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Atatiirk Universitesi Merkezi Acik-Yesil Alandaki Fiziki Degisim
Memnuniyetinin Belirlenmesi

Aysegiil AKSU', Hasan YILMAZ!

OZET: Universiteler egitim ve dgretim kurumlar1 olmalarinin yan1 sira ayn1 zamanda sosyo-ekonomik ve kiiltiirel
bir dizi islevleri yerine getirmektedir. Universite yerleskelerinde uygun peyzaj tasarimlariyla basta dgrenciler olmak
lizere egitim ve dgretim kadrosuna yasanabilir dis mekan olusturulmasi oldukca dnemlidir. Ozelikle Erzurum gibi
soguk iklim sartlarina sahip yerleskelerde kislar1 uzun gegmesinden dolay1 kisa olan konforlu iklim araliklarinda dis
mekanda zaman gecirmeye karsi olan 6zlem daha fazla olmaktadir. Bu ¢alisma Atatiirk Universitesi Yerleskesinde,
merkezi agik yesil alanda peyzaj tasarimi yapilan alanin yapim 6ncesi ve yapim sonrast kullanict memnuniyetini
ortaya koymak amaciyla yapilmistir. Bu amagla, 6grenciler, 6gretim iiyeleri ve memurlarla farklt donemlerde 2
anket c¢aligmasi yapilmistir. Anket sonuglarina gore peyzaj tasarimi yapilmadan 6nce kullanicilarin alani gorsel
(74.2) ve bitkisel tasarim yoniinden zayif bulduklari (71.6) saptanmistir. Bu nedenlerle, bu alanin 6ncelikli
kullanicilari olan 6grenci ve liniversite ¢aliganlarina daha konforlu hizmet sunacak bir duruma getirecek bir tasarim
yapilmasina ihtiya¢ oldugu sonucuna varilmistir. Nitekim peyzaj tasarim uygulamasi sonrasi yapilan anketlerle
kullanici memnuniyetinin arttig1, katilimcilarin %75.6’s1nin alanda yapilan tasarimin gerekli olduguna inandiklari
ve tasarim yapilan bu alanin tiniversiteye prestij kazandirdig1 belirlenmistir.
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Measuring the Satisfaction Regarding Physical Renovation of the
Central Open-Green Square in Atatiirk University
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ABSTRACT: Universities perform a series of socio-economic and cultural functions in addition to being
educational institutions. It is of great importance to provide a livable outdoor for academic staff and particularly
for students through suitable landscape designs in university campuses. In campuses, particularly those which
take place in cities with cold climate such as Erzurum, people long for spending time outside at short intervals
of comfortable seasons since winters last for long. This study was carried out in order to reveal user satisfaction
for pre-design and post-design of open green field at Atatiirk University where landscape design was performed.
Therefore, two questionnaires were conducted to students, academic staff, and officers at different time. According
to the results, it was pointed out that users found the field as being poor in terms of visuality (74.2) and botanical
design (71.6) before landscape design. In this sense, it was concluded that it is really needed such a design that will
offer more comfortable service for the students and academic staff who are the primary users of this field. In fact,
through the questionnaire carried out after landscape design, it was demonstrated that user satisfaction has arisen,
75.6% of the participants believe that landscape design is of necessity, and the field which was designed has brought
prestige for the university.
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GIRIS

Universiteler iilkelerin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
yonden kalkinabilmesi, gelisebilmesi, ilerleyebilmesi ve
iilkeler aras1 iligkilerde geri kalmamasi agismdan biiyiik
oneme sahiptir (Irgatoglu, 2011).

Ogrencilerin mesleki, sosyal, psikolojik agidan
yetismelerini ve olgunlagsmalarimi saglamay1 hedefleyen
iiniversitelerin, hem fiziksel, hem akademik hem de sosyal
kalitesi fazlasiyla 6nem tagimaktadir. Biitiin kullanicilarin
bir arada zaman gecirebilmeleri i¢cin memnun edici
bi¢imde planlanmasi, tasarlanmasi ve uygulanmasi
gerekmektedir (Yazici, 2007). Yerleske planlamasi
yapilirken bir¢ok faktér gz oniinde bulundurulmalidir.
Yerleskelerin fiziksel planlamasindaki planlama ve
tasarim ilkelerinin incelendigi birgok calisma yapilmig
ve benzer yaklagimlarda bulunulmustur (Benli, 1998;
Sonmez, 2003; Orugkaptan, 2003; Bodur ve ark., 2005).

Acik-yesil alanlarin 6nemi her gecen giin daha da
artmaktadir. Dolayisiyla agaclar kentsel peyzajin bir
pargast olarak goriilmekte, kentsel mekanlarda agaglarin
varlig1 yerlesimlere iiniversal kent 6zelligi katmaktadir.
Yerleske planlamasinda agik yesil alanlar; ekolojik,
ekonomik, estetik, rekreasyonel ve psikolojik bir gok
fonksiyonlar yerine getirirler (Yilmaz ve Irmak, 2012).

Universite yerleskeleri kapladiklari alan bakimindan
kent ekolojisini 6nemli 6lgiide etkilemekte ve mikroklima
olusturma agisindan biiyilk 6nem tasimaktadir. Bu
sebeple bitkilendirme ¢aligmalarina 6zen gosterilmelidir
(Irgatoglu, 2011).

Ulkemizde {iniversite yerleske planlamasi iizerine
cok sayida calisma yapilmis olup (Benli, 1998; Cinar,
1998; Sénmez, 2003; Corbaci ve ark., 2005; Yilmaz ve
Yilmaz, 2005; Tolon, 2006; Ozer, 2008; Erdogan, 2009;
Irgatoglu, 2011; Kog, 2011; Tetik, 2013), bu ¢alismalarda
optimum fiziki planlamanin  gerekliligi {izerinde
durulmustur. Yurtdiginda ise yerleske fiziki planlamasina
yonelik ¢ok sayida calisma yapilmistir. (Abu-Ghazzeh,

1999; Hall, 2006; Silverman, 2008, Lau and Yang, 2009;
Asadi-Shekari et al., 2014; Lau et al., 2014; Matloob et
al., 2014; Tiirk, 2015).

Universite yerleskelerinin fiziki planlamasma ek
olarak alan kullanicilarin taleplerini igeren yerli ve
yabanci caligmalar yiriitilmiistiir (Yildizoglu, 2006;
Yazici, 2007; Ayvaci, 2009; Ertekin ve Corbaci, 2010;
Hipp et al., 2015; Hossini et al., 2015; Sedaghatnia et al.,
2015).

Atatiirk  Universitesi ~ Yerleskesinde;  Atatiirk
Universitesi Yerleskesinin planlamasinda yapilan hatalar
ve ¢Oziim yollar1 (Kaplan, 1996) , Pinus slyvestris L.
ve Populus nigra’nin giiriiltiiyli azaltma iizerine etkisi
(Ozer ve ark., 2008), Atatiirk Universitesi dgrencilerinin
rekreasyonel egilimleri (Turgut ve ark., 2009), Atatiirk
Universitesi yerleskesinde gorsel kalite analizi (Demirci,
2010), Atatiirk Universitesi Yerleskesinde insanlarin
biling ve duyarlilik diizeylerinin belirlenmesi
(Demircioglu ve ark., 2011), Atatiitk Universitesi
yerleskesi ve yerleske bitkilendirmesi (Yilmaz ve
Irmak, 2012) ile ilgili caligmalar yapilmistir.

Calismanin amaci

Calismada  Atatiitk  Universitesi  merkez
yerleskesinin; alan kullanici memnuniyetini ortaya
koymak, oOncelikle cok sayida fakiilte ve hizmet
binasinin bulundugu merkez yerleskenin mevcut
rekreasyonel talepleri yerine getirme potansiyelini
ve mevcut sorunlarini tespit etmek, bu alanda yapilan
peyzaj tasariminin kullanict memnuniyetini belirlemek
ve ortaya ¢ikan sonuglarin yerleske planlama ve
tasarimina veri olusturmasi amaglanmustir.

MATERYAL VE YONTEM
Materyal
Calismamin ~ materyalini ~ Atatiitk  Universitesi

Miihendislik Fakiiltesi ile Egitim Fakiilteleri arasinda
bulunan agik alan olusturmaktadir (Sekil 1).

"" el 5 ‘j o

Sekil 1. Calisma alaninin uydu goriintiisii
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Tasarim alaninin peyzaj diizenlemesi yapilmadan
onceki mevcut durumunu, saat kulesi, téren alani,
ylirime yolu, otopark, ara¢ yolu, ¢im yiizeyler ve
rastgele dikilen agaglar olusturmaktadir (Sekil 2).

Calisma alan1 i¢in 2014 yilinda Prof. Dr. Hasan
Yilmaz tarafindan peyzaj tasarim projesi hazirlanmustir.
Projenin ihalesi Atatiirk Universite Yapi Isleri ve
Teknik Daire Bagkanligi tarafindan yapilmis, proje
uygulamasi ise Eyliil 2014 tarihinde genel sekreterlik

tarafindan baglatilmigtir. Kasim 2015 tarihinde ise proje

uygulamasi tamamlanmistir.

Yapilan peyzaj tasarimi sonucu alanda; sert
yiizeyler/ teras, otopark, yol sirkiilasyonlari, bitkisel
tasarim uygulamalari, oturma birimleri (agik ve kapali),
2 adet informal havuz, kii¢iik amfi, aydinlatma {initeleri,
donatilar (¢6p kutusu, bank, ¢igek kasasi), ladet kiiciik
kafeterya mevcuttur (Sekil 2).

Sekil 2. Alanin peyzaj tasarimi yapilmadan dnceki ve sonraki meveut durumu
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Yontem

Caligma alan1 olan tniversite merkez agik yesil
alanda peyzaj tasarim projesi uygulamasi yapilmadan
onceki ve sonraki durumunun kullanici memnuniyeti
bakimindan karsilastirmas1 yapilmistir. Ogrencilerle,
Ogretim gorevlileri ve memurlarla farkli donemlerde
2 anket galigmasi ve bir ara degerlendirme yapilmustir.
Anketler; alanin birincil kullanici olmalar1 nedeniyle,
alanda ve etrafindaki fakiiltelerde uygulanmistir.

standart anket sorular
bireylerin alandan memnuniyet

belirlemeye yonelik likert tipi
derecelendirmeli sorular, ¢oktan se¢cmeli ve acik uglu
sorulart icermektedir. Uygulanan anketlerdeki likert tipi
besli degerlendirmenin aralik siirlarinin hesaplanmasi

asagida verilmistir.

Anketlerin
secenek sayisi=5, aralik sayisi=

Olusturulan
Ozellikler ile
ve beklentilerini

bireysel

aralilk  smirlarmin - hesaplanmast:
5-1 = 4, aralik

katsayisi= 4 : 5=0.80, ortalama karsilagtirmalar esas

olmak {izere 1’den 5’e¢ kadar olan begeni sinirlarina
gore degerlendirme yapilmstir.

Alan icinde ve gevresinde 1. Anket doneminde 317
ve 2. anket doneminde 120 adet olmak iizere toplam
anket sayis1 437°dir.. Anket sayilar tesadiifi 6rnekleme
yontemi ile belirlenmistir.

Peyzaj tasarim siireci ve uygulama 6ncesinde alanin
mevcut durumu hakkindaki goriisleri ve alanin tasarim
gerekliligini belirlemek amaciyla karsilikli olarak bire
bir anket uygulanmigtir (Sekil 3). Daha sonra uygulama
caligmalar1 sirasinda bitkisel tasarim uygulamalari
baglamadan o©nce, sadece sert zemin uygulamasi
bitirildikten sonra yapim asamasindaki uygulamalarin
mevcut durumu ile ilgili memnuniyeti ve beklentiyi
belirlemek amaciyla alanda 6grenci, 6gretim gorevlisi,
memur ayrimi gézetmeksizin 30 kisi ile karsilikli soru
cevap seklinde sozlii bir ara degerlendirme yapilmistir.
Peyzaj tasarim projesi uygulamasi sonrasinda alanin son
durumunun kullanict memnuniyetini ortaya koymak
amactyla 2. anket calismasi yapilmstir.

Sekil 3. Alanda yapilan anket ¢aligmasi

Bu anketlerin degerlendirilmesinde istatistiki
analizler SPSS for Windows 22.00 istatistik program
ile yapilmistir. Elde edilen verilerin analizinde aritmetik
ortalama, standart sapma, ki-kare testi, tek yonli
varyans analizi, LSD post hoc testi ve t testi olarak 6
farkli istatistiksel analiz kullanilmistir.
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BULGULAR VE TARTISMA

Ulkelerin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik agidan
gelisebilmesi  ve  iilkeleraras1 iligkilerde  geri
kalmmamasi igin iiniversiteler cok énemlidir. Ulkenin
ihtiyag duydugu hizmet alanlarinda uzman isgiicii
yetistiren liniversiteler, toplumun ihtiyacina uygun yeni
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bilgiyi liretip, bunu gelecek kusaklara aktarirken ayni
zamanda toplumun ufkunu agarak siirekli gelismesini
saglamaktadirlar (Karakas, 1999). Yurtdisindaki
(Cornel, Harvard, Cambridge, Oxford) ve tilkemizdeki
(ODTU, Bilkent, Hacettepe, Bogazici) iiniversitelerde
de goriildiigii gibi fakiilteler arasinda kalan merkezi
yesil alanlar sadece yesil alan olarak degil, 6grenci ve
uiniversite ¢aliganlarinin vakitlerinin ¢ogunu gegirdigi,
yogun okul temposuna ara verip, ders aralarinda sikigik
Ogrenci kantinleri yerine agik havada nefes aldigi,
psikolojik olarak rahatladig, rekreasyonel aktivitelerde
bulundugu alanlar olarak kullanilmaktadir.

Universite yerleskelerinde acik ve yesil alanlarin
genelde bir park seklinde planlanmasi, gerek
akademisyenler ve gerekse Ogrencilerin huzurlu bir
ortamda bulunmasi agisindan olduk¢a &nemlidir. Bu
durum egitim ve Ogretimin kalitesine olumlu olarak
yansir (Corbact ve ark., 2005).

Dis mekanlarda bir c¢ok peyzaj diizenleme
caligmalar1 yapilmaktadir. Fakat yapilan diizenlemelerin
begenilip begenilmedigi kontrol edilmemektedir. Bu
calismada ise Atatiirk Universitesi yerleskesindeki
merkezi agik yesil alanda Oncelikle kullanicilarin
rekreasyonel gereksinimleri 1. anket ile ortaya
koyulmus, sorunlar tespit ettikten sonra bu dogrultuda
hazirlanarak merkez acik yesil alanda uygulamaya
koyulan peyzaj tasarim projesinin yapimi agsamasinda
ara bir degerlendirme ve proje tamamlandiktan sonra
da kullanict memnuniyetini bilimsel yolla test etmek
amaciyla 2. anket uygulanarak otokontrol yapilmustir.

Caligma alani {lniversitenin en merkezi yerinde
bulunmaktadir. Universite yerleskesinin yaklasik %70-
80’1 bu alanin etrafinda konumlandig1 i¢in alanin
yogun kullanimi karsilayabilecek sekilde tasarlanmasi
hedef kitle olan; 6grenci , 6gretim gorevlisi, memur
ve lojman dokusuna kazandirilmasi yerleske agisindan
bliyiik 6nem tagimaktadir.

Alanin mevcut durumu ve yapilacak yeni
tasarimiyla ilgili sorular1 iceren 1. anket toplam 317
adet olmak lizere 6gretim {iyesi, memur ve 6grencilere
yapilmistir. Anket verilerine gore katilimcilarin gorsel
(74.2) ve bitkisel tasarimi (71.6), oturma elemanlarin
(87.4) ve ¢op kutusu (57.7) gibi donati elemanlarin
yetersiz buldugu, alani en ¢ok Oglen arasi (%36.9),
ders aralarinda (%30.9) kullandigi, alant en ¢ok
boliimlerine ve yurtlarina yakin oldugu i¢in (%34.4)

tercih ettikleri, mevcut durumda en ¢ok yesil alanlar
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(%33.8) ve ¢im yiizeylerden (%24.3) memnun oldugu,
oturma birimlerinin azlig1 (%26.2) ve kirlilik-¢oplerden
(%21.1) memnun olmadigi, calisma alaninin yeni
tasariminda en ¢ok olmasini istedikleri donatilarin agik
oturma alanlar1 (%88.6) ve genis ¢cim yiizeyler (%85.8)
oldugu saptanmustir.

Akademisyen, 6grenci ve memurlarin birinci ankete
verdigi cevaplar agisindan farklar incelendiginde;
alan1 tercih etmelerinin en Onemli sebebi acisindan
aralarindaki farklar anlamli bulunmustur (x> 21.661
p=0.002). “Baska alternatif olmadig1 i¢in” segenegi
akademisyen ve memurlara gore dgrenciler tarafindan
daha fazla se¢ilmistir..

Calisma alan1 tam bitirilmeden, bitkisel tasarim
uygulamalar1 baglamadan ©Once mevcut durumun
mekan kullanicilar1  {izerindeki etkilerini ortaya
koymak amaciyla, alana gidilmis ve bire bir goriisme
yapimistir. Ogretim iiyesi ya da oOgrenci tercihi
gozetmeksizin alanda 30 kisi ile karsilikli olarak
s0zIi bir degerlendirme yapilmistir. Goriisme yapilan
kisiler genel olarak alanin proje uygulamasi yapilmis
halde olmasim istediklerini, {iniversite yerleskesinde
yeterince ¢im alanin bulundugunu, isteyenlerin bu
alanlar1 tercih edebilecegini ve bu ylizden proje
alaninin  eskiden oldugu gibi genis ¢im yiizey
seklinde kalmasimin gerekmedigini aksine bu alanin
bircok farkli alan kullamima yer vermesi gerektigini
vurgulamiglardir. Alanda olmasi istenilen 6gelerin ise;
acik ve kapali oturma alanlari, kafe, bakimli ¢im alanlar
ve su yiizeyleri oldugu saptanmistir. Ayrica cevaplarin
biiyiik ¢ogunlugu, alanda yapilacagi sdylenen 6ge ve
tasarimlarin yapilip uygulamaya gegecegi takdirde bu
alanin kullanigh, estetik ve gerekli olacagina inandiklar
yoniinde olmustur.

Proje alaninin yeni tasarimindaki memnuniyeti
belirlemek amaciyla 6grencilere, daha sonrada 6gretim
iiyeleri ve memurlara anket yapilmistir. Peyzaj tasarim
calismasinda ¢im alanlar, bazi siirlandirici elemanlar,
mevsimlik ¢i¢ekler olmadan bitirilen son durumu ile
ilgili olarak proje alaninda 2.anket ¢caligmas1 yapilmistir.
Uygulanan toplam anket sayis1 120°dir.

Proje alaninin yeni tasarimindaki memnuniyeti
amaciyla yapilan 2.anket calismasi
sonucunda; gorsel tasarimin (%52.2), oturma alanlarinin
(%71.7), otoparkin (41.7), aydinlatma elemanlarinin
(77.5), boliimler arasi yol sirkiilasyonunun (%52.2)
yeterli bulundugu saptanmistir. Ancak bitkisel tasarim

belirlemek
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%38 yeterli bulunmustur. Ayrica katilimcilarin alani en
cok ders aralarinda (%37.5), 6glen arasinda (%36.7)
ve boliimlerine, yurtlarina yakin oldugu i¢in (%46.8)
tercih ettikleri, alanda kendilerini giivende hissettigi
(%65), tasarimi yapilan alanda en ¢ok pergola,
cardaklar (%39.2) ve su yiizeylerini (%25.8) begendigi,
begenilmeyen tasarimlarin ise bitkisel tasarim (%25.8)
ve teraslar (%21.8) oldugu, katilimcilarin alani eski
haliyle kalmasini istemedigi (%69.2), alanda tasarim
yapilmasimin gerekli olduguna inandiklari (%75.6)
ve alanin {iniversiteye prestij kazandirdigr (%61.7)
sonucuna varilmistir.

Bazi oranlarin diisiik ¢ikma sebepleri siralanacak
olursa, mevsim kisa denk gelmesi katilimcilar yanilgiya
diistirmektedir. Serme ¢im uygulamasinin yapilmamis
olmasi ¢im alanlarin az, teraslarin ise ¢ok fazlaymis
gibi goriinmesine de sebep olmaktadir. Bahar ve yaz
aylarinda serme ¢im uygulamasi yapildiginda, agaglar
yapraklanip ¢igeklendiginde, mevsimlik ¢icekler
dikildiginde, ¢igek kasalar1 ¢igeklendirildiginde, gblge
yapan agaclar formlarina ulastiginda, su ylizeyler aktif
edildiginde, alan icerisindeki kafeterya da 6grenciye
hizmet verme derecesine geldiginde, cevresi masa
ve oturma birimleri ile donatildiginda, ¢6p kutulari
yerlestirildiginde kullanicilarin memnuniyet derecesinin
artacag1 ve daha mutlu olacagi beklenmektedir.

Ayrica Egitim Fakdiltesinin 6nilinde uzun zamandir
ingaat caligmast devam ettigi icin insanlarda bir
bikkinlik olusmustur. Bu sebeple alanla ilgili bazi
goriiglerin olumsuz olmasi normaldir.
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Akademisyen, 6grenci ve memurlarin ikinci ankete
verdigi cevaplar agisindan farklar incelendiginde;
Ogrencilerin memurlara gore bitkisel tasarimi daha
yetersiz buldugu (x*4.091 p=0.019), 6grencilerin alan
boliimlerine, yurduma vs. yakin oldugu icin ve bagka
alternatifleri olmadig1 i¢in, akademisyenlerin ise stres
attig1 icin, Ogrencilerin ders aralarinda, memurlarin
Oglen arasinda ve saat 5’ten sonra ise akademisyen
ve memurlarin bu alam daha fazla kullanmay tercih
ettikleri sonucuna varilmaistir.

Calisma oOncesi ve sonrasini temsil eden 1. ve
2. ankete verilen cevaplarin aritmetik ortalamsi
kargilagtirildiginda; 2. anket de, gorsel tasarim,
bitkisel tasarim,otopark, oturma birimleri, aydinlatma
elemanlan yeterliligi ve insanlarin kendilerini giivende
hissetme oranlarinda artig goriilmiistiir.

SONUC

Sonug olarak; bu alan igin ortaya konan peyzaj
tasarimdan Ogrenci, akademisyen ve memurlarin
memnun olduklar1 kanisina varilmigtir. Fakat peyzaj
yasayan bir siirectir. Tam etkiyi ortaya koymak i¢in
zamana ihtiya¢ vardir. Degisik mevsimlerde 6zellikle
bitkisel tasarimin etkisi daha iyi ortaya ¢ikacagindan
alanla ilgili memnuniyet derecesinin artmasi
beklenmektedir. Bu alanda ilkbahar, sonbahar ve
kis donemlerinde de anketler yapilarak memnuniyet
derecelerinin zamana baglh olarak degisim dereceleeri
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