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DUZCE FINDIK SEKTORUNUN REKABET GUCU UZERINE BiR ARASTIRMA!

Eda SENTURK?, izzet KILINC?

Oz

Bir iilkenin kalkinmasinda bir¢cok etken bulunmakla birlikte, bolgesel kaynaklari gbz oniinde bulundurarak
hazirlanan bir kalkinma planinin basarili olma olasilig1 daha yiiksek goriilmektedir. Bu dogrultuda arastirmamizda Bati
Karadeniz bolgesi i¢in énemli bir gelir ve gecim kaynagi olan findik sektorii ele alinmistir. Bolge genelinde findik
yetistiren sehirlerarasinda Diizce findik iiretim alani agisindan 6n plana ¢ikmaktadir. Dolayisiyla aragtirma alani olarak
Diizce sehri secilmigtir. Yapilan bu arastirmanin temel amaci, Diizce findik sektoriiniin rekabet giiciinii Porter’in
“Elmas Modeli” aracihigiyla incelemektir. Arastirmada nitel aragtirma yontemi tercih edilmistir. Buna bagli olarak
veriler goriisme teknigi kullanilarak elde edilmistir. Arastirmanin evreni, Diizce’de findik sektériinde 6n plana ¢ikan
oyunculardan (Ziraat Odalari, Ticaret Borsasi, Diizce Universitesi, Ticaret Odasi, Tarim Kredi Kooperatifleri,
Fiskobirlik ve Findik Isletmeleri) olusmaktadir. 30 kisi ile goriisiilmesi planlanmis ancak 24 kisi ile goriisme yapilarak
veriler elde edilmistir. Elde edilen veriler igerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. Yapilan analizler sonucunda
modeldeki her bir faktor i¢in ortaya ¢ikan sonuglar; girdi kosullart orta diizeyde, talep kosullari orta-yiiksek diizeyde,
firma stratejisi ve rekabet yapisi ¢ok diisiik-diisiik diizeyde, ilgili ve destekleyici kuruluslar orta diizeyde, devlet faktorii
diistik-orta ve sans faktorli yilksek diizeyde rekabet giliciine sahip oldugu belirlenmistir. Genel anlamda
degerlendirildiginde ise Diizce findik sektorii rekabet giiciiniin orta diizeye yakin bir yapiya sahip oldugu ancak
sektordeki degisken unsurlarin (iklim, fiyat politikasi, yeni iretim alanlari, yeni rakipler) etkilerine yonelik bir tedbir
almmadig: takdirde rekabet giicliniin diisiik diizeye dogru yonlenecegi dngoriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Rekabet Giicii, Porter’in Elmas Modeli, Findik Sekt6rii, Diizce

A RESEARCH ON THE COMPETITIVENESS OF DUZCE HAZELNUT SECTOR
Abstract

Besides there are many factors in the development of a country, a development plan that has been prepared
considering regional sources has a high potential of being successful. In this direction, we focused on hazelnut sector
which is an important source of income and support for the West Black Sea Region. Among the cities growing
hazelnuts throughout the region, Diizce stands out in terms of hazelnut production area. Therefore, Diizce province was
chosen as the research area. The main purpose of this research is to examine the competitiveness of Diizce hazelnut
industry with the help of Porter's "Diamond Model". Qualitative research method was preferred in the research and data
were obtained using the interview technique. The universe of the research consists of players such as (Chamber of
Agriculture, Commodity Exchange, Diizce University, Chamber of Commerce, Agricultural Credit Cooperatives,
Fiskobirlik and Hazelnut Enterprises) that are the foremost players in the hazelnut sector in Diizce. While obtaining the
data thirty people were planned to be interviewed with, but interviews were made with twenty-four people. The
obtained data were analyzed by content analysis method. As a result of the analysis for each factor in the model, it has
been seen that factor conditions have moderate level, demand conditions have medium-high level, firm strategy, the
structure and rivalry factor has very low level, related and supporting industries have moderate level, government factor
has low-moderate level and chance factor has high level of competition power. Generally, the hazelnut sector of Diizce
has a structure close to the middle level of competitiveness. But it is foreseen that competition power of the sector will
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decrease unless precautions are taken against the unstable factors (climate, price policy, new production areas and new
competitors) in the sector.

Keywords: Competitiveness, Diamond Model of Porter, Hazelnut Sector, Duzce.

1. Giris

Bolgesel kalkinma, hedeflenen bolgelerde ve sektorlerde yatirim diizeyinin yiikseltilmesini,
bdylece bu bolgelerde ekonomik kalkinmanin saglanmasimi Ongoriir. Bolgesel kalkinmanin
gergeklestirilmesi icin yatirim kararlariin ¢esitli araclar kullanilarak uygulanmasi gerekmektedir.
Bunun i¢in dncelikle bolgenin ekonomik potansiyelinin ortaya ¢ikarilmasi gerekir (Arslan, 2005).
Bolgesel kalkinma anlayisinin temelini, bolgeleraras1 gelismislik diizeyi ve bolgeleraras: gelir
farkliliklarin1 en aza indirgeme amaci olusturmaktadir. Bu sekilde bolge bazinda saglanan ve
bolgelerin kalkinmasiyla beraber ulusal diizeyde gercgeklestirilen kalkinma c¢abalarinin daha
rasyonel ve kesin sonuglara ulasmasinda yardime1 olmaktadir (Seving, 2011). Ulkelerin kendilerine
has ekonomik yapilari, gelismislik diizeyleri ve sistematigi bulunan bdlgeleri bulunmaktadir.
Bolgeler arasinda ekonomik, fiziki ve sosyal sartlar bakimindan farkliliklar meydana gelmekte ve
bolgeleraras1 geligsmislik farkliliklar1 ekonomilerin gelismislik ve kalkinma diizeylerini 6nemli
derecede etki etmektedir (Tekin, 2015). Bu baglamda stratejik bir konumda bulunan Diizce’ nin
iklim ve cografya avantajlarini, rasyonel yatirimlarla siirdiiriilebilir tretimini; ihracat, istihdam,
katma degere doniistiirmesi konusunda Onemli bir noktadadir (MARKA, 2017). Bu dogrultuda
Diizce’nin ekonomik kalkinma kapsaminda 6nemli bir yere sahip olan tarim ve tarim sektorii
icerisinde katma degeri en yiiksek olan tarim iriiniiniin findik olmas1 nedeniyle birtakim ¢aligmalar
ve yatirimlar yapilmasi bolgesel kalkinma acisindan 6nem arz etmektedir.

Findik, diinyada tretimde ve ihracatta Tiirkiye’nin birinci sirada oldugu stratejik bir
{iriindiir. Findik iiretiminde diinya lideri olan iilkemizi takip eden &nemli iireticiler; italya, ABD,
Azerbaycan, Giircistan ve Ispanya’dir (Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi, 2014). Diinyadaki en
biiyiik findik ithalatgis1 iilkeler sirasiyla; italya, Almanya, Fransa, Rusya, Belgika ve Isvicre’dir.
Diinya geneline bakildiginda findik tiiketiminin neredeyse tamamina yakin kismi (%91) Avrupa
ilkeleri tarafindan gergeklestirilmekte ve biiylik ol¢iide (%80°1) cikolata ve sekerleme sanayinde
hammadde olarak kullanilmaktadir (TMO, 2015). Ulkemizde ise genel itibari ile daha fazla gerezlik
olarak tiiketilmektedir. Findik, kirma fabrikalarinda kirilarak ya da kirildiktan sonra kavrularak
satis1 yapilan bir iiriindiir. Onemli ihra¢ mallarindan olan findigin biiyiik bir oran1 hammadde olarak
iilkeden cikist gerceklesmektedir.

Findik tiretimi i¢in uygun iklim kosullarina ve toprak yapisina sahip olan Tiirkiye, diinya
findik iiretiminin %75'ini, ihracatinin ise %70-75'ini gergeklestirmektedir (FTG, 2017). Diinya
findik alanlar1 igerisinde Onemli bir paya sahip olan Tiirkiye bu avantaji iyi korumali ve
gelistirmelidir. Rekabet avantaji saglayabilmek i¢in miicadele etmesi gereken konular ve
eksikliklerini iyi tespit etmeli, problemlerin giderilmesi konusunda azimli davranilmalidir.

Bu caligmada oncelikle, findik sektoriinlin ulusal rekabetcilik giiciinii etkileyen faktdrlerin
belirlenmesi ve bu faktorlerin sektérdeki onem diizeylerinin ortaya koyulmasi hedeflenmektedir.
Ayrica, uluslararas1 pazarda rekabet giicii elde etmek i¢in rekabetgilik faktdrlerinin iistiin ve zayif
yonleri ortaya koyulacaktir. Bu ¢aligmanin temel amaci Diizce ilinin rekabet¢ilik giliciinii Porter’in
Elmas Modelindeki degiskenler araciligiyla ortaya koymaktir. Diizce ilinin secilme sebepleri; iilke
findik dikim alani agisindan O6nemli bir yere sahip olmasi, tarim sektoriiniin biiylik bir oraninin
findik tiretimine dayanmasi ve bu alanda yapilan ¢alismalarin azlig1 olarak siralanmaktadir.
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2. Literatiir

2.1. Findik Sektori

Findik, diinyada yaygin olarak yetistiriciligi yapilan sert kabuklu meyvelerin basinda
gelmektedir. Findigim kiiltiir gesitleri Tiirkiye, italya, ABD, Azerbaycan, Ispanya, Giircistan basta
olmak iizere bircok iilkede yetistirilmektedir. Uluslararasi ticaret 6lgeginde findik iireten iilke sayisi

sinirhdir. Baslica iiretici ve ihracatcr iilkeler Tiirkiye, Italya, ABD ve Azerbaycan’dir (TEBGE,
2019).

Tablo 1: 2009-2018 Yillar1 Arast Findik Uretimi (Ton)

Ulkeler 2009/10 | 2010/11 | 2011/12 | 2012/13 | 2013/14 | 2014/15 | 2015/16 | 2016/17 | 2017/18
Tiirkiye 500.000 | 600.000 | 430.000 | 660.000 | 549.000 | 412.000 | 646.000 | 420.000 | 675.000
italya 120.000 | 107.000 | 140.000 | 84.000 | 132.000 | 100.000 | 125.000 | 130.000 | 100.000
ABD 42.600 24.500 35.000 32.000 35.000 36.300 43.500 32.000 34.000
Azerbaycan | 35.000 39.000 55.000 40.000 30.000 25.000 50.000 35.000 45.000
Giircistan 32.000 40.000 30.000 28.000 35.000 35.000 40.000 40.000 60.000
Ispanya 18.000 20.000 22.000 16.000 19.500 19.500 20.000 21.000 19.000
Diger 27.000 27.000 27.000 25.000 25.000 25.000 45.000 42.000 44.500

Toplam 774.600 | 857.500 | 739.000 | 885.000 825.500 | 660.773 | 969.500 | 720.000 | 997.500
Kaynak: Giimriik ve Ticaret Bakanligi, 2018:4; 2015:4.

Ulkemizde findik {iretimi genel olarak Karadeniz Bélgesinde gerceklestirilmektedir.
Ulkemiz, yillara gore degisik gdstermekle beraber, son on yillik ortalamaya gore 570.000 tonluk
findik tiretimi ile diinya tiretiminin yaklasik % 70’ini saglamaktadir. Tiirkiye’de findik iiretimine
izin verilen iller sirasiyla Artvin, Diizce, Giresun, Kastamonu, Kocaeli, Ordu, Rize, Sakarya,

Samsun, Sinop, Trabzon, Zonguldak, Bartin, Giimiishane, Bolu ve Tokat’tir (Ticaret Bakanhigi,
2019).

Tiirkiye’de findik veriminde yillara gore 6nemli dalgalanmalar meydana gelmektedir. iklim
sartlari, gerekli kiiltiirel iglemlerin yeterince yapilmamasi ve findik bitkisinde goriilen periyodisite
gibi etkenler verimdeki dalgalanmay1 artirmaktadir. Findik bahgelerinin genelde yasli olmasi,
ocaklarin ise sik dikili olmasindan dolayr Trabzon, Giresun ve Ordu illerindeki verim seviyesi
Kocaeli, Sakarya ve Diizce illerinin verim diizeyine gore daha disiiktiir. Sakarya ve Diizce
illerindeki iireticilerin isletme biiyiikliikleri ve verim diizeylerinin daha yiiksek olmasi nedeniyle bu
bolgedeki dikim alanlar1 hizla artmaktadir (TMO, 2019).

Diinya findik iiretiminde ilk sirada yer alan Tiirkiye findik tliketiminde oldukg¢a diistik
diizeyde kalmaktadir. Ulkemizde yilda 80 bin ton civarinda findik tiiketilmektedir. Antep fistig1,
badem, ceviz ve kestane gibi ikame iiriinlerin ¢ok olmasi, tiiketimi artirmaya yonelik ¢aligsmalarin
yetersizligi, findigin kullanim alanlarinin yayginlastirilamamasi, halkin alim giicliniin yetersizligi

gibi bir¢ok faktorler i¢ findik tiiketiminin artisini olumsuz yonde etkilemektedir (Ticaret Bakanligi,
2019).

Tablo 2: Tiirkiye Findik Verileri

2012/13 2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 Degisim (%)
Alan (1000 da) 7.021 7.011 7.026 7.054 7.067 0.2
Verim (kg/da) 94 78 64 92 59 -35.9

Uretim 660 549 450 646 420 -35.0
Tiiketim 91 90 83 106 98 -75
Stok Degisimi (ton) -80 -110 -125 7 -193 -
ithalat 9 6 7 10 11 10.0
ihracat 649 567 493 534 519 2.8

Kaynak: TEPGE, 2019.
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2.2. Rekabet Kavram

Rekabet kelimesinin sozliik anlamina bakildiginda “aynm1 amaci gliden kimseler arasindaki
¢ekisme, yarisma, yaris” anlamina gelmektedir (TDK, 2015). Porter (2007) rekabeti; insanin ugras
alanlarinin ¢ogunda daha iyiyi basarmada toplumun en etkili gii¢lerinden biri olarak ifade ederek,
rekabetin hayatin her asamasinda var olduguna vurgu yapmaktadir. Ulgen ve Mirze (2004: 257) ise
kavrami daha ¢ok miisteri gereksinimleri ¢er¢evesinde degerlendirmekte, miisteri gercksinimlerini
karsilarken, onlarin beklentilerini gerceklestiren ve onlar igin deger yaratan stratejilerle pazarda
miicadele edebilmek seklinde ifade etmektedir.

Rekabet giicli kavrami, 1970 ve 1980’li yillarda pazarin ve endiistrinin zamanla kiiresel
yapilar haline gelmesiyle 6nemli hale gelmistir (Timugin, 2010). Kavram onceleri iilkelerin tirettigi
iriin ve hizmetleri uluslararasi pazara sunmak seklinde tanimlanirken, sonralar {ilkelerin temel
hedeflerini gergeklestirmeleri ve dis ticaretinde sorun yasamadan gelir ve istihdam oraninda
bliylimenin saglanmasi seklinde tanimlanmistir (Civi, 2000). Hatsopoulas ve digerleri (1988)
rekabet giiclinii; bir {lilkenin ticari faaliyetlerini siirdiirebilmek adina standartlarini iyilestirmesi ve
yasam standartlarin1 yiikseltmesi seklinde tanimlamaktadir. Avrupa Birligi Komisyonu rekabet
giiclinli endiistriyel acidan ele alarak bir taraftan sirketlerin yerli ve kiiresel pazarlarda rekabet etme
kabiliyetine vurgu yaparken 6te yandan iilkelerin sahip oldugu isletmelerin gelisimini destekleme
kapasitesi ile iligkili oldugunu belirtmektedir (European Commission, 23.06.2017). Diger bir tanima
gore Beceren (2004) rekabet giiclinli; bugiin ve gelecek yillarda ithalat kisitlamalart ve suni
entegrelerin olmadig: bir ticari ortamda, milli ve uluslararasi pazarlar i¢in mal ve hizmet gelistirme,
tiretme, dagitma, satma ve bunun sonucunda artan kazanglar elde edebilme ve ayn1 zamanda bolge
disina olan tiim satislar1 gerektigi kadar finanse edebilme yetenegi olarak tanimlamaktadir.
Karaaslan ve Tuncer (2010) ise rekabet giiciinii bir iilkenin sahip oldugu firmalarin ulusal ve
uluslararasi piyasada basarili olma yetenegi ve birlikte devletin yasam standartlarini ve yasam
kalitesini artirmak olarak tanimlamaktadir.

Rekabet avantaji kavrami gegmisten gilinlimiize yoneticiler ve akademisyenler i¢in dnemli
bir konu olmustur (Dogan, 2004: 23). Rekabet firmalarin piyasadan pay alabilme, pazarda bir yer
edinebilme ve bu kazanimin1 koruyabilme ve artirabilme isidir. Rekabet igerisinde bulunan firmalar
kendilerini rakiplerinden farklilagtirarak pazarda avantaj elde eden yetenekler gelistirmek
mecburiyetindedir.  Gelistirmeyi  basarabildigi her yetenek firmaya rekabet avantaji
kazandirmaktadir. Rekabeti tetikleyen unsurlarda tarihsel siireclere bakildiginda farklilik oldugu
gozlenmektedir ve literatiirde farkli bicimlerde ele alinmaktadir (Ersezer, 2012: 47). Giiniimiizde
iilkelerin veya isletmelerin kullandiklar stratejilerin cogunun hedefinde rekabet avantaji elde etme
fikri yatmaktadir. Porter (1998) rekabet avantajinin “maliyet diisiirerek™ veya “farklilik” meydana
getirerek elde edilebilecegini belirtmektedir. Yani rekabet avantaji; bir isletme, rakiplerinin sundugu
faydalar1 daha diisiik maliyette sunabildiginde (maliyet avantaji) ya da rekabet ettigi lirlinlerin sahip
olmadig1 faydalar sunabildiginde (farklilik avantaj1) ortaya ¢ikmaktadir (Bulu vd., 2004: 145).

2.3. Elmas Modeli

Uluslararas1 rekabet giiclinii belirlemeye yonelik gelistirilen modellere bakildiginda;
Krugman’in Yaklasimi (Krugman, 1991), Cift Elmas Modeli (Rugman ve D’Cruz, 1993),
Gelistirilmis Cift Elmas Modeli (Moon vd., 1998), Robert Rech’in Bilgi Temelli Yaklasimi (Reich,
1991), Cho’nun Dokuz Faktor Modeli (Cho, 1998), Kurumsal Yaklagimlar ve Porter’in Elmas
Modeli (Porter, 1998) karsimiza ¢ikmaktadir. Bu modellerden ¢alisilan konuya daha uygun oldugu
ve en fazla tercih edilen rekabet giicii 6lgme modellerinden olmasi sebebi ile Porter’in Elmas
Modeli ile ¢caligmaya karar kilinmastir.
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Porter (1998) uluslarin rekabet giiciinii, ulusal avantajin belirleyici faktorlerini ortaya
koydugu elmas modeli ile agiklamaya calismaktadir. Bir iilkenin belirli bir pazarda uluslararasi
basar1y1 kazanmasi, o iilkede rekabet avantaji kazanmak veya rekabeti engellemek igin birbirleri ile
yarigan  yerel isletmelerin dort faktorii takip ederek ¢evreyi sekillendirmesi ile
gerceklesebilmektedir. Elmas modeli sekil 6°’da gosterildigi tlizere birbirleriyle baglantili dort icsel
faktor ve bunlar etkileyen iki digsal faktorden olusmaktadir.

Firma Stratejisi,
Endiistri Yapis1 ve
Rekabet

T 4 >

Girdi Kogullar ' ~ Talep Kosullari

[

."‘ v

Tlgili ve Destekleyici
Kurumlar

Kaynak: Porter, 1998, 127.
Sekil 1: Porter’in Elmas Modeli

Modelde rekabet giicilinii ortaya koymak amaciyla belirtilen faktorlerin detayli bir sekilde
aciklanmasi, modelin findik sektoriine uyumlastirilmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Bu nedenle
tiim alt faktorler asagida detayl sekilde agiklanmaktadir.

Bir endiistride rekabet etmeyi saglayan isgiicti, islenebilir toprak, dogal kaynaklar, sermaye
ve altyap1 gibi faktorler o isletmenin girdi faktorlerini olusturmaktadir. Girdi faktorleri, rekabet
avantaj1 kazanmada olduk¢a 6nemlidir. Bu faktdrler, {ilkelerin ¢abalar1 sonucu meydana gelmekte,
miras kalan faktor sayisinin ise olduk¢a az oldugu goriilmektedir. Rekabet avantaji kazanmada girdi
faktorlerinin roliinii daha iyi anlamak i¢in alt gruplarini belirtmek faydali olacaktir (Porter, 1998).

e Insan Kaynaklari: Isgiicii miktari, yetenekler, personel maliyeti, is etigi, calisma
saatleri.

e Fiziksel Kaynaklar: Kalite, erisilebilirlik, arazi-su-hammadde-enerji maliyetleri,
bulunulan bélge kosullari, iklim, cografi biiytikliik, saat dilimi.

e Bilgi Kaynaklari: Mal ve hizmetlerle ilgili bilimsel ve teknik bilgi yaninda pazar
bilgisi.
e Sermaye Kaynaklari: Sermaye piyasasindaki mevcut sermaye maliyeti ve miktari.

e Altyapr: Yapiin modeli ve kalitesi, tagima sistemi, iletisim sistemi, 6deme ve fon
transferleri, saglik sistemi, konut sistemi ve kiiltiirel kurumlar.
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Her iilkenin kendine ait bir faktdér havuzu bulunmaktadir. Onemli olan bu faktdrleri
modeldeki dogru yerlere dogru sekilde yayabilmektedir. Bu sekilde iilkeler sahip olduklari
faktorleri ile rekabet avantaji saglayabilirler. Dogal kaynaklar, iklim, kurulus yeri, yetersiz isgiicii
ve bor¢ sermayesi gibi temel faktorler ile modern ve dijital veri iletisim altyapisi, yliksek egitimli
personel, AR-GE gibi gelismis faktorler birbirinden ayirt edilmelidir. Temel faktorler ya miras
kalmakta ya da tiretimi basit nitelikte 6zel ve sosyal yatirnmlar gerektirmektedir. Giiniimiiz is
kosullar1 rekabet avantaji kazanmada gelismis faktdrlerin 6nemini artirmustir. Uriinlerini
farklilagtirmak, tescilli iiretim teknolojisine sahip olmak isteyen isletmeler hem insan sermayesi
hem de fiziksel sermaye gerektiren gelismis faktorlere daha cok 6onem gostermelidir (Porter, 1998).

Talep kosullarini etkileyen en 6nemli faktor siiphesiz alicilarin (miisterilerin) ihtiyaglaridir.
Bir iirlin veya hizmetin talebi ile ilgili degiskenler, firmalarin alicilar1 nasil algilamasi, yorumlamasi
ve cevap vermesi gerektigi konusunda yol gostermektedir. Eger yerel firmalar talep konusunda
erkenden net bir bilgiye sahip olursa veya alicilar yerel firmalara daha yenilik¢i ve geligsmis {iriin ve
hizmet {iiretmeleri konusunda baski yaparlarsa bu o {ilkenin rekabet avantaji kazanmasini
saglayacaktir (Porter, 1998).

Bir triine i¢ pazardaki talep dis pazarlardaki talepten daha yiiksek oldugu zamanlarda
bolgesel kuruluslar bu firline daha fazla 6nem verirler. Bu {iriin ihrag¢ edilmeye baslandiginda,
rekabet avantajini da beraberinde getirir (Bulu vd., 2004: 147). Porter, 6zellikle i¢ talebin gelecekte
olusacak talep yapist hakkinda firmalara dogru sinyaller verebilmesi halinde, uluslarin veya ulusal
firmalarin bu sinyali yabanci sirketlerden Once algilayarak rekabet avantaji saglayacaklarini
belirtmektedir (Bulu vd., 2006: 55).

Rekabet avantaji kazanmada diger onemli bir faktor, iilkelerin yogunlastigi sektorlerle
baglantis1 bulunan diger sektér ve endiistrilerle, bunlara her tiirlii destegi saglayan tedarikei
isletmelerin gelismislik diizeyi ve rekabet giiciidiir (Civi vd., 2008: 6). Kiiresel anlamda basariya
ulasmus bir sektor, kendisi ile ilgili bir bagka sektorii de basarili hale getirebilmektedir. Italya, altin
ve giimiis taki sektoriinde liderligini stirdiirmektedir. Bunun nedeni altin ve giimis ile iligkili diger
Italyan firmalarin diinyadaki taki yapim makinelerinin iicte ikisini iiretiyor ve degerli taslarin geri
dontigiimiinde de lider firmalara sahip olmasidir (Porter, 1998). Farkli sekillerde iliski iginde
bulunulan sektdrlerden ve bu sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerden saglanan bilgi akisi,
yenilik¢i fikirleri ve teknolojileri pekistirecek, giincel olaylar1 yakindan takip etme firsati sunacak
ve rekabet avantajini artiracaktir.

Isletmelerin kurulus bigimleri, organizasyon yapilari ve ydnetim bigimleri ile rekabetin
yapisi, isletmelerin faaliyet gosterdikleri endiistri igindeki rekabet avantajmna etki eden Onemli
faktorlerdir (Rugman ve D’Cruz, 1993: 20). Farkli iilkelerin is sektorlerinin 6zellikleri igindeki
sistematik farkliliklar, her iilke i¢in rekabet avantaji olusturmada onemli belirleyici faktorlerdir
(Grant, 1991: 538). Ulkelerin sahip olduklar1 endiistrilerdeki isletmelerin amaglari, stratejileri ve
organizasyon Yyapilar1 farkliliklar gostermektedir. Avantaj, bu tercihler ile rekabet kaynaklari
arasinda 1yi bir eslesme yapan milletlerin eline gegcmektedir (Porter, 1998).

Sirketlerin hedeflerini yiikseltmek ve rekabet etme potansiyellerini daha iist seviyelere
¢ikarmak igin cesaretlendirilmeye ihtiyaglart vardir ve bu rolii devlet iistlenmektedir. Devlet, kendi
basina rekabetci sektorler olusturamaz; bunu basarmak sirketlerin isidir. Devletin oynadigi rol
kismidir; sadece elmas modelindeki dogal kosullarla birlikte basariya ulasma sansi vardir. Yine de
devletin elmas modelinin kuvvetini aktarma ve artirmada rolii olduk¢a 6nemlidir. Az gelismis ya da
gelismekte olan iilkeler harig, devleti dogrudan siirece dahil eden degil, sirketlere rekabet listiinligl
kazandiran bir ortam yaratan devlet politikalar1 basarili olmaktadir. Devletin bu rolii dogrudan degil
dolayl bir roldiir (Porter, 2011: 231).

Isletmelerin disinda meydana gelen birgok faktdr olusabilmektedir. Savaslar, teknolojik
gelismeler, yeni icatlar, siyasi gelismeler, taleplerde meydana gelen degismeler vb. gibi meydana
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gelen degismelerden her biri sans faktoriinii olusturmaktadir (Altay, 2006: 40). Sans faktorii eskide
kalmis ve yeniligi yakalayamamis rakiplerin avantajlarini gecersiz kilarak yeni ve farkli kosullari
yonetecek rekabet istiinliigiiniin olusumu ile eskilerin yerini alabilecek yeni ulusal firmalarin
potansiyelini hazirlamaktadir (Akbas, 2012: 44).

3. Yontem

Bu ¢alismada oncelikle, findik sektoriiniin ulusal rekabetcilik giliciinli etkileyen faktorlerin
neler oldugu, bu faktorlerin sektordeki onem diizeylerinin ne oldugu ve uluslararasi pazarda rekabet
giicii elde etmek ic¢in rekabet¢ilik faktorlerinin iistiin ve zayif yonlerinin neler oldugu sorulari
arastirmanin temel problemlerini olusturmaktadir. Bu baglamda ¢alismanin temel amaci Diizce ili
findik sektoriiniin rekabetcilik giiclinii Porter’in Elmas Modelindeki degiskenler araciligiyla
incelemektir.

Duygu ve disilincelerin daha derinlemesine aktarilabilmesi ve bu ¢alismaya dahil
edilebilecek isletme sayisinin kisitli olmasi gibi sebeplerden 6tiirii nitel yontem tercih edilmistir.
Arastirma deseni olarak Tiirkiye tarim sektoriinde onemli bir yere sahip olan Diizce findik
sektoriiniin rekabet giicliniin gilincel bir olgu olarak gercek hayattaki baglamiyla ele alinmasi
nedeniyle vaka incelemesi tercih edilmistir. Arastirmanin yaklagimi ise nitel aragtirmalarda siklikla
kullanilmakta olan timevarim yaklagimidir. Veri toplama teknigi olarak ise galisma yonteminin
nitel 6zellik tasimasi, elde edilmek istenilen verilere kisa siirede ve etkin bir sekilde ulasilmasin
saglamasi nedeniyle goriisme yontemi kullanilmistir. Bunlarla birlikte konuya dair bilgilerin
bireysel goriisme yontemiyle elde edilecek olmasinin arastirma konusuna daha derin bilgi
kazandiracagi da diistiniilmektedir. Son olarak arastirma 6rnekleminin az kisiden olusmasi goriisme
tekniginin tercih edilmesini gerekli kilmistir.

Gortismelerde kullanilacak olan goriisme formunun hazirlanabilmesi i¢in; rekabet konusu,
Porter’in Elmas Modeli ve findik sektori ile ilgili literatiir derinlemesine arastirilmistir. Goriisme
formu olusturulurken arastirma problemiyle ilgili tim boyutlar1 ve sorunlar1 kapsayabilecek sorular
hazirlamak adina sektorle ilgili kurumlarin st diizey yoneticileriyle 6n goriismeler yapilarak
sektore dair temel bilgiler alinmis ve olusturulacak sorularin genel hatlar ¢izilmeye baslanmistir.
Elde edilen veriler dahilinde 8 soru hazirlanmistir. Sorulardan ayrintili bilgi elde dilebilmek
amaciyla sondaj sorular1 da hazirlanmstir.

Gorlismeler, goriisiilen kisilerin ofislerinde gerceklestirilmistir. Goriigmeye baslamadan soru
sayis1 ve gorlisme siiresinin tahmini ne kadar siirecegi konusunda bilgi verilmistir. Talep edenlere
onceden soru formu gonderilmistir. Sorulara baslamadan 6nce goriigmenin ses kaydina alinacagi
sOylenip her bir goriismeciden izin alinmistir. Ayrica onemli noktalar goriismeci tarafindan not
alinmistir. Gorlismeler ortalama 40-60 dakika siirmiistiir.

Gortisme silirecinin daha etkili ve verimli olabilmesi adina gerekli nezaket kurallarina
uyulmus, gériisme yapilan kisi goriisme sonuna dek saygili ve dikkatli bir sekilde dinlenilmeye
0zen gosterilmistir. Sorular goriisme yapilan kisiyi konusmaya tesvik edici bir tarzda sorulmustur.

Gorligme yapilan kisilere sorular farkli bigimlerde tekrarlanarak sorularak verdigi cevaplarin
dogrulugu teyit edilmeye calisilmistir. Goriigmenin gidisatina gore esneklik taninmis ve bazi
goriismeler de soru sirasi degistirilmistir. GOriismenin sonuna gelindiginde goriismeye katilan
kisiye katilim1 ve verdigi bilgilerden dolay: tesekkiir edilmistir. Caligmalarin sonuclarinda elde
edilen bilgilerin kendileriyle paylasilacag: belirtilmistir.

Nitel yontem kapsaminda gerceklestirilen bu c¢alismada gecerlilik ve gilivenirligin
saglanmasi ve uygun arastirma deseninin belirlenmesi adina oncelikle detayl literatiir arastirmasi
yapilmistir. Bununla birlikte ¢alisilan konu ile iligkili sektérden kisiler ve alanla ilgili ¢caligmalar
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bulunan akademisyenlerle 6n goriismeler gergeklestirilerek aragtirma deseninin daha saglam bir
temele oturtulmasi saglanmistir. Bu dogrultuda olusturulan goriisme sorulart en dogru bilgileri en
detayli sekilde elde etmeyi amaglamistir. Bu amaci1 gerceklestirmek ve gecerliligi desteklemek
amaciyla, goriisme yapilacak kisiler dzellikle sektoriin onde gelen ve sorulmasi planlanan sorulara
detayli bilgi verecek kisileri arasindan secilmistir. Ayrica, veriler yiliz yiize gercgeklestirilen
goriismeler araciligr ile gortsiilen kisilerin dogal ortamlarinda yapilmis ve “konu ile ilgili gercek”
hakkindaki yorumlarina dogrudan ulagilmistir. Elde edilen verilerin literatiirle karsilastirilmasi ve
ortaya ¢ikan temalarin benzer c¢alismalarla kiyaslanmasi da calismanin gegerliligini ve
giivenilirligini desteklemektedir. Arastirmanin her asamasinda alaninda uzman akademisyenlerin
onayma basvurularak destek veya elestirilerine gore gerekli diizenlemelerin yapilmasi saglanmstir.
Dolayist ile nitel ¢alisma mantigindaki “elde edilen bulgularin baskalar1 tarafindan aymi sekilde
tekrarlanmasini beklememek™ diisiincesi ile hareket ederek (Merriam, 2015) eldeki sonuglara nasil
ulasildigini agiklayarak arastirma giivenirliligi ortaya koyulmaya calisilmistir.

Goriismeye dahil edilen kurum ve kuruluslar; Ziraat Odasi, Ticaret Borsasi, Diizce
Universitesi Ziraat ve Doga Bilimleri Fakiiltesi, Ticaret Odas1, Tarim Kredi Kooperatifi, Fiskobirlik
ve Diizce findik sektoriinde 6n plana ¢ikan findik isletmeleri seklinde siralanmaktadir. Belirtilen
isletmeler ve kurumlar dahilinde 30 katilimciya ulasilmasi planlanmistir. Kamu kurumlari ve sivil
toplum kuruluglarindan talep edilen goriismelerde olumlu karsilanirken, sektordeki isletmelerin
bazilar1 arastirma siirecine katilma talebini reddetmistir. Goriismeler devam ederken farkli
sebeplerden dolay1 goriisme yapmayan bagka isletmelerde olmus ve bunlarda goriisme kapsamindan
cikarilmistir. Dolayist ile arastirma verileri 24 goériisme iizerinden toplanmistir. Arastirma kapsami
olarak Diizce ilinin tercih edilme sebebi; Diizce’nin findik sektoriinde O6nemli ve etkin bir
konumunun bulunmasi ve arastirmacinin Diizce Universitesi’nde bulunmasidir.

Sektore iliskin goriinen, kolayca yakalanan serilenmis ve ilk bakista kolayca yorumlamaya
hazir izlenimler ve bilgiler yerine; gizil, istli ortiilii kalmis yonlerini anlamaya yonelik
derinlemesine bir okuma gerektiren igerik analizi yontemi tercih edilmistir.

4. Bulgular

Goriisme gergeklestirilen kurumlardaki goriisiilen kisi sayilar1 degerlendirildiginde Tarmm 1l
Miidiirliigiinden 3 kisi, Ticaret Borsasi’'ndan 2 kisi, Ziraat Odasi’ndan 2 kisi, Diizce
Universitesi'nden 1 kisi, Ticaret Odasi’ndan 1 kisi, Tarrm Kredi Kooperatifinden 3 Kisi,
Fiskobirlik’ten 1 kisi ve Findik Isletmelerinden 11 olmak iizere toplam 24 gdriisme
gerceklestirilmistir.

Katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda elde edilen veriler igerik analizi ile analiz
edilmistir. Icerik analizi belirli kurallar dahilinde kodlanan bir metnin, bazi sozciiklerinin daha
kiiciik igerik kategorileri ile 6zetlendigi, sistematik ve objektif bir bicimde ifade edilmesine yonelik
cikarimlarin yapildigi bir analiz teknigidir (Biiyiikoztlirk vd., 2012: 240). Dolayisiyla oncelikle
goriismelerden elde edilen veriler metin haline getirilmistir. Sonrasinda ortaya ¢ikan metin detayl
bir sekilde ele alimip birkag kez incelenmis ve gerekli goriilen yerler diizeltilmistir. Metin
diizenlendikten sonra arastirma ile iligkili kodlar belirlenmistir ki bu asamada tiimevarim yontemi
izlenmistir. Kodlamalar bittikten sonra benzesik ve kendisini tekrar eder nitelikteki kodlar
cikartilarak kod havuzu tekrar diizenlenmistir. Ortaya ¢ikan kod havuzundaki kodlarin, birbirleriyle
olan iligkileri incelenerek birlestiginde anlamli bir biitiin haline gelen kavramlar iizerinden temalar
meydana ¢ikarilmistir. Olusturulan temalarin altinda bulunan kodlar tekrar degerlendirmeye alinmis
ve benzesik yapilar tekrar elenmistir.
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Tablo 3: Kod ve Temalar

TEMALAR KODLAR
Tekellesme (16)
iklim (45)
Fiyat Istikrarsizlig1 Emanet (38)
Stok dolulugu (4)

Siyasi dengeler (8)

Fiyat Istikrarsizliginin Sonuglar

Farkl: alanlara kayma (18)

Uretici, tiiketici ve yatirimeinin yorulmasi (24)

Kalite ve verim adina yapilan ¢aligmalarin azalmasi (26)
Ureticinin tembellesmesi (20)

Yeni neslin findik iginden uzaklasmasi (20)

Yatirim yapanlar ve yapacak olanlarin 6niinii gorememesi (12)

Is Giicii

Disaridan (17)

Mevsimlik (6)

Cocuk- geng isci (10)

Yetersiz (6)

Gog veriyor (is) (8)

Fabrikada calisan kadinlar (3)

Egitim seviyesi diigiik (24)

Donanimli mithendislere ihtiyag var (3)

Uretici

Bilingsiz (24)

Eski usul/ Kulaktan dolma iiretim (22)
Verimden ¢ok maddiyat odakl (20)
Sigortali ise talep var(13)

Deger vermiyor (findik iiretimine) (14)

Talep Kosullart

Dis talep yiiksek (20)
I¢ talep diisiik (18)

Universite

Calismalar1 bilinmiyor (14)
Uretici bilinglendirmeye yonelik egitim bekliyor (18)
Bilimsel ¢alisma az (18)

Teknoloji

Az gelismis/ yaygin degil (13)
Kullanilmryor (11)

Entegre tesis az (12)

Yeni geligmekte (20)

Yer sekilleri a¢isindan uygun degil (10)
Fabrikalarda da ¢ok fazla teknoloji yok (20)
Gereksinim duyulmuyor (18)

Sektoriin Yapisi

Birlik yok (22)

Giiven yok (7)

Haksiz rekabet (6)

Ortak ¢alisma az (18)

Isletme ve kurumlar birbirinden haberdar degil (18)
Bilgi kirliligi mevcut (6)

Gelecek Tehditler

Kiiresel 1stnma/ iklim degisiklikleri (3)

Diinyada iiretim alanlarinin genislemesi (10)

Verimin diisme riski (agaclar yaslaniyor) (6)

Yeni neslin ilgisizligi (12)

Marka olusturamama (8)

Findigin ikinci is veya hobi olarak goriilmeye baslanmasi (4)

Devletin Roli

Serbest piyasa (20)

Tanitim ¢aligmalar yetersiz (20)
Vergi yiikii (ihracatta) (13)
Ureticiye destek alanlar1 kisitl (10)
Egitimin devamlilig1 yok (35)

Uretim Avantajlart

Iklim (24)

Toprak yapis1 (22)

Deniz etkisi (Akgakoca) (20)
Sulama (11)




DUSOBED Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Y1l: 10, Say1: 1

Ilag, giibre temini (27)

Giinesli giin say1s1 (12)

Yer sekilleri (23)

Yagis rejimi (22)

Emek az (12)

Lezzet (24)

Kalite (20)

Rekolte (26)

Saklama stiresi (6)

Biiyiik findik bahgeleri (4)

Toprak analizi az/ ya da yok (15)
Uretimle ilgili egitimler Snemsenmiyor (28)
Zararlilar, hastaliklar (18)

Egitimli ve bilingli tiretici azlig1 (24)
Dikim, ilaglama vb. gibi konularda dogru
Bilinen yanliglar (14)

Erken toplama (dalindan) (10)
Pargali arazi (20)

Cografi konum (15)

Ulasim (22)

Yer sekilleri (23)

Fabrikalara yakinlik (12)

Stratejik konum (15)

Lojistik (12)

Dayanikl1 olmasi (9)

Limanlara yakinlik (8)

Fabrika sayisinin ¢oklugu (12)
Lezzet (11)

Ikamesi yok (ekonomik olarak) (13)
Transit bolge (8)

Entegre tesis az (33)

Yanlis politikalar (10)

Lisansli depoculuk (14)

Yetersiz tanitim (20)

*Parantez i¢indeki sayilar goriismelerden elde edilen kodlara yonelik tekrar sayilarini gostermektedir.

Uretim Dezavantajlari

Uriinii Pazarlama Avantaj

Uriinii Pazarlama Dezavantajlari

Son asamada bulgular gozden gecirilerek model ile iliskilendirilmek iizere konu uzmanlari
ile goriisiilmiistiir. Analizler sonucunda ortaya ¢ikan kodlar ve kodlara bagl olarak ortaya ¢ikan
temalar Porter’in elmas modelindeki ana faktdr basliklari altinda degerlendirilmistir. Oncelikle
modeldeki faktorlerin neyi ifade ettigi iyice arastirilmig, benzer tez ve arastirma g¢aligmalarinda
izlenen yollar degerlendirilmis, sonrasinda elde edilen kodlar ve temalar elmas modelindeki
faktorler ile iligkilendirilmistir. Dolayisiyla elmas modeli temel faktorleri aynmi isimler ile ele
aliirken, alt boyutlar1 Diizce findik sektoriiniin rekabet giiclinii belirleyici unsurlari igermektedir.
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Sekil 2: Diizce ili Findik Sektoriiniin Rekabetgilik Diizeyi

Modelde rekabeti etkileyen alt boyutlar, besli skala (1-Cok Diisiik, 2-Diisiik, 3-Orta, 4-
Yiiksek, 5-Cok Yiiksek) icinde degerlendirilerek rekabete etki diizeyleri derecelendirilmistir. Bu
skala olusturulurken diinya findik sektoriiniin durumu, katilimcilarin goriisleri ve arastirmacilarin
modeli kullanma tecriibeleri dikkate alinarak olusturulmustur. Derecelendirme diizeyleri
belirlenirken son asamada ise alt boyutlara yonelik puanlar toplanarak temel boyutlarin
derecelendirilmesi yapilmistir. Her bir temel degisken sektorel baglamda kendisini etkileyen alt
boyutlar dahilinde detaylica agiklanmistir.

4.1. Girdi Kosullar (Orta-3)

Girdi kosullar; isglicii, egitim, hammadde ve yari mamul iiretimi, alt yap1 ve fiziksel mekan,
teknoloji, iklim ve toprak yapisi, ulasim ve lojistik gibi alt degiskenlere baglidir. Rekabet giicii orta

seviyededir. Girdi kosullar1 alt boyutlarina ait etki diizeyleri parantez ic¢inde belirtilmis ve
agiklanmustir.

Isgiicii (Diisiik-2); Bolgede isgiicii agisindan ciddi problemler mevcuttur. Findik iscileri
bolgede yetersiz oldugundan, baska bolgelerden temin edilmektedir.

Egitim (Disiik-2); Bolgedeki findik sektorii igerisinde egitimli kisi sayis1 azdir. Findigin
iiretimi, toplanmasi1 ve nakliye edilmesi konusunda iireticiler; findigin islenmesi, korunmasi ve
saklanmast konusunda ise fabrika calisanlar1 ve isletme sahipleri egitim bakimindan yetersiz
seviyededir.

11



DUSOBED Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Y1l: 10, Say1: 1

Hammadde ve Yari Mamul Uretimi (Orta-3): Diinya findik iiretiminin en 6nemli ismi
Tiirkiye’dir. Tiirkiye igerisinde Diizce ise kaliteli ve lezzetli findik mamulleri tiretimi konusunda iyi
durumdadir.

Alt Yap1 ve Fiziksel Mekan (Diisiik-2); Bolgedeki isletmeler, tiiccarlar ve direticiler
depolamayla ilgili sorunlar yasamaktadir. Entegre tesislerin sayisinin az olmasi da sektordeki
oyuncular tarafindan bir problem olarak algilanmaktadir.

Teknoloji (Diisiik-2); Bolge, findik sektoriinde kullanilan teknoloji bakimidan gelismis bir
konumda degildir. Bolgede findik genel olarak ¢ig ve kabuklu olarak ihra¢ edilmektedir. Entegre
tesislerinin ve isleme fabrikalarinin sayisi yetersizdir.

Iklim ve Toprak Yapisi (Yiiksek-4); Bolge, findik iiretimi icin gerekli iklim kosullari
bakimindan son derece elverislidir. Bolgenin toprak yapisi, findik iiretimi i¢in gerekli olan besin ve
vitamin degerleri bakimindan olduk¢a zengin ve verimlidir.

Ulasim ve Lojistik (Yiksek-4); Bolge bulundugu konum itibariyle c¢ok stratejik bir
noktadadir. Bolge ulagim ag1 ve lojistik bakimindan elverisli bir konumdadir.

4.2. Firma Stratejisi Ve Rekabet Yapisi (Diisiik-2)

Firma stratejisi ve rekabet yapisi findik isletmelerinin kapasite kullanim oranlari, sektore
yonelik girisim ve yatirim ¢aligmalarinin durumu, firma rekabet stratejisi, sektordeki isletmelerin i
birligi/ orglitlenmesi gibi degiskenlere baglidir ve rekabet giicii diisiik seviyededir.

Sektore Yonelik Girisim ve Yatirirm Calismalarinin Durumu (Diisiik-2); Diizce’de findik
sektorli igerisinde yer alan igletmeler, gelecege dair umutsuz bir bakis agisina sahiptir. Bu bakis
acist girisimceilik ruhunu ve yatirim yapma istegini olumsuz yonde etkilemektedir.

Sektordeki Isletmelerin Isbirligi (Cok Diisiik-1); Bélgede bulunan findik isletmeleri
birbirlerinden bagimsiz sekilde faaliyetlerine devam etmektedir. Kendi aralarinda birlik olusturmak
veya Orgiitlenmek adina yaptiklar1 bir girisim mevcut degildir. Bolgenin findikla ilgili olan
problemine ¢oziim getirecek veya iiretim ve pazarlama gibi konularda iyilestirme saglayacak
nitelikte yapilan ortak bir caligma yoktur. Findik isletmeleri kendi kar marjlarina odaklanarak kendi
isletmelerinin var olmasiyla ilgilenmektedir. Bu diislince paydaglar1 ortak bir potada bulusma
fikrinden uzaklastirmaktadir.

Findik Isletmelerinin Kapasite Kullanim Oranlari (Diisiik-2); Diizce Ticaret Odas1 verilerine
gore bolgedeki findik kirma ve isleme fabrikalarinin sayist 17°dir. Fabrikalarin agirlikli bir kismi
kirma fabrikasidir. Bolgedeki fabrikalar tam kapasite faaliyet gosterme konusunda problem
yasamaktadir. Findiktaki tretim bazli dalgalanmalar ve fiyattaki istikrarsizliklarda bunu
tetiklemektedir.

Firma Stratejisi (Diisiik- 2); Bolgede findik sektoriine yonelik, profesyonel ve yetismis
yonetici eksikligi oldugu goriilmektedir. Bolgedeki findik isletmeleri tarafindan findigin
markalasmasi ve tanitim1 adina etkili ¢alismalar yapilmadigi gozlenmektedir.

4.3. Tigili Ve Destekleyici Kuruluslar (Orta-3)

Ilgili ve destekleyici kuruluslar faktorii; Diizce Universite, Fiskobirlik, Toprak Mahsulleri
Ofisi, Ticaret Borsasi, Tarim Il Miidiirliigi, Tarim Kredi Koop., Ziraat Odas1 gibi degiskenlere
baglidir ve rekabet giicii orta seviyededir.

Diizce Universitesi (Orta- 3); Fakiilte biinyesinde dogrudan findik sektdriine yonelik bir
akademik birim bulunmamaktadir.

Fiskobirlik (Diisiik- 2); 1984 yilina kadar Fiskobirlik, Tiirkiye findik ihracatinin énemli bir
kismin1 gergeklestirmistir. Depolarda ¢ok fazla findigin elde kalmasi sonucu, Fiskobirlik’te arz
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fazlas1 meydana getirmistir. Destekleme alimlar1 devlete zarar niteliginde yazilir seviyeye gelmistir.
Fiskobirlik zamaninda diizgiin ve saglikli isleyen findik alim stratejisi uygulanamayip etkinligini
kaybetmistir. Diizce’de faaliyetlerine bagimsiz sekilde devam etmektedir. izlenen yanlis politikalar,
stratejiler siyasi ¢ikarlar sonucunda devlet Fiskobirlik’i devre dist birakmistir. Bolgede de ¢ok aktif
bir sekilde isler durumda degildir.

Toprak Mahsulleri Ofisi (Diisiik- 2); TMO bolgede findik ile ilgili yetkilerini yeterli
diizeyde kullanamamustir. Ciinkii asli gorevi findik alim1 yapmak degildir.

Tarim Kredi Kooperatifi (Orta -3); Findik konusunda gorevlendirilmesi planlanan yeni
kurulus Tarim Kredi Kooperatifidir. Tarim Kredi Kooperatifi depolama c¢alismalari, ekspertiz,
randiman kirma konularinda ziraat mihendisleri ve diger bilgi veren kurumlar tarafindan
egitilmektedir.

Tarim i1 Miidiirliigii (Orta- 3); Tarim 11 Miidiirliigii iireticiyi bilinglendirme ve {iriin
yetistirmeye yonelik calismalar yapmaktadir. Caligmalar mevcut olsa da bolgedeki iireticileri
tamamen bilinglendirecek bir alt yapiya sahip degildir.

Ziraat Odalan (Yiksek- 4); Ziraat Odalar sektorde aktif olarak rol alan oyuncular olarak
goriilmektedir.

Ticaret Borsas1 (Yiiksek- 4); Diizce Ticaret Borsasi faaliyetlerini basariyla siirdiirmektedir.
Hem boélgedeki kurum ve igletmelerle hem diger findik borsalariyla iliskileri iyi diizeydedir.

4.4. Talep Kosullar: (Yiiksek-4)

Talep kosullari, i¢ talep kosular1 ve dis talep kosullar1 olmak iizere iki alt degiskene baglidir
ve rekabet giicii yliksek seviyededir.

I¢ Talep Kosullari (Diisiik- 2); Diinya findik iiretiminde ilk sirada yer alan Tiirkiye, tiikketim
konusunda oldukga diisiik seviyededir. Bunun sebepleri; tanitim yetersizligi, yiiksek fiyat, findigin
liks tiiketim {iriinli olarak algilanmasi, kuruyemis bakimindan zengin bir iilke olunmasi sebebi ile
alternatifin olmasi ve son olarak findik {iriinlerinin iiretimini yapacak fabrikalarin yetersiz olusu, bu
yonlii yatirimlarin az olmasi iilke igerisindeki findik tiikketiminin diisiik olmasinin temel sebepleri
olarak goriilmektedir.

Dis Talep Kosullar1 (Cok Yiiksek- 5); Diizce findik tiretimi ve ihracati noktasinda 1yi bir
konuma sahiptir. Diinyaya findig1 en fazla ihra¢ edenler arasinda Tiirkiye ilk sirada yer almaktadir.
Tiirkiye trettigi findigin %80’ini ihra¢ etmektedir.

4.5. Devlet (Orta-3)

Devlet faktorii; destek ve tesvikler, uygulanan politikalar ve yapisal diizenlemeler gibi
degiskenlere baglidir. Rekabet giicii orta seviyededir.

Destek Ve Tesvikler (Orta- 3); Devlet bolge ekonomisine dogrudan veya dolayli katkilar
saglamaktadir. Kurum ve kuruluslarin projelerine destek vermektedir.

Uygulanan Politikalar Ve Yapisal Diizenlemeler (Diisiik- 2); Diizce findik imalati
sektoriinde kurumsal kapasitenin artirilmasi adina yapilan diizenlemeler, tesvikler iyi durumda olsa
bile bu desteklerin girisimcileri heyecanlandirarak yatirimlari artirabilecek diizeyde olmadiklari
goriilmektedir. Sektore girmeyi planlayan ya da sektdrde olan yatirimcilar igin fiyattaki
istikrarsizlik ciddi bir problem olarak algilanip, gelisim ve yatirim konusunda ilerleme
kaydetmelerini engellemektedir.

4.6. Sans Faktorii (Yiiksek-4)

Sans faktorii iklim ve iirlinlin yapist olmak {izere iki alt degisken ile ifade edilmektedir.
Rekabet giicii yiiksek seviyededir.
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Iklim (Yiiksek- 4); Findigin dogal yetisme alani nemli ve iliman iklimin hakim oldugu
bolgelerdir. Karadeniz’in kiy1 kesimi findik iiretimi agisindan diinyadaki en uygun alandir. Findigin
dogal ortaminda yetisiyor olmasi Tiirk findigini lezzet ve aroma bakimindan ayricalikli kilmaktadir.
Diger iilkelerde yetisen findiklar daha tatsiz ve aroma bakimindan daha yavandir. Bélge bu konuda
avantajli durumdadir.

Uriiniin Yapis1 (Yiiksek- 4); Findik bir¢ok tarim iiriiniine nazaran bakimi ve yetistiriciligi
cok kolay olan ve getirisi ¢ok yiiksek olan bir tarim iriiniidiir. Bolgedeki tarim iirtinlerine
bakildiginda, ekonomik olarak ikamesi olmayan bir tarim {irtintidiir.

5. Sonug ve Tartisma

Bu calismada Porter’in Elmas Modeli aracilig1 ile Diizce findik sektoriinlin rekabet giicii
incelenmistir. Elde edilen bulgular 4 temel 2 digsal olmak iizere toplamda 6 faktor ile agiklanmaya
calistimistir.  Modele iligkin  faktorler sektéorden elde edilen sonucglar cergevesinde
degerlendirilecektir.

Girdi kosullar1, bolge i¢in rekabet giiclinlin temel belirleyicisi olarak nitelendirilmektedir.
Girdi kosullari; dogal sartlar geregi var olan faktorler ve bolgede gelistirilmesi miimkiin olan
faktorler olmak tizere iki ayr1 grupta degerlendirilmektedir. Diizce’de findik sektdrii i¢in dogal
olarak bulunan faktor kosulu iklim ve toprak yapisidir. Bolgede bu faktor kosullarinin, rekabet giicii
acisindan avantajli bir konumda oldugu goriilmektedir. Bolgede kendiliginden var olmayip ve
gelistirilmesi gereken faktor kosullari ise; isgiicii, egitim, hammadde ve yari mamul, altyapi-fiziksel
mekan, teknoloji, ulasim ve lojistik olarak siralanmaktadir. Rekabet giiclinde 6nemli etkiye sahip bu
faktorlerden elde edilen sonuglara bakildiginda; Diizce findik sektorii kendine yetebilecek iggiicline
sahip degildir. Sektordeki isgiiclinlin en biiyiik eksigi kalifiye ve egitimli ¢alisan eksikligidir. Ayrica
disaridan findik toplamak amaciyla Diizce’ye gelen isgliciiniin iicret konusundaki pazarlik giicii de
diisiik diizeydedir. Diizce findik sektoriiniin rekabet giiciinii artirabilmesi i¢in sektordeki tim
oyuncularin bilingli ve kaliteli iiriin yetistirmek, islemek ve pazarlamak adina egitim konusunda
izerine diisen gorevi yerine getirmesi gerekmektedir.

Diizce findik sektoriiniin rekabet gliciine etki eden diger bir girdi kosulu altyap: ve fiziksel
mekan faktoriidiir. Findigin dogru kosullarda saklanmasi; iirliniin kalitesi, lezzeti, randimani ve
saglik kosullar1 acisindan c¢ok biiyilk 6nem tasimaktadir. Bolgede bu eksigi giderecek lisanl
depolarin eksikligi goriilmektedir. Lisansli depolarin olmayisinin bir baska olumsuz sonucu da
sektorde emanet findik sorununu meydana getirmesidir. Emanet findik sorunu, Diizce findik
sektoriinde hem {iretici hem de emanet alan i¢in problemli bir pozisyona donlismektedir. Rekabet
giiciinii etkileyen bir baska girdi kosulu ise teknoloji faktoriidiir. Diizce findik sektorii teknolojiyi
kullanmakta ve yayginlastirmakta eksiklikler yagsamaktadir. Gerek findik toplamada kullanilan
teknolojik aletler, gerek findig1 isleme asamasinda ¢cok 6nemli yere sahip entegre tesisler konusunda
sikintilarin oldugu sonucuna ulasilmistir. Findikli diriinler cesitliligini artiracak tesislere ihtiyac
vardir. Diizce findik isleme sanayii findiktan istenilen ekonomik kazanci saglama konusunda
yetersiz kalmaktadir. Islenmis findik katma deger bakimindan kabuklu ve kirilmis olarak ihrag
edilen triinden ¢ok daha karlidir. Girdi kosullarinda rekabet giiciiniin yiikkselmesinde avantaj
saglayan en onemli alt faktor ulasim ve lojistik oldugu tespit edilmistir. Bolge konumu itibariyle
onemli limanlara, biiylik sanayi sehirlerine ve biiyiik sehirlere yakin bir bolgededir. Sahip olunan
stratejik konum, ulasim ve lojistik noktasinda Diizce findik sektdriiniin rekabet giiciinii pozitif
yonde etkilemektedir.

Talep kosullar1 acisindan findik sektorii 6zellikle dis talebe bagimli konumdadir. Tiirkiye
findik {iretiminin ¢ok dnemli bir kismina sahip olmakla birlikte, i¢ tiiketim (talep) diisiik diizeylerde
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kaldig1 igin findik sektorii dis talep ihtiyaclarma gore sekillenmektedir. Ulke igerisinde findik
tilkketimini artiracak sekilde diizenlenmis ¢alismalarinda eksikligi bu noktada ortaya ¢ikmaktadir.

Sektoriin giiclii ve islevsel olmasinin en 6nemli nedenlerinden birisi de sektdr igerisinde yer
alan ilgili ve destekleyici kuruluslarin varligi ve birbirine destegidir. Diizce findik sektorii, bu
kapsamda ele alindiginda rekabet giiciiniin orta seviyede oldugu sonucuna ulagilmistir. Sektor
oyuncularinin, saglam bir birlik olusturma ve ortak ¢aligmalara katilma konusunda tesvik edilmeye
ihtiyact oldugu gozlemlenmektedir. Diizce findik sektérii oyuncularinin 6zellikle Diizce
Universitesi, Tarim [l Miidiirliigii ve Ziraat Odalarina yénelik biiyiik beklentilere sahip oldugu
gozlenmektedir. Bu kurum ve kuruluslarin onderliginde gerceklestirilecek c¢alismalarin, sektor
oyuncularini ortaklasa rekabete yonlendirebilecegi, bunu pekistirmek i¢inde Devlet’in destekleyici
bir konumdan etkili hamleler gerceklestirmesi beklenilmektedir. Rekabet giiciiniin
stirdiiriilebilirligini saglamak ve hedeflenen amaca ulagmak icin yol alirken, belli bashi yontemler
dogrultusunda stratejiler tiretmek gerekmektedir. Diizce findik sektorii oyuncularinin bu kapsamda
cok gelisme gosteremedikleri yapilan ¢alisma sonucunda ortaya koyulmustur.

Diizce findik sektoriiniin degerlendirildigi elmas modelinde, rekabet giiclinlin en diisiik
oldugu faktor, firma stratejisi ve rekabet yapisi olarak belirtilmistir. Sektordeki oyuncularin
aralarinda birlik olusturmaya ya da Orgiitlenmeye dair bireysel diisiincelerinin olmadigi
anlasilmaktadir. Ozellikle findik isletmeleri arasinda bir birlik saglanmasmin zor oldugu
goriilmektedir. Findik isletmeleri, bireysel c¢ikarlarina ve kar marjlar lizerine odaklanmis olup,
sadece fiyat odakli stratejiler uygulamaktadirlar. Sektordeki findik isletmeleri bliylimek i¢in belli bir
strateji izlemedikleri goriilmektedir. Oncii bir kurum ya da kurulusun liderligi olmadigi miiddetge
sektdr oyuncularini bir araya getirmenin zor oldugu gézlemlenmistir.

Elmas modelini etkileyen iki digsal faktor olan devlet ve sans faktorleri agisindan, Diizce
findik sektorii rekabet giicli degerlendirildiginde su sonuglara ulasilmaktadir. Sans faktoriiniin en
temel degiskeni iklimdir. Diizce ikliminin findik yetistiriciligi agisindan oldukga elverisli oldugu
elde edilen bulgular sonucunda ortaya ¢ikmigtir. Diizce ilinin yagis rejimi ve giinesli giin sayisi
bakimindan findik yetistiriciligine c¢ok elverisli oldugu goriilmektedir. Bu faktoriin 1iyi
degerlendirilmesi  gerekmektedir. Diinya’da birgok iilke iklimsel bir avantaji elinde
bulunduramadigi i¢in hem findik iiretimini yapamamakta hem de yapma imkani bulsa bile ayni1
lezzet ve aromaya sahip olamamaktadir. Sans faktoriinii olumlu yonde etkileyen ikinci degiskenin
iriinlin yapist oldugu goriilmektedir. Findik bir¢ok tarim iirliniinden daha kolay yetistirilen ve az
emek isteyen bir tarim iriiniidiir. Bunun yaninda findigin Diizce’de ekonomik anlamda ikamesi
olmayan bir tarim {irlinii oldugu belirlenmistir.

Arastirma sonucunda sektor oyuncularia yonelik gelistirilen oneriler su sekildedir;

e Diinya findik yetistiriciliginde birgok iilkede (ABD, Italya, Ispanya, Azerbaycan vb.)
verimliligi ve kaliteyi artirmanin yani sira findik iiretim arazilerinin genisletilmesine
yonelik kapsamli ¢aligmalar yiiriitiilmektedir. Bu c¢alismalarin yiirtitiillmesinde
iiniversitelerin (Ornegin: Oregon Universitesi) onciiliigii ve destegi Onemli
diizeydedir. Bu baglamda Diizce findik sektdriinlin rekabet giiclinii pozitif yonde
etkileyebilmek adina iiniversite sektor is birligi gelistirilmelidir.

e Bolgedeki findik agaglari yas bakimindan verimliligi diisiirmektedir. Dolayisiyla
findik bahgelerine iklim ve toprak yapisina gore genclestirme calismalari
yapilmalidir.

e Toprak analizi yapildig1 takdirde, ihtiya¢ duyulan giibre ve vitamin takviyeleri
konusunda daha dogru tercihlerde bulunulacaktir. Bolgedeki findik bahgelerinin
verim ve kalitesini artirmak adina toprak analizine 6nem verilmelidir.

15



DUSOBED Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Y1l: 10, Say1: 1

e Mevsimlik olarak bolgeye gelen findik iscilerinin yasam sartlarinin iyilestirilmesi,
sosyal giivencelerinin saglanmasi, calisma saatlerinin diizenlenmesi ve ticret
konusunda iyilestirmeler yapilmalidir.

e Sektoriin profesyonel bir diizene oturmasi ve etik yapisinin gelistirilmesi agisindan,
cocuk isci calistirma sorununun Oniine gecebilecek caydiric1 yaptirimlar, devlet
tarafindan gelistirilmelidir.

e Gerek treticiye gerek emanet findik alan isletmelere fayda saglamasi ve sektore
profesyonel bir bakis saglamasi agisindan bolgede lisansli depoculuk baslatilmalidir.

e Bolgede findig1 kavuracak, kiyacak, findigi un haline getirecek ve cesitli findikli
irlinler iiretecek, findiga katma deger saglayacak entegre tesislere ihtiya¢ vardir.
Bolgedeki findik isletme sanayinin gelistirilmesi adina entegre tesis kurulmasi 6zel
sektor-devlet isbirligi kapsaminda desteklenmelidir.

e Sektordeki fiyat istikrarsizligi, {retici ve yatirimciyr sektdrii  olumsuz
degerlendirmeye yonlendirmektedir. Fiyat istikrarsizliginin altinda yatan sebepler
devlet ve 6zel sektor is birligi ile ortaklasa ¢oziimlenmeli ve bu sekilde sektdriin
kalkinabilmesi ve yatirim kapasitelerinin artmasina olanak saglanmalidir.

* Yapilan faaliyetlerin daha profesyonel ger¢eklestirilebilmesi i¢in Diizce Universitesi,
Ziraat Odas1 ve Tarim [l Mudiirligii ortak ¢alismasi ile miifredat: belirlenen yeni bir
boliim, Ziraat ve Doga Bilimleri Fakiiltesi catisi altinda kurulmalidir.

e Diizce findiginin markalastirilmast adina bolgedeki oyuncularin ortaklasa tanitim ve
pazarlama faaliyetleri gerceklestirmesi gerekmektedir. Diizce’den ulusal ve
uluslararas1 fuarlara katilan; ilge kaymakamliklari, ilge belediyeleri, valilik ve
belediye baskanligi, sivil toplum kuruluglar ile 6zel sektor sirketlerinden Diizce
findiginin tanitilmasi noktasinda faydalanilmalidir.
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DUZCE ILi MOBILYA ENDUSTRISINE YONELIK REKABET ANALIZi!
Siileyman AGRAS?, Betiil KORKMAZ?

Oz

Bu arasgtirmanin amaci, Diizce’deki mobilya endiistrisi isletme yoneticilerinin giiniimiiz rekabet kosullarinm
nasil algiladiklarin1 ve yorumladiklarini incelemektir. Arastirmada igletme ydneticilerinin piyasa rekabet kosullari
kargisindaki rekabetgi stratejileri, tutumlart ve hamleleri degerlendirilmistir. Arastirmada, mobilya enddiistrisinde
faaliyette bulunan imalat ve satig isletmelerinin rekabetini etkileyen faktorler M. Porter’in bes giic modeli gergevesinde
incelenmigtir. Diizce mobilya endiistrisinde, goriigme talebini kabul eden 15 igyeri sahibi ve yoneticisi arastirma
kapsamina dahil edilmistir. Aragtirmada nitel arastirma yontemi kullanilmig veriler igerik analizi ve betimsel analiz
teknikleri ile degerlendirilmistir. Elde edilen bulgulara gore Diizce ilinde mobilya endiistrisinde rekabet yogun olarak

yasanmaktadir. Endiistrideki igletmelerin piyasadaki en etkili rekabet araclart arasinda, tasarim ve {iriin ¢esitliligi, satis
Oncesi ve sonrasi hizmet, kaliteli {irlin, misterilerle olan iligkiler ve ar-ge ¢alismalart oldugu tespit edilmistir.
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COMPETITIVE ANALYSIS FOR FURNITURE INDUSTRY IN DUZCE

Abstract

The purpose of this study is to examine how business managers of furniture industry in Diizce perceive and
interpret today's competitive conditions. In this research, competitive strategies, attitudes and moves of business
executives against market competition conditions were evaluated. In this research, the factors affecting the competition
of manufacturing and sales companies operating in the furniture industry were examined within the framework of M.
Porter's five forces models. In the furniture industry of Diizce, 15 business owners and managers who accepted the
interview request were included in the research. Qualitative research method was used in the study and the data were
evaluated with content analysis and descriptive analysis techniques. According to the findings, competition is intensely
experienced in the furniture industry in Diizce. Among the most effective competitive tools of industry enterprises in
the market are design and product diversity, pre-sales and after-sales service, products quality, relations with customers
and R & D studies.
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1. Giris

Bilgi ¢ag1 olarak nitelendirilen giiniimiizde teknoloji alaninda yasanan gelismeler, diinyada
yasanan ekonomik degisimler ve kiiresellesme ile degisen pazar olgusu isletmelerde rekabeti
kaciilmaz hale getirdigi, isletme yoneticileri tarafindan bilinen bir gergektir. Giiniimiiziin yaygin
goriisii olan liberal ekonomik anlayisin hakim oldugu toplumlarda rekabet, ekonomik hayatin
vazgecilmez bir kosulunu olusturmaktadir (Simsek vd., 2011:48). Rekabetin 6nemi, ekonomik
hayatin igerisinde isletmeler agisindan giderek artan bir seyir gostermektedir. Diinya'da yasanan
ekonomik gelismeler ile liberal ekonomik diizenin pargasi olan rekabet¢i piyasada isletmeler
hayatlarini siirdiiriilebilmek icin gelismelere hdkim ve yeniliklere agik olmak zorundadirlar. Ayrica
rekabet¢i piyasada miicadele veren isletmeler miisteriye odaklanirlar. Bu durumun sonucu olarak
isletmeler arasinda yasanan miicadelelerden miisteriler yararlanirlar. Simsek ve arkadaslar
(2011:48) isletmelerin yasal siirlar igerisinde olmak kosuluyla mal ve hizmetlerin iiretilmesi,
pazarlanmasi ve fiyatlandirilmasi konusunda giristikleri rekabetin, toplumun faydasina sonuglar
ortaya ¢ikardigini belirtmislerdir.

Mobilya endiistrisinin bulundugu piyasada ¢ok sayida firmanin olmasi rekabet kosullarinin
degerlendirilmesi gereksinimini ortaya koymustur. Firmalar arasindaki rekabetin diizeyini etkileyen
ve yogunluga neden olan faktorlerin belirlenerek rekabetin siddetinin Olglilmesi gerektigi
diistiniilmektedir. Mobilya endiistrisinde yogun olan rakip sayisi nedeniyle isletmelerin piyasadaki
rekabet temelli konularinin tespit edilmesi ve uygulanacak stratejileri etkileyen unsurlarin
belirlenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Her ne kadar isletmeler bu konularda kendi stratejilerini
kendi okumalari sonucunda tespit etmektelerse de bir akademik arastirma ile konunun incelenmesi
gerekmektedir. Rakiplerin  hamlelerinin  izlenmesi, hamlelere gore isletmelerin piyasa
davraniglarinda nasil bir pozisyon aldiklar1 ve igletmeleri birbirinden ayiran unsurlarin neler oldugu
konusu bu calismaya konu olmustur. Bu calisma ile Diizce ilinde mobilya endiistrisinde imalat ve
satig yapan isletmelerin Porter’in Bes Gii¢ Modeli kapsaminda rekabet analizinin yapilmasi
amaclanmaktadir.

Literatiir incelemesi ve isletmelerin endiistrideki faaliyetlerini siirdiirme c¢abalar1 géz dniine
alindiginda rekabet analizinin isletmeler i¢in ne kadar 6nemli oldugu goriilmektedir. Arastirmanin
mobilya endiistrisi lizerine yogunlagmasindaki temel sebep, piyasadaki sanayi ve pazarlama
yogunlugunun niifusa oranla daha fazla olmasi ve diger sektorlere gore isletme sayisinin fazla
olmasi nedeniyle endiistrinin analiz edilmesinin 6nemli oldugu diisliniilmektedir. Bu calismada
ayrica Diizce’de mobilya endiistrisinin yapisal durumuna iliskin bilgiler elde edilmesi, bu konuda
yapilacak c¢aligmalara ve s6z konusu sektor ile ilgili yapilan ¢aligmalara Oneriler sunulmasi ve bu
alandaki literatiire katki saglanmasi hedeflenmistir.

2. Literatiir

Rekabet kavramu, isletmelerde oldugu kadar yasam dongiisii i¢erisinde, bireysel yasam dahil
olmak {izere her alanda goriilen ve karsimiza ¢ikan bir olgudur. Arapca kokeninden gelen rekabetin
sozlik anlami, "aymi amact giiden kimseler arasindaki ¢ekisme, yarigma, yarig" olarak ifade
edilmektedir (TDK, 2011:1971). Bununla birlikte rekabet kavramina iliskin bir¢ok alanda farkli
tamimlarla karsilasilmaktadir. Bireylerin birbiri ile rekabeti, canlilar arasindaki yasam miicadeleleri,
ordularin ve devletlerin giic ve konum rekabeti ve isletme-ekonomi alanlarina iliskin rekabet
tanimlamalar1 kavramin genis Ol¢ekli ve farkli disiplinleri ilgilendiren bir yoniiniin oldugunu
gostermektedir.

Ekonomik ac¢idan rekabet, fiyat indirimi, iirlin ve hizmetlerin kalitesini artirma, ar-ge
yatirnminda bulunma, reklam, {iriin ve {liretim siireglerinde farklilasma yoluyla baska tesebbiislerin
elde edebilecegi kazanclar i¢sellestirmek (Aktan vd., 2004:13); davranis bilimi agisindan rekabet,
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iki veya daha fazla insanin ya da grubun ayni hedefe ulagsmak i¢in ¢aba sarf etmeleri siireci (Giiney,
2006:73); isletme bilimi agisindan rekabet firmalarin talebe kars1 verdikleri miicadele (Unsalan vd.,
2012:21) pazarlama acisindan taraflardan her birinin kendi pazar pozisyonunu nisbi olarak
gelistirecek yontemleri arastirip buldugu bir savasma hareketi (Islamoglu, 2008:203) olarak
tanimlanmastir.

Rekabet kavramina iligkin isletme-ekonomi-yonetim ve strateji odaginda ¢ok sayida kavram
bulunmaktadir. Bu kavramlar rekabetin dogasin1 anlama, rekabet analizlerinin g¢ercevesini tespit
etme ve acgiklamada genis bir perspektif sunmaktadir. Stalk ve arkadaslar1 (2000:182) rekabeti,
isletmeler arasindaki hamleler savasi olarak ifade etmistir. Degisen miisteri ihtiyaglarini ¢ok hizl
yanitlamak ve piyasa trendlerini dnceden gérmek bu savasta basarili olmayi saglar. Kotler' e
(2002:9) gore rekabet, bir sirketin iirettigi lirlin ve hizmetin benzerini ayni miisteri grubuna ayni
fiyat ile sunan sirketler arasindaki marka rekabeti; bir sirketin miisterilerinin benzer ihtiyaglarini
karsilayacak iiriin ve hizmeti sunan tiim sirketler arasindaki bi¢cim (form) rekabeti; bir sirketin
bulundugu endiistri disindaki {irlin ve hizmet sunan tiim sirketler arasindaki genel (jenerik) rekabet
ve bir endiistride benzer {iriin ve hizmeti sunan sirketlerin {iriin ve hizmetleri arasindaki endiistri
(sanayi) rekabeti olmak tizere dort a¢idan tahlil edilebilir. Firma diizeyinde rekabet zaman iginde
degisime ugramustir. 1960’11 yillarda rekabet, iiretilen her iirliniin satilacagi goriisii temelinde
tiretim odakl1 sekillenirken, 1970’lerde maliyet ve fiyat odakli, 1980’lerde kalite, 1990°larda hiz ve
esneklik, 2000°’1i yillardan itibaren ise yenilik ve iiretkenlik odakli olarak ortaya ¢ikmistir(Akgemci,
2013: 175).

Rekabet ortaminda isletmelerin rekabetci pozisyonlarini giigclendirmek istemeleri ve rekabet
giiclinli arttiran faktorlere odaklanmalar1 kagmilmazdir. Bir isletmenin rakipleri karsisinda ve
rekabet ortaminda, kaynaklarin kullanim1 veya faaliyet alani sebebiyle elde ettigi tistiinliik durumu"
olarak ifade edilen rekabet giicii (Glirpmnar, 2007:18), iiretim maliyeti, nitelikli isgiicii, liretim
teknolojisi, kalite ve standartlara uygunluk, pazar payr ve aragtirma gelistirme faaliyetleri gibi
faktorlerin etkisiyle sekillenmektedir (Ertugrul, 2014:358).

2.1. Bes Gii¢c Modeli

Bir endiistriyi gozden gecirmek i¢in yapilan rekabet¢i analiz, tedarikgiler, alicilar, ikame
tirtinler, potansiyel girenler ve endiistrideki rakipler arasindaki rekabetten olusur. Bu kuvvetler bir
sanayide her endiistri i¢in ve her rakip icin farklidir, ¢linkii kuruluslar benzersiz stratejilere sahiptir.
Her endiistrideki strateji planlayicilar, uzun vadede basarili olmay: bekledikleri takdirde endiistri
giiclerini kapsamli bir sekilde analiz ederler(Anderson, 1988:599). Porter’in bes giic rekabet modeli
birgok endiistride stratejiler gelistirmek i¢in kullanilan bir yaklagimdir.

Bes rekabet giiciiniin sektore gore farklilagabilecegi ve sektordeki gelismelere bagli olarak
degisebilecegini belirtilmistir. Belirtilen bes giiclin yogunlugu, endiistrinin yapisina, yani ana
ekonomik ve teknik 6zelliklerine baghdir(Barca ve Esen (2012: 94). Her sektoriin kendine 6zgii bir
yapist vardir(Passemard ve Kleiner, 2000:111). Dobbs' a (2014:38) gore Porter’in bes kuvvet
cercevesi, yetenekli bir yonetici veya analistin elinde giiclii bir aractir.

Pazara Yeni Girenler Tehdidi: Porter' a (1998 ve 2008) gore giris bariyerleri, endiistride
faaliyete yeni baslayan firmalara gore onceden beri faaliyette bulunan firmalarin avantajlardir.
Endiistriye girisleri engelleyecek faktorler arasinda arz tarafinda dlgek ekonomileri, talep tarafinda
Olcek ekonomileri, tedarik¢i degistirme maliyetleri, biiyilk sermaye gereksinimleri, sektordeki
firmalarin diger bagimsiz avantajlari, dagitim kanallarina esit olmayan erisim, kisitlayici hiikkiimet
politikas1 ve mevcut firmalardan beklenen misillemeler yer almaktadir.
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