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Teknolojik gelismelere paralel olarak gelisen dijitallesme ile birlikte pek ¢ok alan ve meslekte oldugu gibi
muhasebe alaninda da koklii doniisiimler olmustur. Bu ¢calismanin amaci Corum ilinde bagimsiz olarak gorev
yapan Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin (SMMM) dijital muhasebe uygulamalar: kullanimina iliskin
goriislerini belirlemek ve kullanima etki eden faktorlerin neler oldugunu tespit etmektir. Anket yonteminin
kullanildigi bu ¢alismada gegerli ve giivenilir oldugu yapilan ¢alismalarla ispatlanmis olan Teknoloji Kabul
Modeli (TKM) olceginden yararlanilmistir. Dijital muhasebe uygulamalarina uyarlanarak kullanilan olgek
toplam 14 ifadeden olusmaktadir. Demografik ozellikleri belirleyebilmek icin ise 4 soru bulunmaktadir. Analiz
kapsaminda SMMM lerin dijital muhasebe uygulamalar: ile iliskili olarak; algilanan kullanim kolayliginin
algilanan fayda, algilanan kullanim kolayligimin kullanma niyeti ve algilanan faydanin kullanma niyeti
iizerindeki etkisi yapisal esitlik modeli kullanilarak incelenmistir. Elde edilen sonuglara gore dijital muhasebe
uygulamalarina yonelik SMMM lerin algiladiklar: faydanin, kullanma niyeti tizerinde pozitif bir etkisinin
oldugu tespit edilmistir. Ancak dijital muhasebe uygulamalarina yonelik SMMM lerin algiladiklar: kullanim
kolayliginin, algiladiklar: fayda ve kullanma niyeti iizerinde pozitif yonlii bir etkisi olmakla birlikte bunun
istatistiksel olarak anlamli olmadig: belirlenmistir.
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Abstract

Digitalization, which has developed in parallel with technological developments, has resulted in radical
transformations in the field of accounting, as well as in many other fields and professions. The purpose of this
study is to determine CPAs' perspectives on their use of digital accounting practices, as well as to ascertain what
factors influence digital accounting practices. This survey-based study employed the Technology Acceptance
Model (TAM) scale. The scale, which is used by adapting to digital accounting practices, consists of 14 statements
in total. There are also 4 questions to determine demographic characteristics. The collected data have been
analyzed using structural equation modeling to test the impact of ease of use on perceived usefulness, ease of use
on behavioral intention, and perceived usefulness on behavioral in relation to CPA's digital accounting practices.
According to the findings, CPAs' perceived usefulness for digital accounting practices has a positive effect on their
intention to use it. It has been determined, however, that CPAs' perceived ease of use for digital accounting
practices has a positive effect on their perceived usefulness and behavioral intention, but this is not statistically
significant.
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Giris

Bilgi teknolojilerindeki gelismelerle birlikte verilerin ve bilgilerin islenmesi, elde edilmesi ve raporlanmasi daha
kolay ve hizli bir hale gelmistir. Bu durum tiim diinyada dijital doniisiimii kaginilmaz kilmistir (Gokgen ve
Ozdemir, 2016, s. 138; Erdogan, 2020, s. 6). Kurum ve kuruluslar faaliyetlerini etkin ve verimli bir sekilde
stirdiirebilmek i¢in mevcut sistemlerinde dijital doniisiimii gergeklestirmeye baslamistir. Muhasebe bu
degisimden oldukgca etkilenen alanlardan birisidir. Dijital doniisiimle birlikte muhasebede geleneksel kayit
tutma yontemlerinin sinirliliklar1 ortadan kalkmus, bilginin saklanmasi, bilgiye ulasim, verilerin kontrol
edilmesi ve karsilagtirmalarda kullanilmasi kolaylagmistir. Boylelikle dijital muhasebe anlayis1 yenilikgi bir
doniisiimle ortaya ¢ikmistir (Arslan ve Karkacier, 2019, s. 430).

Muhasebenin trettigi bilgilerin bilgi kullanicilarina gergege uygun olarak zamaninda sunulmasi ve giivenilir
bir sekilde saklanmasi gereklidir (Erturan ve Ergin, 2018, s. 217; Esmeray, 2018, s. 306). Dijital doéniisiim bu
bilgilerin zamaninda sunulmasini ve giivenilir bir sekilde saklanmasini saglamakla birlikte denetim
faaliyetlerinin daha hizli ve seffaf bir sekilde yiiriitiilmesine de katk: saglamaktadir (Arslan ve Demirkan, 2019,
s. 54). Zira bilgi teknolojilerindeki gelismelerle birlikte ortaya ¢ikan sistemler, verinin kolay bir sekilde
toplanmasi, saklanmasi ve analizlerinin yapilmasi saglamakla birlikte biiytik hacimli veriye hizli bir sekilde
erisimi de miimkiin hale gelmistir (Akdogan ve Akdogan, 2018, s. 1). Bu gibi avantajlar1 nedeniyle muhasebe
alaninda dijital doniisiim hizli bir sekilde yer bulmustur. 2000 yilinda muhasebedeki tiim bilgilerin sadece
%25’ine denk gelen kismu dijitalken, 2017 yilina gelindiginde bu oranin %98’e ulasmas1 muhasebedeki dijital
doniisiimiin en net gostergelerinden birisidir (Aslan ve Ozerhan, 2017, s. 868).

Mubhasebe uygulamalarinda dijital doniisiim; kayit, belgeleme, arsiv, raporlama ve personel iizerinde kokli
degisimlere neden olmustur. Geleneksel deftere kayitlar yerini elektronik ortamda kayitlara birakmuistir.
Belgeler elektronik ortamda diizenlenmeye ve aliciya ulastirilmaya baslanmigtir. Yapilan islemler, dijital imza
da kullanilarak, giivenli bir sekilde izlenilebilir hale gelmistir. Arsivler fiziki ortamdan dijital ortama tagimnmais
ve giivenli bir ortamda verilerin korunmas: ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Raporlarin geleneksel yontemlere gore
elektronik ortamda kolaylikla hazirlanabilmesiyle raporlama siireci hizli bir sekilde gerceklesmeye baglamistir.
Personel noktasinda ise mesleki bilginin yani sira dijital araglarin kullanimina da hakim olmasi zorunlu bir hal
almistir (Giiney ve Ozyigit, 2015, s. 290; Erdem ve Giilten, 2021, s. 7). Tiim bu gelismeler ile birlikte
muhasebede gesitli yazilim programlari ve elektronik uygulamalar kullanilmaya baglanmigtir. Ayni zamanda
devlet muhasebesindeki dijital doniisiime entegre bir sekilde 2005 yilinda e-Beyanname, 2010 yilinda E-Fatura,
2013 yilinda e-Defter ve e-Arsiv Fatura, 2018 yilinda e-Irsaliye, e-Miistahsil Makbuzu ve e-Serbest Meslek
Makbuzu uygulamalar: kullanilmaya baslanmistir (Sencigek Tektiifekei, 2013; Tektiifekgi, 2019).

Dijital muhasebe uygulamalarinin meslek mensuplarina dogruluk, zamaninda sunum, verilerin saklanmasi ve
giivenilirlik gibi faktorlerde 6nemli katkilar sagladigi soylenebilir. Bu nedenle muhasebe meslek mensuplarinin
dijital muhasebe uygulamalar1 igin algillanan kullanim kolaylig1 ve algilanan fayda diizeyi gibi faktorlerin
incelenmesi bu uygulamalarin daha etkin ve verimli kullanilmasinda 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda
calismada SMMMlerin dijital muhasebe uygulamalarina yonelik olarak algiladiklari fayda, algiladiklar:
kullanim kolaylig1 ve uygulamalar: kullanma niyetlerini belirlemeye yonelik bir arastirma yapilmustir.

Caligmanin izleyen boliimleri su sekilde devam etmektedir. Izleyen boliimde literatiir taramast yer almaktadir.
Daha sonraki bolimde aragtirmanin amaci, dnemi, veri seti ve ozellikleri tanimlanmaktadir. Bu bélimii
takiben ise yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgular yer almaktadir. Son olarak sonug ve tartismalara
yer verilerek calisma tamamlanmaktadir.
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bilgiler agsagida yer almaktadr.

Ding ve Karakaya (2004) Dogu Karadeniz bolgesindeki muhasebe meslek mensuplarinin genel 6zelliklerinin
elektronik muhasebe uygulamalar: {izerine etkisini belirlemeyi amaglamistir. Anket teknigiyle toplanan
verilerden elde edilen analiz sonuglara gore, elektronik muhasebe uygulamalarini muhasebe meslek
mensuplarindan yas1 daha kiigiik olanlarin daha fazla kullandigy, cinsiyet agisindan bir farklilik bulunamadigy,
egitim seviyesinin artmasiyla bilgi teknolojilerinin kullanim oraninin arttig ve ytiksek gelir diizeyine sahip
olanlar ile daha tecriibelilerin elektronik muhasebe uygulamalarini daha fazla kullandig: tespit edilmistir.

Ozer ve digerleri (2010) muhasebe meslek mensuplarinin bilgi teknolojilerin kullanimlarini TKM ile
incelemistir. Analizler sonucunda algilanan fayda ve kullanim kolayliginin bilgi teknolojilerini kullanim
davranigina yonelik niyet iizerinde pozitif bir etkisinin oldugu ve bu niyetin de gerceklesen davranis tizerinde
pozitif bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Hatunoglu ve Bakan (2010) muhasebe meslek mensuplarinin muhasebe biirolarinda bilgisayar ve internet
kullaniminin sagladig: faydalara iliskin goriislerini belirlemeye yonelik Gaziantep ve Kahramanmaras illerinde
anket aragtirmasi yapmustir. Yapilan analizler sonucunda internet ve bilgisayar kullaniminin, muhasebe
biirolarinda verimliligi, bilgi paylasimi, is tatmini ve benzeri faktorlerde olumlu yonde etkili oldugu
belirlenmistir.

Ozer ve Yilmaz (2010) Mantikli Eylem Teorisi kapsaminda muhasebe meslek mensuplarinin bilgi teknolojileri
kullanimina iligkin durumlarini incelemistir. Anket yontemiyle toplanan verilerin analizi sonucunda niyetinin
kullanim davranisi iizerinde pozitif bir etkisinin oldugu ve bilgi teknolojilerini kullanim niyeti ile tutum ve
subjektif normlar arasinda pozitif bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Cmar ve Giiney (2012) muhasebe meslek mensuplarinin elektronik islemlerde karsilastiklar1 sorunlar
belirlemek amaciyla Erzurum’da bir anket ¢aligmasi yapmustir. Calisma sonucunda, elektronik muhasebe
uygulamalarina erisimden kaynakli beyannamelerin zamaninda verilememesi, meslek mensuplarinin
uygulamalar1 kullanmada yetersiz olmas1 ve mevzuat degisikliklerinin bilisim sistemine eszamanli olarak
uyarlanmamasi gibi sorunlarin oldugu tespit edilmistir.

Spoz (2014) calismasinda Avrupa Birligi'ndeki tilkelerde e-faturanin kullanim durumunu incelemistir.
Arastirma sonucunda igletmelerin e-fatura uygulamasini yaygin olarak kullanmadig: tespit edilmistir. Bunun
nedenlerinin baginda ise miisterilerin e-fatura istememesi, sistem maliyeti, karmagik e-fatura siiregleri ve e-
faturaya iliskin gekinceler geldigi belirlenmistir.

Lian (2015) bulut tabanli e-fatura uygulamasina iligskin goriisleri genisletilmis TKM’ye bagl olarak belirlemek
icin Tayvan’da bir anket arastirmasi yapmustir. Analiz sonuglarina gore yeni bir uygulama olan e-faturaya
katilimcilarin heniiz benimsemedigi tespit edilmistir. Ayrica sosyal etki, e-devlet sistemine giiven ve risk
algisinin e-fatura uygulamasinin benimsenmesinde davranigsal niyet iizerinde etkili faktorler olarak
belirlenmistir.

Marinagi ve digerleri (2015) Yunan igletmelerinde e-faturanin benimsenme ve kullanilma durumunu
incelemektedir. Anket teknigiyle 42 isletmeden elde edilen bilgilere gore e-fatura kullanim orani diisiik olmakla
birlikte benimsenme durumu umut verici bulunmus ve e-faturanin yayginlasmasi noktasinda desteklerin
verilmesi gerektigi yoniinde sonuglara ulagilmistir.
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Sercemeli ve Kurnaz (2016) Erzurum Kiigiik ve Orta Olgekli Miikellefler Grup Bagkanhigi'nda gérev yapan
vergi mifettis ve yardimcilarinin bilgi teknolojileri kullanimina yonelik davraniglarini TKM kapsaminda
incelemistir. Analizler sonucunda algilanan kullanim kolayliginin davranisa yonelik tutumu ve algilanan
faydanin kullanima y6nelik niyeti pozitif bir sekilde etkiledigi tespit edilmistir.

Bayraktar ve Yildirim (2017) muhasebe meslek mensuplarinin elektronik belge sistemin kullanimlarini ve
kabullenme durumlarini Karabiik ilinde anket yontemi kullanarak incelemistir. Analiz sonuglarina gore
muhasebe meslek mensuplarinin performans, ¢aba, sosyal etki ve giiven beklentilerinin davranigsal tutumlari
ile pozitif iligkili oldugu belirlenmistir.

Atasel ve Seker (2017) Tirkiye’de muhasebe meslek sinavlarinda ve egitimlerinde Uluslararasi Egitim
Standartlar1 ve Uluslararas: Egitim Uygulama Agiklamalar1 kapsaminda bilgi teknolojilerine verilen 6nemi
belirmeyi amaglamustir. Igerik analizi sonucunda staja giris, SMMM yeterlilik, Ozel SMMM ve YMM
sinavlarinda bilgi teknolojilerini igeren ders ve konularin yer almadigi, TESMER tarafindan verilen e-stajyer
egitiminde ise bilgi teknolojileriyle ilgili konularin yer aldig1 belirlenmistir.

Gonen ve Solak (2017) muhasebe meslek mensuplarinin elektronik muhasebe uygulamalarina iliskin
goriiglerini tespit etmeye yonelik Izmir'de anket yontemiyle bir arastirma yapmugtir. Calismada meslek
mensuplarinin elektronik doniistimden kaynakli maliyetlerin yiiksek olmas: nedeniyle bunlardan kaginmaya
galistiklari, internet kaynakli sorunlarin oldugu, teknik alt yap1 noktasinda kullanilan programlarin yeterli
oldugu ve bu konuda egitim verilmesinin ihtiyaci oldugu tespit edilmistir.

Tektiifek¢i (2017) galismasinda Tiirkiye’deki elektronik muhasebe uygulamalarinin gelisim siirecini incelemis,
betimleyici istatistiklere ve drnek olaylara yer vermistir. Periyodik araliklarla yapilan aragtirma sonuglarina
gore Tirkiye'de elektronik muhasebe uygulamalarinin kullaniminda 2013 ile 2017 yillar1 arasinda oldukga
ciddi bir artis yasandig tespit edilmistir. Sonug olarak akademik ile uygulama taraflarinin bilgilerinin
birlestirilmesi ve 6grencilere bu 6grenimlerin kazandirilmasi 6nerilmistir.

Elgin ve digerleri (2018) elektronik muhasebe uygulamalarina gegiste muhasebe meslek mensuplarinin
yasadiklar1 sorunlar1 belirleyebilmek i¢in bir anket aragtirmasi gergeklestirmistir. Elde edilen sonuglara gore
her belge bir fis diizenlenmesi ve her aya iliskin beratlarin alinmasinin zorunlu olmasi meslek mensuplarinin
is yiikiinii arttirmaktadir. Sistemsel eksikliklerin olmasi nedeniyle elektronik muhasebe uygulamalarinda
iyilestirmelerin yapilmasinin gerektigi bir diger tespittir. Ayrica alt yap1 ve kalifiye eleman noktasinda meslek
mensuplarinin 6nemli sayilabilecek eksikliklerin oldugunu belirttikleri tespit edilmistir.

Karasioglu ve Garip (2019) muhasebe meslek mensuplarinin elektronik muhasebe uygulamalarinda
kargilastiklar1 sorunlar tespit etmeyi ve ¢oziim Onerileri sunmay1 amaglamislardir. Caliymada anket yontemi
kullanilmis olup Karaman SMMM Odasina kayith 138 meslek mensubu iizerinden analizler yapilmistir. Sonug
olarak elektronik muhasebe uygulamalarinin is yiikiini arttirdigini, alaninda uzman eleman eksikliginin
oldugu ve miikelleflerin yeterli seviyede bilgilendirilmedigi tespit edilmis olup alt yap: eksikliklerinin
giderilmesi ve elektronik muhasebe uygulamalar1 konusunda siirekli egitimlerin verilmesi dnerilmistir.

Bozkurt ve Cakmak (2020) bagimsiz denetgilerin bilgisayar destekli denetim programlar: hakkindaki goriisleri
ve TKM ¢ercevesinde algilanan kullanim kolayliginin gergeklesme durumunu incelemistir. Yedi ilde
uygulanan anket aragtirmasi sonucunda denetgilerin performans beklentilerinin elde edecegi potansiyel fayda
tizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Ayrica bilgisayar destekli denetim programindan
algilanan fayda ile programi kullanma niyeti ve davranislar1 arasinda pozitif bir iliski bulunmustur.
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Tosunoglu ve Oztiirkci (2020) muhasebe meslek mensuplarinin dijital okuryazarliklari incelemiglerdir. TR90
Bolgesinde meslek mensuplari {izerine yapilan anket arastirmasi sonuglarina gére dijital okuryazarligin ele
alindig teknik, bilissel ve sosyal alt boyutlarinin muhasebe meslegi tizerinde pozitif yonlii etkisi oldugu tespit
edilmistir.

Ozcan ve Giinlitk (2021) muhasebe meslek mensuplarinin genigletilmis TKM kapsaminda Tiirkiye Finansal
Raporlama Standartlar1 (TFRS) kabullerini etkileyen faktorleri arastirmistir. Analiz sonuglarina gore TFRS
kullanimu sirasinda kolaylastirici faktérlerin algilanmasi durumunda meslek mensuplarinin kullanim kolaylig
algilarinin arttig1 ve subjektif normlarin kullanim kolaylig: algisini olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir.

Tugay ve Giiler (2021) tarafindan Isparta ilinde muhasebe meslek mensuplar: {izerinde yapilan ¢alismada
miilakat tekniginden faydalanilarak elektronik muhasebe uygulamalar1 hakkindaki goriisler tespit edilmigtir.
Elde edilen sonuglara gore, meslek mensuplari elektronik muhasebe uygulamalarinin kullaniminin bir
gereklilik oldugunu belirtmekle birlikte alt yap1 ve bilgi eksikliklerinin oldugunu belirtmektedir.

Arastirma

Bu boliimde arastirmanin amaci, dnemi, hipotezleri, modeli ve veri setine dair bilgiler yer almaktadir. Bu
arasgtirma i¢in Hitit Universitesi Girisimsel Olmayan Arastirmalar Etik Kurulundan; Tarih: 9.4.2021, Karar No:
2021-63, Sayr: 2021-72 olarak izin alinmustir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu ¢alismanin amaci, muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe uygulamalar1 kullanimina iligkin
gortslerini belirlemek ve kullanima etki eden faktérlerin neler oldugunu tespit etmektir. Bu amag
dogrultusunda meslek mensuplarinin dijital muhasebe uygulamalarina yonelik algilanan fayda, algilanan
kullanim kolaylig1 ve kullanma niyeti faktorlerine iligkin goriisleri belirlenerek, bu faktorler arasindaki iligkiler
ortaya konulmustur. Giintimiizde muhasebe uygulamalarinin neredeyse tamaminin dijital ortamda oldugu
distintildiigtinde muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe uygulamalarina iliskin davraniglarinin
ortaya konulmasi 6nem arz etmektedir.

Aragtirmanin Hipotezleri ve Modeli

Bireylerin bilgi teknolojilerine dayali sistemleri kabullenme ve kullanma niyetlerini belirlemek amaciyla
kullanilan TKM, Davis (1989) tarafindan gelistirilmis bir modeldir. Modelin teorik temelleri ise Fishbein ve
Ajzen (1975) tarafindan gelistirilen Mantikli Eylem Teorisine (MET) dayanmaktadir. MET ise belirli bir
davranis i¢in gegerli olan inanglar1 belirlemeyen genel bir model sunmaktadir. Bu nedenle aragtirmacilar
oncelikle belirlenen konudaki davranislarla ilgili inanglari tespit etmelidir. Bu kapsamda TKM, bilgi
sistemlerinin, kullanicilarin kabuliinii modellemek igin 6zel olarak tasarlanmis bir MET uyarlamas: olarak
ifade edilebilir. TKM’de algilanan fayda ve algilanan kullanim kolaylig1 inanglari bilgisayar teknolojileri kabul
davranisinda birinci derecede 6neme sahiptir. Algilanan fayda, potansiyel kullanicinin belirli bir uygulama
sistemini kullanmasinin kurumsal baglamda is performansini artiracagina dair subjektif olasilig1 olarak
tanimlanmaktadir. Algilanan kullanim kolaylig1 ise potansiyel kullanicinin hedef sistemin g¢aba
gerektirmemesini bekledigi dereceyi ifade etmektedir (Davis, Bagozzi ve Warshaw, 1989, ss. 321-322).

Bu teorik baglamdan hareketle caliymanin hipotezleri asagidaki gibidir:

H,: Dijital muhasebe uygulamalarina yonelik SMMMlerin algiladiklar1 kullanim kolayliginin, algiladiklar
fayda tizerinde pozitif bir etkisi vardur.
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H,: Dijital muhasebe uygulamalarina yonelik SMMM’lerin algiladiklar1 faydanin, kullanma niyeti iizerinde
pozitif bir etkisi vardir.

Hs: Dijital muhasebe uygulamalarina yonelik SMMMlerin algiladiklar1 kullanim kolayliginin, kullanma niyeti
tizerinde pozitif bir etkisi vardir.

Calisma kapsaminda belirlenen hipotezleri test etmek i¢in kurulan model toplam 3 degiskenden olugmaktadir.
Algilanan kullanim kolayliginin algilanan fayda, algilanan kullanim kolayliginin kullanma niyeti ve algilanan
faydanin kullanma niyeti iizerindeki etkisinin incelendigi arastirma modeli Sekil 1’de gosterilmistir.

Algilanan Fayda
(AF)

Kullanma Niyeti
(KN)

Kullanim
Kolaylig:
(KK)

Sekil 1. Arastirma Modeli

Veri Seti ve Ozellikleri

Calismanin ana kiitlesini Corum il merkezinde ¢aligan 209 Serbest Muhasebeci Mali Miisavir olusturmaktadir.
Saymnin ulagilabilir olmasi nedeniyle tam sayim yontemi tercih edilmis ve Google Formlar uygulamasinda
olusturulan anket formu ana kiitlenin tamamina gonderilmistir. Geri doniis saglayan 95 SMMM’den alinan
cevaplar ile calisma gerceklestirilmistir. Anketin ilk bolimiinde demografik 6zelliklere yonelik sorular yer
almaktadir. Tkinci béliimde ise dijital muhasebe uygulamalarina yonelik ifadeler yer almaktadir. Ifadelere
yanitlar i¢in 5’li Likert 6lgek kullanilmis ve 6l¢ek ‘1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kararsizim,
4-Katiliyorum, 5-Kesinlikle Katilryorum’ seklinde ifade edilmistir.

Calismada SMMM’lerin dijital muhasebe uygulamalarini (elektronik muhasebe uygulamalari) kullanimlarina
iliskin goriislerini belirlemek amaciyla kullanilan TKM 6l¢eginde yer alan ifadeler ve yararlanilan kaynaklar
agagida tabloda gosterilmistir.
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Tablo 1
Aragtirmada Kullanilan Olgege Dair Bilgiler
Boyutlar Ifadeler Kaynak
“Dijital muhasebe uygulamalarinin kullanimi is performansimi gelistirir.”
“Dijital muhasebe uygulamalarinin kullanimi verimliligimi/iiretkenligimi
artirir.” Davis (1989); Davis
Algilanan “Dijital muhasebe uygulamalarinin kullanim isteki etkililigimi (hedeflerime ve Venkatesh (1996);
Fayda ulagma derecemi) arttirir.” Venkatesh ve Bala
“Dijital  muhasebe uygulamalarinin  kullanimmin  yararli oldugunu (2008)’den aktaran
distiniyorum.” Erdogan (2020, s. 65)
“Dijital muhasebe uygulamalarinin kullanimi karmagik gorevleri daha kisa
zamanda gerceklestirmemi saglar.”
“Dijital muhasebe uygulamalarinin kullanimi agik ve anlagilirdir.”
“Dijital muhasebe uygulamalarin1 kullanmak ¢ok fazla zihinsel ¢aba
gerektirmemektedir.” Davis (1989);
Algilanan . .
Kullanm Dijital ~muhasebe uygulamalarmi  kullanmanin  kolay  oldugunu Venkatesh ve Bala
Kolaylig: disiiniyorum.” (2008)’den aktaran
Erdogan (2020, s. 65)
“Dijital muhasebe uygulamalarini kullanarak yapmak istediklerimi kolayca
yaptigimi diigiinityorum.”
“Dijital muhasebe uygulamalarina erisim imkanim olursa bu uygulamalari
kullanma niyetindeyim.”
Kullanma ;13;11211 ;;r:jiibe uygulamalarina erisimim oldugunda onu kullanabilecegimi Venka:[esh ve Bala
Niyeti “Dijital muhasebe uygulamalarini ilerleyen zamanlarda da kullanmay: (2008)'den aktaran

» Erdogan (2020, s. 65)
planliyorum.

“Yakin gelecekte, dijital muhasebe uygulamalarini kullanma egilimindeyim.”
“Gorevlerimi yerine getirmek i¢in e-uygulamalar1 kullanmayi tercih ederim.”

Calismada kullanilan 6lgegin yap1 gegerliligi kesfedici faktor analizi ile ortaya konulmugtur. Ornegin; Davis ve
Venkatesh (1996) ¢alismalarinda TKM ol¢egini degerlendirmek i¢in ti¢ farkli deney uygulamis ve 6lgegin yap1
gecerliligini test etmek icin Agiklayict Faktor Analizini kullanmistir. Gegerlilik ve giivenilirlik bakimindan
incelenen ol¢egin giivenilirligi her deneyde test edilmis ve deneyler sonucunda Cronbach Alfa’nin 0,90 ve
tizerinde degerler aldig1 tespit edilmistir. Boylelikle 6l¢cegin giivenilir oldugu ortaya konulmustur (a>0,70).
Olgekte yer alan boyutlarin igsel tutarliliklarini gosteren giivenilirlik katsayilari ise algilanan fayda igin 0,96,
kullanim kolaylig1 i¢in 0,94 ve kullanma niyeti icin 0,98 olarak bulunmustur. Bu nedenle bu ¢alismada yap1
gegerliligi dogrulayici faktor analizi ile sinandiktan sonra yapisal esitlik modeline gegilmis ve yapisal model
i¢in gerekli varsayimlar saglanmistir. Calismada veri analizi i¢in IBM SPSS ve AMOS paket programlarindan
faydalanilmigtir.

Bulgular
Bu bolimde ilk olarak muhasebe meslek mensuplarinin demografik ozellikleri ile ilgili sorularin
degerlendirilmesi yapilmistir. SMMM’lerin bu sorulara vermis olduklari cevaplar ise Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo 2
Mali Miisavirlerin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler Frekans Yiizde(%)

Cinsiyet Erkek 80 84,2
Kadin 15 15,8
Lise 6 6,3

Ogrenim Durum Qn Lisans 3 32
Lisans 80 84,2
Lisanststi 6 6,3
0-3.000TL 18 18,95
3.001 TL-5.000 TL 17 17,9

Gelir Diizeyi 5.001 TL-7.000 TL 18 18,95
7.001 TL-9.000 TL 11 11,6
9.001 TL-11.000 TL 6 6,3
11.000 TL tizeri 25 26,3
0-5 yil 17 17,9
6-10y1l 8 8,4

Mesleki Kidem 1115yl 14 147
16-20 y1l 15 15,8
21-25y1l 17 17,9
26 yil ve tizeri 24 25,3

Tablo 2’de goriildiigii iizere ankete katilan SMMM’lerin %84’ii erkek ve %15,8’i kadindir. Ogrenim durumlar
incelendiginde %84’liik bir oranla en yiiksek oranin lisans diizeyinde oldugu goriilmektedir. Gelir diizeyine ise
en yiiksek oran %26 ile 11.000 TL ve tizeri gelir diizeyine sahip olanlardadir. Yaklasik %19’luk bir oranda 3.000
TL ve altinda gelir belirtildigi goriilmekle birlikte muhasebe meslegine gore bu rakamlarin, meslegin ilk yillar1
i¢in dahil, oldukga diisiik oldugu soylenebilir. Mesleki kidem incelendiginde en yiiksek oranin %25 ile 26 yil
ve lizerinde, en diigiik oranin ise %8 ile 6-10 y1l arasinda kideme sahiplerde oldugu gériilmektedir.

Calismada modelin ve hipotezlerin test edilmesi amaciyla olusturulan yapisal esitlik modeli i¢in “maximum
likelihood” yontemi kullanilmigtir. Bu yontemin uygulanabilmesi i¢in o6ncelikle galigmada kullanilan
degiskenlerin normal dagilmasi gerekmektedir (Hos ve Bagci, 2020, s. 120). Modelde yer algilanan fayda,
algilanan kullanim kolayligi ve kullanma niyeti degiskenlerinin normal dagilip dagilmadigini ve ¢oklu
normallik sartini saglayip saglamadigini test etmek amaciyla degiskenlerin ¢arpiklik ve basiklik katsayilar
bulunmus ve sonuglar asagidaki Tablo 3’te gosterilmistir.
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Tablo 3

Normallik Testi Sonuglar1
Degisken Min. Maks. Carpiklik CR Basiklik CR
kn5 1 5 -0,639 -2,542 -1,067 -2,123
kn4 1 5 -0,769 -3,059 -0,682 -1,357
kn3 1 5 -0,704 -2,801 -0,876 -1,743
kn2 1 5 -0,602 -2,394 -0,976 -1,943
knl 1 5 -0,685 -2,725 -0,863 -1,716
kk1 1 5 -0,451 -1,793 -0,670 -1,334
kk2 1 5 -0,571 -2,273 -0,512 -1,018
kk3 1 5 -0,453 -1,803 -0,530 -1,054
kk4 1 5 -0,211 -0,840 -0,993 -1,977
afl 1 5 0,276 1,098 -1,274 -2,534
af2 1 5 -0,279 -1,108 -1,076 -2,141
af3 1 5 -0,340 -1,353 -0,833 -1,658
af4 1 5 -0,167 -0,663 -0,874 -1,738
af5 1 5 -0,273 -1,085 -0,771 -1,533

ok degiskenli

e e s

Coklu normallik varsayiminin saglanmasi igin ise ¢ok degiskenli kritik oran (multivariate critical ratio)
degerinin 10’dan kiigiik olmasi beklenmektedir (Kline, 2005). Tablo 2°de yer alan analiz sonucunda degiskenler
arasinda ¢oklu normallik varsayiminin yerine getirildigi gortilmektedir (7,706<10). Ayrica garpiklik ve basiklik
katsayilar1 incelendiginde degiskenlerin carpiklik ve basikliklarinin-1,5 ile +1,5 arasinda degerler aldig:
gortilmekte olup bu sonuglar modelde kullanilan degiskenlerin normal dagildigi anlamina gelmektedir
(Tabachnick ve Fidell, 2013).

Caligmada oncelikle 6l¢iim modelinin degerlendirilmesi igin dogrulayici faktor analizi kullanilmigtir.
Arastirmada yer alan algilanan fayda boyutunu a¢iklamak icin 5, algilanan kullanim kolaylig1 boyutunu
aciklamak i¢in 4 ve kullanma niyeti boyutunu agiklamak i¢in 5 madde kullanilmistir. Caliymada toplam 3 tane
ortiik degisken ve 14 tane gozlenen degisken kullanilarak dogrulayici faktor analizi yapilmigtir. Olusturulan
6lgiim modelinin uyumunu degerlendirebilmek i¢in uyum indeksi degerleri hesaplanmis ve sonuglar Tablo
4’'te gosterilmistir.

Tablo 4

Olgiim Modeline Ait Uyum Indeksleri
Uyum Miikemmel Uyum indeksi Kabul Edilebilir Uyum Indeksi Hesaplanan Uyum Indeksi
Olgiileri Degerleri Degerleri
x2/df 0<y?/df <2 2< x?/df <3 1,176
GFI 095 <GFI <1 0,90 < GFI £0,95 0,906
AGFI 090 < AGFI <1 0,85 < AGFI <£ 0,90 0,839
NFI 095 <NFI <1 0,90 < NFI <£0,95 0,959
IFI 095<IFI<1 0,90 < IFI <095 0,994
TLI 095<TLI<1 0,90 < GFI <£0,95 0,990
CFI 095<CFI<1 0,90 < CFI 0,95 0,994
RMSEA 0 < RMSEA £0,05 0,05 < RMSEA <£0,08 0,043
SRMR 0 < SRMR < 0,05 0,05 < SRMR < 0,10 0,050

Kaynak: Schermelleh ve digerleri (2003), Browne ve Cudeck (1993).
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Tablo 4’te goriildugii izere kullanilan 6lgege yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda elde edilen uyum
indeksleri uyum kriterlerini saglamaktadir. Ozellikle y2/df, GFI, NFI, IFI, TLI, CFI, RMSEA ve SRMR uyum
indekslerinin mitkemmel uyum degerleri sinirlari igerisinde oldugu goriilmektedir.

Ol¢iim modelinde yer alan boyutlar1 agiklamak icin kullanilan degiskenlerin anlamlilig1 test edilmis ve
regresyon katsayilar1 hesaplanmigtir. Dogrulayici faktor analizi sonuglar ise Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5
Olgiim Modelinin Degerlendirilmesi
Standardize Standardize
Edilmis Katsayr Edilmemis Katsay1 S-E CR P
afl < AF 0,697 1
af2 < AF 0,748 1,002 0,15 6,657 e
af3 < AF 0,72 0,997 0,142 7,036 e
af4 < AF 0,916 1,233 0,139 8,881 e
af5 < AF 1,014 1,269 0,142 8,918 e
kk1 < KK 0,8 1
kk2 < KK 0,959 1,157 0,096 12 e
kk3 < KK 0,956 1,149 0,095 12,09 e
kk4 < KK 0,867 1,225 0,097 12,583 e
knl < KN 0,962 1
kn2 < KN 0,955 1,03 0,033 31,078 ol
kn3 < KN 0,99 1,038 0,041 25,106 e
kn4 < KN 0,976 1,066 0,042 25,266 e
kn5 < KN 0,804 0,999 0,082 12,206 e
#4p<0,001

Tablo 5’te yer alan analiz sonuglarina gére boyutlar1 agiklamak i¢in modelde yer alan gozlenen degiskenlerin
timiiniin ait olduklar1 boyutlar1 agiklamakta ve iligkilerin istatistiksel olarak anlaml oldugu tespit edilmistir
(p<0,001). Dogrulayici faktor analizi sonuglar1 ¢alismada kullanilan dl¢egin yapisini dogrulanmakla birlikte
modelin istatistiksel olarak gecerli oldugunu da ortaya koymustur. Modelde yer alan AF ortiik degiskenini
actklamak i¢in 5, KK ortiik degiskenini agiklamak icin 4 ve KN ortiik degiskenini agiklamak i¢in 5 gozlenebilir
degisken kullanilarak yapisal esitlik modeli ile degiskenler arasindaki iliskiler incelenecektir.

Calismada kullanilan degiskenler arasindaki iligkilerin belirlenmesinde Yapisal Esitlik Modeli kullanilmistir.
Yapisal Esitlik Modeli ile SMMM’lerin dijital muhasebe uygulamalarina yonelik algillanan faydalarinin
kullanma niyetleri izerindeki etkisini, kullanim kolaylig1 algilarinin kullanma niyetleri tizerindeki etkisini ve
kullanim kolaylig1 algilarinin algilanan fayda {izerindeki etkisini belirlemek amaglanmigtir.Yapisal esitlik
modeline ait uyum indeksleri ise asagida Tablo 6’da gosterilmistir.
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Tablo 6

Yapisal Esitlik Modeline Ait Uyum Indeksleri

Uyum Miikemmel Uyum Indeksi Kabul Edilebilir Uyum Indeksi Hesaplanan Uyum
Olgiileri Degerleri Degerleri Indeksi
x*/daf 0<y?/df <2 2<yx*/df <3 1,095
GFI 095<GFI <1 0,90 < GFI <£0,95 0,903
AGFI 090 < AGFI <1 0,85 < AGFI £ 0,90 0,855
NFI 095<NFI<1 0,90 < NFI 0,95 0,959
IFI 095<IFI<1 090 <IFI <095 0,996
TLI 095<TLI<1 0,90 < GFI <£0,95 0,995
CFI 095<CFI<1 0,90 < CFI £0,95 0,996
RMSEA 0 < RMSEA < 0,05 0,05 < RMSEA < 0,08 0,032
SRMR 0 < SRMR < 0,05 0,05 <SRMR <£0,10 0,0384

Kurulan yapisal esitlik modeli igin elde edilen y2/df, GFI, NFI, IFI, TLI, CFI, RMSEA ve SRMR uyum
indekslerinin mitkemmel uyum indeksi degerleri sinirlari icerisinde yer aldig1 ve uyum kriterlerini sagladig:
sonucuna ulagilmistir. Modele ait standardize edilmemis ve standardize edilmis yol katsayilar: Sekil 2 ve 3’te

gosterilmistir.

117

1,00
64
1,27

.09 .99

Sekil 2. Standardize Edilmemis Yol Katsayilari
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Sekil 3. Standardize Edilmis Yol Katsayilari

Sekil 3’te yer alan yapisal esitlik modelinde standardize edilmis yol katsayilar1 incelendiginde SMMM’ler i¢cin
algilanan fayda degiskeninin kullanma niyeti degiskeni {izerine etkisi 0,52, algilanan kullanim kolaylig
degiskeninin kullanma niyeti degiskeni {izerine etkisi 0,07 ve algilanan kullanim kolaylig1 degiskeninin
algilanan fayda degiskeni tizerindeki etkisi 0,14 olarak bulunmustur.

Yapisal esitlik modelinde veriler ve model arasindaki uyumu arttirmak icin gesitli modifikasyonlar
onermektedir. Bu ¢alismada yapisal esitlik modelinde onerilen modifikasyonlar dikkate alinmis ve bu
onerilerden uygun olanlar modele dahil edilmistir. Boylece uyum indekslerinde anlamli artiglar oldugu
gozlemlenmistir. Ayrica modele dahil edilen modifikasyonlara ait kovaryans katsayilarmnin istatistiksel
anlamliliklar test edilmis ve sonuglar Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7
Modifikasyonlara Ait Istatistikler
Yol Katsay1 S.E. C.R. p
e4 <+“—> e5 0,289 0,08 3,636 o
€6 <> €9 0,139 0,05 2,777 h
e2 <> e3 -0,19 0,043 -4,389 el
ell <> el2 -0,044 0,012 -3,532 oex

***p<0,001; **p<0,05

Tablo 7°de yer alan analiz sonuglarina gore e6-e9 yol katsayisinin (0,139) 0,05 anlamlhilik diizeyinde, diger
modifikasyonlarin ise 0,001 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli oldugu tespit edilmistir.

Algilanan faydanin kullanma niyeti, algilanan kullanim kolayliginin kullanma niyeti ve algilanan kullanim
kolayliginin algilanan fayda {izerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olup olmadig1 yapisal esitlik
modeli ile incelenmis olup sonuglar Tablo 8’de gosterilmistir.
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Tablo 8
Yapisal Esitlik Modeli Regresyon Katsayilar1
Standardize Standardize
oo . . S.E. C.R. P
Edilmis Edilmemis
AF < KK 0,136 0,136 0,104 1,306 0,192
KN < KK 0,07 0,086 0,111 0,771 0,441
KN < AF 0,518 0,638 0,112 5,679 oex
KN < AF R?*=0,283
Arac1 Degisken Etkisi (Dolayl Etki)

KN < AF < KK $=0,084 Guven Araligs

(-0,011;0,221)

#0tp<0,001

Tablo 8deki yapisal esitlik modeli ile elde edilen regresyon katsayilari incelendiginde algilanan faydanin
kullanama niyeti tizerindeki etkisinin istatistiksel olarak anlamli (p<0,001), algilanan kullanim kolayliginin
algilanan fayda ve algilanan kullanim kolayliginin kullanma niyeti iizerindeki etkisinin istatistiksel olarak
anlamsiz oldugu goriilmektedir. Modelde algilanan kullanim kolayliginin kullanma niyeti {izerindeki etkisinde
algilanan faydanin aracilik rolii olup olmadigina da bakilmis olup algilanan fayda arac1 degiskenine ait katsay1
(B=0,084) istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir. Ayrica algilanan fayda degiskeni, kullanma niyeti
degiskeninde meydana gelen degisimlerin %28,3’linii agiklayabilmektedir.

Sonug¢

Giin gegtik¢e daha hizli gelisen ve hayatimizin her alaninda etkisi daha fazla hissedilen teknolojik gelismeler,
ilgili tiim alanlarda dijitallesmeyi zorunlu kilmaktadir. Bireylerden kurum ve kuruluslara kadar dijitallesmenin
etkisini hissedenler, faaliyetlerini dijital teknolojilerle yeniden diizenlemeye ¢aligmaktadir. Dijitallesmeye baglh
olarak olusan bu yeni yap1 ise ¢calisma ortamlarinin iyilesmesi, yeni kurulacak isbirlikleri ve hizli veri akiginin
saglanmasi ile alinabilecek daha tutarli kararlar gibi pek ¢ok avantaji da beraberinde getirmektedir. Gelismis
veri tabanlarinin kullanilmasi ve veri toplama araglarinin gelistirilmesi ile farkli is kollar1 i¢in saglanan
girdilerin, faaliyetleri gelistirmede de kullanilacag: diistintildiigiinde dijitallesmenin etkisi daha net bir sekilde
ortaya ¢ikmaktadir.

Dijital uygulamalarin muhasebe sistemlerinde kullanilmasinin ortaya ¢ikardig1 degisimden muhasebe meslek
mensuplar1 oldukga etkilenmistir. Meslek mensuplarinin mesleki bilgilerine ek olarak bilgi teknolojilerini
kullanma konusunda da bilgilere sahip olmas: faaliyetlerini stirdiirebilmesi igin gerekli bir hal almistir. Diger
bir ifadeyle, bilgi teknolojileri kullanimi konusunda elde edilen yetkinlikler meslek mensuplarinin faaliyetlerini
siirdiirebilmesinde énemli bir rol oynamaya baslamistir. Dijital muhasebe uygulamalar1 muhasebe meslek
mensuplarinin etkin ve verimli ¢aligmasinda katk:i saglayacak avantajlar sunmakla birlikte, bu noktada
algilanan fayda ve kullanim kolaylig: faktorleri muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe uygulamalar:

kullanim niyetleri {izerinde etkilidir.

Bu ¢alismada Corum’da bagimsiz olarak ¢alisan SMMMlerin dijital muhasebe uygulamalari ile iligkili olarak
algilanan kullanim kolayliginin algilanan fayda, algilanan kullanim kolayliginin kullanma niyeti ve algilanan
faydanin kullanma niyeti tizerindeki etkisi yapisal esitlik modeli kullanilarak incelenmistir. Kullanilan 6rtitk
degiskenler ile gozlenen degiskenler arasindaki iliski dogrulayici faktor analizi ile agiklanmig ve 6l¢tim modeli

degerlendirilmistir. Ayrica yapisal esitlik modelinde “Maximum Likelihood” yontemi kullanilmis, modelde yer
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alan degiskenlerin normallik ve goklu normallik varsayimlarini sagladig: gosterilmis, model i¢in hesaplanan
uyum iyiligi indekslerinin kabul edilebilir seviyelerde oldugu ve kurulan modelin istatistiksel olarak anlaml

oldugu sonucuna ulagilmaistir.

Calismanin amacit dogrultusunda SMMM’lerin dijital muhasebe uygulamalarina yonelik algilanan fayda,
algilanan kullanim kolaylig1 ve kullanma niyeti degiskenleri ile kurulan yapisal esitlik modelinde ¢aligma i¢in
belirlenen hipotezler test edilmistir. “Hy: Dijital muhasebe uygulamalarina yonelik SMMM lerin algiladiklari
faydanin, kullanma niyeti tizerinde pozitif bir etkisi vardir” hipotezi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
Bu sonug Ozer ve digerleri (2010) ve Erdogan (2020) ile uyumludur. “H;: Dijital muhasebe uygulamalarina
yonelik SMMM’lerin algiladiklar: kullanim kolayliginin, algiladiklar: fayda iizerinde pozitif bir etkisi vardir”
ve “Hs: Dijital muhasebe uygulamalarina yonelik SMMM’lerin algiladiklar: kullanim kolayliginin, kullanma
niyeti Gizerinde pozitif bir etkisi vardir” hipotezleri test edildiginde, algilanan kullanim kolayliginin algilanan
fayda ve kullanma niyeti {izerinde pozitif bir etkisi olmasina ragmen bu etkinin istatistiksel olarak anlamsiz
oldugu sonucuna ulagilmigtir. Bu sonug ise Ozer ve digerleri (2010) ve Erdogan (2020) ile uyumlu degildir.
Ozet olarak bu ¢aligma kapsaminda H, hipotezi kabul edilirken, H, ve H3 ve hipotezleri reddedilmistir.

Elde edilen sonuglara gére SMMMlerin dijital muhasebe uygulamalarin1 kullanmaya yénelik niyetlerinin
olusmasinda, bu uygulamalar1 kullanmalar1 durumunda saglayacaklar: faydalar: bir sekilde bilmeleri ya da
ogrenmeleri gerekmektedir. Bu nedenle muhasebe meslek mensuplarina dijital muhasebe uygulamalarim
Ogreten ve bu uygulamalarin sagladig: faydalar: anlatan egitimler verilerek yeterli donanima sahip olmalar
saglanmalidir. Ayrica SMMM vyeterlilik sinavlarina bilgi teknolojilerinin kullanimina yénelik bir dersin
eklenmesi de Onerilmektedir. Boylece her gecen giin daha da dnemli hale gelen dijitallesme ve beraberinde
getirdigi uygulamalar sayesinde SMMM’ler ¢agin gerekliliklerine daha rahat uyum saglayabilir. Bu ¢aliymanin
en biyiik kisit1 tek bir il ile sinirlandirilmis olmasidir. TKM’nin temel faktorlerinin incelenmesi ise bir diger
kisit olarak soylenebilir. Gelecek ¢aligmalar i¢in farkli illerde ve TKM’nin gelistirilmis versiyonlarinin

kullanilarak konunun ele alinmasi onerilmektedir.
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Extended Abstract

Aim and Scope

The aim of this study is to reveal professional accountants' perspectives on the use of digital accounting
practices. The opinions of professionals on the factors of perceived usefulness, perceived ease of use, and
behavioral intention digital accounting practices were determined for this purpose, and the relationships
between these factors were revealed. Considering that almost all accounting practices are now performed
digitally, it is important to reveal accounting professionals' digital accounting practices behaviors.

Methods

The main body of the study is made up of 209 CPAs in Corum. Because the number was available, the total
count model has been used, and the questionnaire form created in the Google Forms application was
distributed to the entire population. The study was carried out using the responses of 95 CPA who responded
to the survey. The first section of the survey includes questions about demographic characteristics. There are
statements about digital accounting practices in the second section. To respond to the statements, 5-point
Likert scale has been used, with the scale being expressed as '1-Strongly Disagree, 2-Disagree, 3-Undecided, 4-
Agree, 5-Strongly Agree.’

The structural equation model was used to investigate the effect of ease of use on perceived usefulness, ease of
use on behavioral intention, and perceived usefulness on intention to use in relation to digital accounting
practices used by CPAs. Since previous studies revealed the construct validity of the scale, which includes the
factors used in the study, the structural equation model was used directly in this study, and the structural
model's necessary assumptions have been provided. Confirmatory factor analysis has been used to explain the
relationship between the latent variables used and the observed variables, and the measurement model was
evaluated. Furthermore, in the structural equation model, the "Maximum Likelihood" method was used, and
it was indicated that the variables in the model met the normality and multiple normality assumptions. The
goodness of fit indexes calculated for the model were found to be acceptable, and the established model was
statistically significant.

Findings

The hypotheses determined for the study have been tested in the structural equation model established with
the variables of perceived usefulness, ease of use, and behavioral intention CPAs for digital accounting practices
for the purpose of the study. The hypothesis "H,: “The perceived usefulness of CPAs for digital accounting
practices has a positive effect on behavioral intention" has been found to be statistically significant. This result
is consistent with the findings Ozer et al. (2010) and Erdogan (2020). After testing the H;: “The perceived ease
of use of CPAs for digital accounting practices have a positive effect on their perceived usefulness” and Hs:
“The perceived ease of use of CPAs for digital accounting practices has a positive effect on the behavioral
intention” hypotheses, it was determined that, while ease of use had a positive effect on perceived usefulness
and behavioral intention, the effect was statistically insignificant. This finding contrasts the findings of Ozer et
al. (2010) and Erdogan (2020). In conclusion, the H, hypothesis was accepted in this study, but the H, and H;
hypotheses were rejected.
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Conclusion

According to the results, it has been determined that in order for CPAs to form a behavioral intention digital
accounting practices, they should first understand or learn about the benefits that these practices will provide.
For this reason, professional accountants should be provided with trainings that teach digital accounting
practices and explain their benefits, so that they have adequate equipment. It is also suggested that the CPA
proficiency exams include a course on information technology. As a result, digitalization, which is becoming
increasingly important, and the practices it brings, can be better learned, and CPAs can more easily adapt to
the demands of the age.

The biggest limitation of this study is that it is restricted to a single province. Examining the basic factors of
TAM can be said as another limitation. It is suggested that future research be conducted in different provinces
and with improved versions of TAM.

Arastirmaci Katkisi: Yasin SEKER (%50), Safa HOS (%50).

972



