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OZET

Turizm siyasi istikrarsizliklardan, ekonomik darbogazlardan, dogal afetlerden ve salgin
hastaliklardan en fazla etkilenen sektdrlerin baginda yer almaktadir. Turizm talebinde
yasanan diislisiin tiim turizm paydaslarini olumsuz etkiledigi distiniilmektedir. Covid-19
salgin1 dncesi, gelismekte olan bazi turizm destinasyonlar1 ve ada bolgelerinde ortaya
cikan “undertourism” (turizme yonelik diisiik talep), pandemi ile birlikte overtourism
(turizme yonelik asir1 talep) gibi bir problem haline gelmis, turizm faaliyetlerinin
devamliligini tehdit ettigi goriilmiistiir. Turizm talebinde yasanan sdz konusu diisiisiin
turizm calisanlarinin mesleki devamliligini da olumsuz ydnde etkiledigi ortaya
¢ikmaktadir. Bu dogrultuda, ¢alismanin amaci “undertourism” in sektdrel baglamda
dogurdugu sonuglari irdelemek ve 6zellikle olumsuz sonuglarimi ortaya c¢ikarmaktir.
Turizme yo6nelik diisiik talebin ayn1 zamanda yan sektorler, dogal yasam ve kiiltiirel
degerler iizerinde de olumsuz etkiler yaratti1 belirtilmektedir. “Undertourism”
kavraminin alanyazina kazandirilmast bakimindan ¢alismanin  6nemli oldugu
disiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19 Salgini, Turizm Talebi, Undertourism

ABSTRACT

Tourism is one of the main sectors most affected by political instability, turndowns,
natural disasters and epidemics. It is thought that decrease in tourism demand negatively
affects all tourism stakeholders. “Undertourism” (low demand for tourism), which
occured in some developing tourism destinations and island regions before Covid-19
pandemic, became a problem such as “overtourism” (excessive demand for tourism) with
the pandemic and it was understood that it threatened the continuity of tourism activities.
It appears that this decrease in tourism demand affects the professional continuity of the
tourism employee negatively. In this context, the aim of the study is to examine
particularly negative consequences of “undertourism” (low demand for tourism) in the
tourism sector. It is stated that “undertourism” (low demand for tourism) also creates
negative effects on sub-sectors, natural life and cultural values. It is thought that the study
is worthy because of introducing the concept of “undertourism” to national literature.
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1. GIRIS

Turizmin yapist geregi salgm, dogal afet, i¢ politika sorunlar1 ve uluslararasi iligkiler gibi
faktorlerden kolaylikla etkilenen bir sektor oldugu bilinmektedir (Ceken, Dalgin ve Karadag,
2009). Cin’de ortaya ¢ikan ve 2020 yilinin ilk aylarinda hayatlarimiza giren Covid-19

virlisliniin bulasma riskinin ve hizinin yiiksek olmasi turizm hareketlerini de olumsuz yonde
etkilemistir (T.C. Saglik Bakanligi, 2021).

Covid-19 dncesinde asir1 turizm (overtourism), turizmin devamliligini tehdit eden biiyiik bir
problem olarak kabul edilmekteydi (Sugathan & Roopak, 2020). Covid-19’un yayildigi 2020
yil1 turizm verileri incelendiginde, salginin bir sonucu olarak, turizm talebinde uluslararasi
anlamda biiyiik bir diisiis yasandig1 ortaya c¢ikmakta; talebin iigte bir oraninda distiigi
raporlara yansimaktadir (DTO, 2021). Bu nedenle, turizm talebinin tamamen yok olmasi
veya bolgedeki turizmin gelisimini olumsuz etkileyecek kadar diisiik olmasi olarak
tanimlanan “undertourism” kavrami dikkat ¢ekmektedir (Drapela, 2020). Bu kavram agir1
turizmin seytani ikizi olarak da ifade edilmektedir (Soydanbay, 2017). Turizmde yasanan
diisiik talebe ¢ozlim Onerisi getirilmesi glinlimiizde sektoriin en dnemli konularindan birini
teskil etmektedir (Skinner, 2021).

Covid-19 doénemi 6ncesinde, undertourism; gelismemis destinasyonlar ve ¢ogunlukla ada
bolgelerinde rastlanilan bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Rugguieri, Calo ve
Orthodoxou, 2019). Salginin yayilmasi ile; diinya tlizerindeki tiim turizm bdlgelerini
yakindan ilgilendirmekte; uluslararas1 boyutta bir problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Covid-19’un turizm {izerindeki etkilerinin salgin bittikten sonra da uzun siire devam etmesi
ihtimali ortaya ¢ikmaktadir (Skare, Soriano ve Porada-Rachon, 2021). Bu nedenle bir siire
daha turizmi tehdit edecek ve gelecekte tekrarlanma ihtimali olan “undertourism” kavrami
hakkinda bilgi sahibi olmak 6nem arz etmektedir.

Bu baglamda, calismanin amaci “undertourism” kavramini agiklamak; “undertourism” in
turizm iizerindeki etkilerini ortaya koymak ve ¢6zliim Onerileri sunmaktir. Buna ek olarak;
literatiirde “undertourism” kavramina yonelik yeterli ¢alismaya rastlanmamasi nedeniyle
calismanin bir diger amaci kavrama olan ilgiyi arttirmaktir. Calismanin “undertourism”
olgusunun turizm sektoriiniin tim paydaslarina tanitilmasi bakimindan 6nem arz ettigi
diistiniilmektedir.

“Undertourism” kavramimin Covid-19 ile birlikte turizm alan yazininda yer alamaya
basladigi goriilmektedir. Bu nedenle, konuyu dogrudan ele alan arastirmalarin sinirli oldugu
goriilmektedir (Gowreesunkar ve Thanh, 2020; Pranskiiniené ve Perkumiené, 2020;
Ruggieri vd., 2019). Gozlem ve goriismenin olanakli olmadigir ¢alismalarda arastirma
problemiyle ilgili yazili ve gorsel materyaller arastirmaya dahil edilmekte, bu agidan bu
dokiimanlarin incelemesi tek basina bir aragtirma yontemi olarak kullanilabilmektedir. Ayn1
zamanda arastirmaciya zaman ve para tasarrufu saglamaktadir (Yildirirm ve Simsek,
2013:217-218). Bu baglamda kavrami agiklayabilmek, tiim turizm paydaslar tizerine olan
etkilerini ortaya koyabilmek ve daha da 6nemlisi kavrami yerli alan yazina kazandirabilmek
adina ¢aligmada literatiir taramas1 gerceklestirilmis; konu ile ilgili ikincil kaynaklarin (yazi
temelli; metinler, kitaplar, ansiklopediler, raporlar, sozliikkler, dergiler vb.) incelenmesi
hedeflenmistir. S6z konusu yazili belgelerin incelenmesi, konu hakkinda anlam ¢ikarmak,
anlay1s olusturmak ve ampirik bilgi gelistirmek acisindan 6nem arz etmektedir (Kiral, 2020).
Bu yoniiyle ¢alismanin gelecekte gergeklestirilebilecek ampirik arastirmalara bir ¢ikis
noktasi olusturabilecegi de diisiiniilmektedir.
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2. UNDERTOURISM

“Undertourism” kavraminin da “overtourism” gibi literatiirde tek bir karsilig1 olmadigina
rastlanmaktadir (Pranskiiniené¢ ve Perkumiené, 2020). Salgin Oncesi gergeklestirilen
caligmalarda; kavramin mevcut turizm talebinde destinasyonun siirdiiriilebilirligini olumsuz
yonde etkileyecek sekilde diisiis yasanmasi olarak agiklandigi ortaya ¢ikmaktadir
(Soydanbay, 2017). Buna ek olarak; az sayida ziyaret¢i alan, bilinmeyen, popiiler olmayan
ya da yeni gelisen turizm bolgelerini ifade etmek i¢in de kullanildigini; kalabaliktan sikilan
turistler i¢in alternatif bir destinasyon tipi olarak sunuldugunu ortaya koyan ¢aligmalar da
bulunmaktadir (Pranskiinien¢ & Perkumiené, 2020). Anlam olarak “undertourism”; turizm
potansiyeli bulunan destinasyonlarin yeterince ilgi gormemesi ve ziyaretci almamasi olarak
kabul edilmekte, asir1 turizmin (overtourism) seytani ikizi olarak yorumlanmakta ve benzer
sekilde destinasyonlari tehdit ettigi soylenebilmektedir (Soydanbay, 2017). Ozellikle Covid-
19 sonras1 donemde ele alinan kavram, turizmde yasanan bir kriz, durma hali, batmaya giden
bir siire¢ olarak ele alinmaktadir (Blazquez-Salom, Cladera, & Sard, 2021).

Salgindan once asir1 turizm ve sonucunda olusan turizm fobisi giincel bir problem olarak
ortaya ¢ikmakta, medyanin ve akademisyenlerin ilgi odagi haline gelen konular arasinda yer
almaktaydi (Seyfi ve Hall, 2020). Turizme yoOnelik talebin diisiik oldugu bolgeler alternatif
turizm destinasyonlar1 olarak Onerilmesi ve bdylece turizm potansiyeli bulunan fakat
turizmden yeterince gelir elde edemeyen bolgelerin de kalkindirilmasi diisiiniilmekteydi
(Peltier, 2019). 2017 yil1 “asir1 turizm yazi” olarak atfedilirken, 2020 yilinda bu durumun
tam tersine dondiigii ve “undertourism” kavramiyla karsi karsiya kalindigi ortaya
cikmaktadir (Skinner, 2021). Ciinkii salginin getirisi olarak kapanmalar ve seyahat yasaklari
vb. Onlemlerin turizm hareketlerini uluslararasi boyutta durma noktasmna getirdigi
goriilmekte, turizme yonelik diisiik taleple nasil bas edilebilecegi sorusu, cevaplanmasi
gereken en Onemli soru olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Sugathan ve Roopak, 2020).

Asirt turizmin sebebiyet verdigi kaygiya benzer bir kayginin turizme yonelik diistik talebe
karst da duyuldugu salginla birlikte ortaya ¢ikmaktadir (Seyfi ve Hall, 2020). Salgin
oncesinde de bir¢ok destinasyonu ve dzellikle ada bolgelerini tehdit ettigi gortilmektedir
(Gowreesunkar ve Thanh, 2020; Seyfi ve Hall, 2020). Salgin nedeniyle eskiden popiiler olan
turizm destinasyonlarinin giiniimiizde 1ssiz bolgelere doniistiigi ve bu durumun turizm
acisindan 6nemli bir sorun teskil ettigi aciktir (Burgen ve Giuffrida, 2020).

Literatiirde turizme yonelik diisiik talep nedenlerini ortaya koyan caligmalara rastlamak
miimkiindiir. S6z konusu nedenler arasinda; altyap1 ve ulasim sistemlerindeki yetersizlik,
kotii imaj, dogal afetler, bulasict hastaliklar, krizler, siyasi istikrarsizliklar, teror, pazarlama
sorunlari, saglikli bir turizm ydnetimi ve planlamasinin var olmamasi gibi nedenler yer
almaktadir (Beabout, 2019; Gowreesunkar ve Thanh, 2020). Kavramin seyahat
motivasyonlarini etkileyen faktorlerle baglantili oldugu bu noktada géze carpmaktadir.

Gowresunkaar ve Thanh (2020) turistlerin undertourism konusunda bilinglendirilmesinin
Oonem arz ettigini belirtirken; yaratict turizm ydnetimini dnermekte ve paydaslar ile ortak
calismanin saglanmasinin gerekliligini ortaya koymaktadir. Ayni1 zamanda, daha Once
turizme yonelik diisiik taleple karsi karsiya kalmamis destinasyonlarin  da
degerlendirilmesini gerekli gormektedir (Gowreesunkar ve Thanh , 2020). Soydanbay
(2017) turizme yonelik disik talebe bir ¢oziim Onerisi olarak tarihsel alanlarin
hikayelestirilmesiyle bolgelerin tekrar canlanabilecegini savunmaktadir. Skinner (2021), ise
destinasyonlarin sakin ya da kalabalik nitelemesi {izerinden markalastirilmasi yerine; planl
turizm yonetimi ekseninde dogru pazarlanmasi gerekliligine deginmektedir.
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2.1. Undertourism’in Etkileri

Turizm, turistik arz potansiyeli bulunan bolgelerde daha ¢ok pozitif etkiler yaratan bir sektor
olarak bilinmektedir. Genel manada turizm, bolgesel ve iilkesel kalkinmay1 desteklemekte,
bolgeleraras1 dengesizlikleri Onlemekte, yoksullugu gidermede etkili bir ara¢ olarak
kullanilmakta ve etkilesim halinde oldugu diger pek ¢ok sektoriin de gelismesine katkida
bulunmaktadir (Ceken, 2008; Ozkok, 2006). Ayn1 zamanda yerel halka istihdam alanlar
yaratarak kirsal alanlardan kentlere yapilan gocleri azaltmakta ve Kkiiltiirel degerlerin
korunmas1 noktasinda da toplumsal farkindalik yaratmaktadir (Cetin, 2009; Meydan Uygur
ve Baykan, 2007; Temur, 2011). Ozellikle deniz, kum ve giines iicliisiine dayal1 kitle
turizmine olan ilginin azaldig1 ve daha siirdiiriilebilir oldugu ifade edilen alternatif turizm
tiirlerine yonelimin arttig1 giinlimiizde, dogal ve kiiltiirel degerlere daha fazla 6nem verildigi
ortaya ¢cikmaktadir (Oztiirk ve Yazicioglu, 2002). Somut olmayan kiiltiirel miras kapsaminda
degerlendirilen el sanatlarinin devamliliginin saglanmasinda turizm etkili olmaktadir
(Ozkék, 2006). Bunun yaninda; dogal ve vahsi yasam alanlarinin korunmasinda da turizmin
etkili oldugu savunulmaktadir (Higginbottom, Northrope, & Green, 2001). Sosyal agidan
degerlendirildiginde ise kisilik yapisini ve kisilerarast davraniglart pozitif yonde etkiledigini
savunan ¢alismalar dikkat ¢ekmektedir (GhulamRabbany vd., 2013). Bir turizm bélgesinin
diisiik taleple kars1 karsiya kalmasi s6z konusu pozitif etkileri ortadan kaldirmaktadir.

Cin’de ortaya c¢ikan Covid-19 viriisii s6z konusu iilkedeki turizm hareketleri kadar diinya
genelindeki diger tiim {lkelerin i¢ ve dis turizmini de olumsuz yonde etkilemistir (Hoque
vd., 2020). Salgin nedeniyle kisiler arasi fiziksel mesafe kurali getirilmektedir (Saglik
Bakanligi, 2021). Evde karantina uygulamalari, seyahat kisitlamalar1 ve insanlarin seyahat
¢ikmay1 tercih etmemeleri, turizme yonelik talebi diisiirmektedir (Sugathan ve Roopak,
2020; Hoque vd., 2020). Turistler tarafindan Avrupa’nin yogun ilgi goren destinasyonlarinin
hayalet sehirlere doniistiigii goriilmektedir (Burgen ve Giuffrida, 2020). 2019 yilinda 1,5
milyara ulasan turist sayisinin 2020 yilina gelindiginde 300 milyon seviyesine geriledigi ve
uluslararasi dlgekte turizm istihdamiin (100-120 milyon kisi) azaldig1 goriilmektedir (DTO,
2021). Yalnizca Ingiltere’de turizm ve seyahat sektdriinde istihdam edilen kisilerin
yarisindan cogunun isini kaybettigi bilinmektedir (WTTC, 2020). Istihdam kayb1 sektdr icin
bashi basina bir tehdit olusturmakta; egitimli ve deneyimli g¢alisanin kaybedilmesine
sebebiyet verecegi ve bu durumun sektoriin toparlanma siirecini daha da uzatabilecegi
diistiniilmektedir (Martinko, 2021).

Gelirlerini yiikseltmek amaciyla sabit maliyetlerini ¢caligani isten ¢ikarma yoluyla azaltmay1
tercih eden isletmeler faaliyetlerini sonlandirma durumunda kalmistir. Covid-19 dénemini
konu alan c¢alismalar, bu durumdan o6zellikle kiigiik ve orta boyutlu isletmelerin
etkilenecegine dair tahminlerde bulunmaktadir (Sugathan ve Roopak, 2020). Abbas vd.
(2021) tarafindan gergeklestirilen arastirmada; bazi konaklama isletmelerinin menkul
kiymetlerini kaybetme noktasina geldiklerinden bahsedilmekte; turizmin istthdam yaratici
etkisinin kayboldugu, ayrica egitimin online ortamlara taginmasi nedeniyle 6grencilerin is
bulmada daha ¢ok zorlanacaklari savunulmaktadir. Turizm ve seyahat isletmelerinin
%90’lara varan gelir kayiplariyla kars1 karsiya kaldigi ve 6zellikle kiiciik isletmelerin devlet
yardimlari olmaksizin varliklarini siirdiiremeyecekleri ifade edilmektedir (Volmann,
Tokarski, Dinca, ve Bogdan, 2020).

Undertourism, yerel halkin turizmden yeterince fayda elde edememesi sonucu bazi
bolgelerde gelismislik diizeyi acisindan esitsizliklerin ortaya ¢ikmasina ve turizme yonelik
kotii imaja sahip olmalarina sebebiyet vermektedir (HTA, 2020 akt; Agrusa vd., 2021).
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Istihdama dahil olanlar ise saglik ve ekonomideki belirsizlikler nedeniyle kaygi duymakta;
bu durum sektoér c¢alisanlarinin turizm yerine bagka iskollarini tercih etmesi riskini
olusturmakta (Bajrami vd., 2021); deneyimli is giiciiniin kaybedilmesi ile birlikte ise
sektoriin diisiik diizeyde bir hizmet kalitesiyle kars1 karsiya kalmasi s6z konusu olmaktadir.

Turizme yonelik diisiik talep turizmin dolayh olarak destekledigi dogal ve vahsi yasam
alanlarinin, safari bolgelerinin ve hayvanat bahgelerinin korunmasini tehlikeye sokmaktadir.
Ciinkii s6z konusu isletmelerin ziyaretlerden ve bagislardan elde ettigi gelirler kesildiginde
hayvanlar1 besleme sanslari kalmamaktadir (Martinko, 2021). Hayvanat bahgelerinin ve
vahsi hayat1 koruma merkezlerinin gelir kaybindan kapanma noktasina gelmesi; insanlarla
etkilesime aligmis olan hayvanlarin yeni duruma adaptasyonda zorlandiklari, kimi
hayvanlarin sehirlerde yasamaya basladiklari, kacak avlanmanin artmaya baglamasiyla
koruma altindaki hayvan popiilasyonunun azaldig1 ortaya ¢ikmaktadir (Usui vd., 2021).
Giiney Afrika'da yasa dis1 avlanan avcilarin bu donemde ge¢mistekinden daha ¢ok gergedani
avladiklar1 bu sonucu destekler niteliktedir (Roth, 2020). Dogal yasam bdlgeleri yaninda
parklarin da daha az ziyaret edilecegi, yatirnmlarin azalacagi savunulmaktadir (Planeta,
2019).

Yine turizmin zanaat ve el sanatlarina olan destegi géz Oniinde bulunduruldugunda; el
yapimui kiiltiirel iirlinlerin ve geleneklerin kaybolmaya yiiz tuttugu, talep yetersizligi
nedeniyle bu iirlinleri satarak gecinen insanlarin baska islere yoneldikleri, usta c¢irak
iliskisiyle nesilden nesile aktarilan baz1 geleneklerin ortadan kalktigi goriilmektedir (Smith,
2021; Martinko, 2021).

Turizme yonelik diisiik taleple sektdrde faaliyet gdsteren isletmelerin nasil basa ¢ikabilecegi
Oonemli bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Hasenzahl ve Cantoni, 2021; Skinner, 2021).
S6z konusu soruna ¢éziim Onerileri getirilememesi durumunda, turizm kaynaklarinin ve
destinasyonlarin yok olma tehlikesiyle kars1i karsiya kalacagi savunulmaktadir
(Gowreesunkar ve Thanh , 2020).

Bu etkilerin yaninda turizmde yasanan s6z konusu duraklama dénemi, asir1 talep nedeniyle
ekonomik anlamda turizme bagimli hale gelen bolgeler icin iskolu cesitliligi imkani
dogurmakta ve turizmde ekonomik siirdiiriilebilirligin saglanabilmesi i¢in bir sans
yaratmaktadir (Blazquez-Salom, Cladera, & Sard, 2021). Ayn1 zamanda diisiik taleple kars1
karsiya kalan bolgelerin asir1 taleple basa c¢ikmaya calisan diger bolgeler yerine birer
alternatif olusturabilecegi ve boylece turistik talep agisindan bolgelerarasi bir dengenin
saglanabilecegi diisiinliilmektedir (Oleksandrivna, 2021).

3. SONUC VE ONERILER

Calisma kapsaminda, undertourism kavrami agiklanmaya ve etkileri iizerine tahminlerde
bulunulmaya calisilmigtir. Arastirma sonucunda, undertourism kavraminin asirt turizm
kadar tehlikeli ve kapsamli bir problemi ifade ettigi ortaya ¢ikmistir. Destinasyonlar1 ¢esitli
sekillerde etkileyecegi saptanmis, buna ek olarak dogal yasami da tehdit ettigi ortaya
¢cikmustr.

Pek ¢ok sektdr gibi turizmi de olumsuz etkileyen pandemi siirecinde sektoriin karsi karsiya
kaldig1 en 6nemli sorun turizme yonelik talebin ciddi oranda diismesidir. “Undertourism”
kavramiyla ifade edilen bu durum, turizm bolgelerine yonelik talebin yeterli diizeyde
olmamas1 anlamini tasimaktadir. Bu nedenle ¢alismada kavrama “turizme yonelik diistik
talep” seklinde yer verilmektedir. Daha c¢ok gelismemis turizm destinasyonlart igin
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kullanilan bu kavramin; Covid-19 pandemisi ile gelismis destinasyonlarin da kars1 karsiya
kalabilecegi bir sorun oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Kavrama acgiklik kazandirmak i¢in gerceklestirilen arastirmalar g6z Oniinde
bulunduruldugunda; turizme yonelik diisiik talebin ekonomik gelismeyi sekteye ugrattigi,
turizm kaynaklarinin, destinasyonlarin, turizm isletmelerinin ve turizmin destekledigi diger
sektorlerin de mevcut durumdan olumsuz etkilendigi goriilmektedir. Diisiik turizm talebi
nedeniyle destinasyonlara yonelik yatirnmlarin artik yapilmamasi; yerel ve/veya bolgesel
kalkinmay1 engellemekte, usta-girak iliskisiyle nesilden nesile aktarilan el sanatlarinin
zamanla yok olmasma ve vahsi ve dogal yasam dengesinin bozulmasina sebebiyet
vermektedir. Pandemi nedeniyle turizmde istthdamin da dar bogaza girmesi ve turizm
calisanlarinin baska is kollarina yonelmeleri egitimli ve nitelikli isgiiciiniin kaybedilmesine
neden olmaktadir. Ayni zamanda turizm egitimi alan genglerin de sektore yonelik ilgilerinin
azalabilecegi de olasi1 bir sorun teskil etmektedir.

Bu baglamda, ekonomik krizler, dogal afetler ve salgin hastaliklar gibi nedenlerle gecici
olarak diistik taleple kars1 karsiya kalan turizmin en az risk ve kayipla s6z konusu zor siireci
atlatabilmesine yonelik bazi 6nerilerde bulunulmaktadir. Bu 6neriler;

> Oncelikle insanlar1 seyahate ydneltecek maddi tesviklerde (Bankalar tarafindan
verilebilecek diisiik faizli ve uzun vadeli krediler vb.) bulunulmalidir.

> Ulkeleraras: seyahat kisitlamalar1 nedeniyle uluslararasi turizm hareketliliginde
diisiisler yasansa dahi i¢ turizm tegvik edilmeli; boylece turizmden gelir elde eden
yerel halk desteklenmeli, bolgesel ve yerel kalkinmaya katkida bulunulmalidir.

> s goren devir hizimin yiiksek olmasi turizmin kars1 karsiya kaldigi sorunlarm
basinda yer almaktadir. Olaganiistii durumlarda istihdamda yasanabilecek krizler
yetismis ve nitelikli isgiicliniin igsiz kalmasina sebebiyet vermekte ve onlarin sektore
olan gilivenini azaltmaktadir. Bu durumda yasamini idame ettirebilmesi i¢in ¢alisana
faizsiz ya da c¢ok diisiik faizli ihtiyag kredisi verilmesi saglanmalidir.

> Istihdam kaybmin &niine gecebilmek adina isgiiciinii sektdrde tutmak dnem arz
etmektedir. Ornegin, krizlerden olumsuz etkilenenlerin basinda gelen turist
rehberlerinin belirli siirelerle miize rehberi olarak goérevlendirilmeleri bir ¢oziim
olabilir.

» Turizmde meydana gelen ve gelebilecek krizlerin etkilerinin gegici oldugu
diistintilerek turistik arz kaynaklariin, somut ve soyut kiiltiirel mirasin korunmasina
ve aymi zamanda vahsi yasam bolgelerinin koruma altina alinmasina 06zen
gosterilmelidir.

» Usta-cirak iliskisi ile nesilden nesile aktarilan el sanatlarinin yok olmasini 6nlemek
i¢in s6z konusu el sanatlarini icra eden ustalar ve turizmde yerel ve kirsal kalkinmay1
tetikleyen kiiciik ve orta 6lgekli isletmeler ve aile isletmeleri desteklenmelidir.

“Undertourism” kavraminin alanyazina kazandirilmasi agisindan ¢alismanin 6nem arz ettigi
diisiiniilmektedir. Uzerinde uzlasilmis bir Tiirkce karsiligi bulunmayan kavram ¢alismada
“overtourism” kavrammin zitt1 seklinde “turizme yonelik disiik talep” anlaminda
kullanilmistir. Bu baglamda, calismada yalnizca “undertourism” kavraminin agiklanmasi ve
turizm iizerine olan etkilerinin incelenmesi, arastirmanin en 6nemli kisitin1 olusturmaktadir.
Gelecekte cesitli turizm destinasyonlarinda yasayan ve turizmde ve diger is kollarinda
calisan halkin turizme y6nelik diisiik taleple ilgili goriislerini karsilastirmali olarak inceleyen
arastirmalar gerceklestirilebilir. Ayni zamanda turizme yonelik diisiik talep ve yasam kalitesi
algisi iliskisi lizerinde durulabilecek bir diger arastirma konusudur. Yine, turizm egitimi alan
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genclerin turizmde meydana gelen ve gelebilecek krizlere yonelik bakis agilarinin, sektore
kars1 tutumlarinin ve kariyer planlarinin ortaya konulmasi da konunun derinlemesine analiz
edilmesine katkida bulunacaktir.
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