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Oz

Arastirmada algilanan stres ile ise odaklanma ve o6rgltsel dinglik iliskisinde ruminasyonun araci etkisi
incelenmistir. Arastirmaya ydnelik veriler istanbul ilinde farkli hastanelerde ve dzel saglik kuruluslarinda gérev
yapan hemgirelerden toplanmistir. Toplam 223 hemsirenin katilimi ile gergeklestirilmis olan arastirmada yiz
yuze anket teknigi kullaniimigtir. Verilerin analizinde SPSS 21 paket programi ve SPSS Process kullanilmistir.
Arastirma bulgulari hemsirelerin algiladiklari stres ile ruminasyon arasinda anlamli bir iliskisinin oldugunu ve
builiskinin pozitif yonde oldugunu ortaya koymustur. Algilanan stres ile ise odaklanma arasinda anlamli iliskiye
rastlanmamistir. Ruminasyon ile ise odaklanma arasinda anlamli iliski bulunmus ve ruminasyonun algilanan
stres ile ise odaklanma arasinda aracilik roliiniin oldugu gorilmustir. Son olarak algilanan stres ile orgilitsel
dinglik arasinda negatif yonla anlamli iliski bulunmus, ruminasyonun ise orgtitsel dinglik ile anlamli iliskisinin
bulunmadig gérilmstir.
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THE MEDIATING ROLE OF RUMINATION IN THE EFFECT OF PERCEIVED STRESS
ON ORGANIZATIONAL VIGOR AND WORK CENTRALITY: A STUDY ON NURSES

Abstract

The study examined the mediating effect of rumination on the relationship between perceived stress, work
centrality and organizational vigor. The data for this research was collected from nurses employed at various
hospital and private heltcare facilities located in istanbul. The survey method was used in the study, which
was carried out with the participation of 223 nurses in total. SPSS 21 package programme and SPSS Process
were used to analyse the data. The research findings indicate a significant positive relationship between
nurses’ perceived stress and rumination. There was no significant association observed between perceived
stress and work centrality. A significant correlation was observed between rumination and work centrality
with rumination playing a mediating role in the association between perceived stress and work centrality. In
conclusion, there was a negative relationship between perceived stress and organizational vigor, whereas no
significant relationship was found between rumination and organizational vigor.
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1. Giris

Algilanan stres kavrami, son yillarda énemli 6lgtde ilgi gérmustiir. Stres etkeni olarak tipik bir
tehdit ya da talep algilandiginda veya bir sorunla ilgili basa ¢ikma kaynaklarinin yetersiz oldugu
durumlarda ortaya c¢ikar (Lee vd., 2013: 303). Kisinin yasadigi durumlarin stresli olarak
degerlendirilme derecesi seklinde tanimlanan algilanan stres, stresli olaylara maruz kalmanin daha
nesnel Olgitlerinin 6tesinde bireyin stres faktorlerine iliskin yorumunu ve bu tir zorluklarla basa
cikma beklentisini tanimlanmasi agisindan fayda saglamaktadir (Hu vd, 2014: 1). Algilanan strese
yonelik yapilan ampirik ¢alismalar, stresli durumlara verilen bilissel-duygusal tepkinin, uyum
saglamada stres etkeninin kendisinden daha 6nemli bir rol aynadigina dikkat c¢ekmektedir.
Ruminasyon, yani siirekli ayni seyler lizerinde disiinmek algilanan stres etkeninin 6nemini
siddetlendirecegi icin uyumsuz bir stres tepkisi olarak dusiinilebilir (Kovacs vd., 2021: 2).
Ruminasyon olumsuz bir ruh halidir (Michael vd., 2007: 308) ve is disindayken isle ilgili sorunlar
hakkinda uzun ve israrli disiinceleri icerir (Kinnunen vd., 2017: 3). Ruminasyona dair disinceler,
mevcut isten ¢cikarmalar hakkinda distinmekten, isle ilgili bir gorevi iyilestirmek icin nasil bir ¢cdzim
gelistirilebilecegine kadar bircok konuyu icerebilir (Deselms, 2016: 16). En belirgin 6zelligi, calisanin
gorevle mesgul oldugunda degil, dinlenme halinde gériilmesidir (Berman, 2011: 544).

Sanayilesme doneminde ve sanayilesme sonrasi donemde is, bireylerin ve genel olarak
toplumun yasaminda 6nemli bir rol oynamaktadir. Birgok insan galismayi ve sonuglarini kimlik
imajinin olusumu igin 6nemli bir kaynak, temel ihtiyaglarinin karsilanmasi igin bir gereksinim
saglamasinin disinda hayatinin merkezi bir yénii olarak gériir. ise odaklanma da isin herhangi bir
zaman diliminde bireylerin yasamlarinda sahip olduklari énem derecesi seklinde ifade edilir
(Sharabi ve Harpaz, 2010: 379). ise odaklanma, ¢alismanin bireyin hayatinda ne derece éneme
sahip olduguna ve bireylerin isin degerine yénelik bireysel inanclari igerir. isini hayatinin merkezine
alan kisiler, bu isin hayatlarinin énemli bir pargasi olduguna ve kendi iyiligi icin bu sekilde
davranmasi gerektigine inanir. Bu kisilerin rolleriyle 6zdeslesmeleri daha fazladir (Hu vd., 2021:
208).

Calisanlarin is yerinde kendisi icin belirlenen gorevlere odaklanma ve stresli durumlarla basa
cikmak amaciyla zaman ve enerjiye ihtiyaci vardir. Bu baglamda is yerinde dinglik enerjik dogasi
nedeniyle o6rgiitler ve galisanlar icin 6nemlidir (Malik vd., 2021: 5). Dinglik yuksek diizeyde enerji,
iste hedeflere ulagsmak i¢in motivasyon ve zorluklara direnme ve engellere ragmen hedeflere
ulagsmaya ¢abalamaktan vazgegmemedir. Adanmislik, cosku ve 6nem duygulariyla birlikte kisinin
isine gu¢ll bir sekilde dahil olmasini ifade eder (Shirom, 2003: 11). Bu arastirmada, algilanan stresin
¢alisanlarin érgitsel dinglik ve ise odaklanmalari Gzerindeki etkilerinde ruminayonun aracilik roliine
deginilmistir.

2. Kavramsal Cergeve
2.1. Algilanan Stres

Bir olayin stres yaratip yaratmayacagi, kisinin stres kaynaginin olusturdugu tehdit diizeyini nasil
algiladigina, bilissel ve davranissal olarak bu algiyl yonetme ya da ona uyum saglama becerisine
iliskin algisal bir stirectir (Wills ve Burnett, 2026: 484). i¢c veya dis kaynaklar sebebiyle algilan yiiksek
diizeyde stres dikkat ve konsantrasyonun azalmasina, hatalarin artmasina ve devamsizlik gibi
olumsuz sonuglara yol agmaktadir (Saeed vd., 2016: 167). Stres kisilerin mutluluklari Gizerinde
olumsuz bir etkiye sahiptir. Stres dizeyleri arttikca bireyler daha az mutlu olmaktadirlar (Schifrin
ve Nelson, 2010: 33). Hampel ve Petermann (2006) yaptiklari calismada, bireylerin problem odakli
ve duygu odakli olarak problemlerle basa ¢ikma ugraslari onlarin duygusal ve davranigsal
problemlerini azaltirken, algilanan stresi yliksek olan bireylerin problemlerle basa ¢ikma ve uyum
saglama problemlerini artirdigini ortaya koymuslardir.

Algilanan stres calisanlarin is motivasyonlarini disirmektedir. Ayni sekilde, doktorlarin
algiladiklari is stresi yenilikgi is davranislarini olumsuz yonde etkilemektedir. Algilanan stresin saglik
calisanlari arasinda motivasyon ve yenilik¢i is davranislarini azaltir (Saleem vd, 2015). Alan

International Journal of Economic and Administrative Studies



Stres, Dinglik, Odaklanma ve Ruminasyon 97

yazininda yapilan bir diger ¢alismada, Universite 6grencilerinden olusan bir 6rneklemde algilanan
stres ve ruminasyon benlik kavraminin netligi ve 06grencilerin dayanikhilig arasindaki iliski
incelenmistir. Bu arastirmanin sonuglarina gore, algilanan stres 6énemli 6lgiide ruminasyonu
artirdigi ve 6grencilerin benlik kavramlarinin netligini azalttig géralmustir (Willis ve Burnett,
2016). Rees ve Cooper (1992), yaptiklari calismada saghk sektériinde galisanlarin diger sektérlerde
calisanlara gore is yerinde 6nemli 6lglide baski altinda hissettiklerini kaydettiler. Diger yandan
saglk calisanlari 6rnekleminde ise, yonetici pozisyonunda c¢alisanlarin daha az is baskisi hissettigi
ve ise devamsizliklarinin daha diisik oldugunu diger yandan is doyumlarinin yiiksek oldugunu
gormustir. Bu 6rneklem igerisinde en fazla is baskisi iceren grup ise hemsirelerdi.

2.2. Orgiitsel Dinglik

Dinglik, bireylerin fiziksel giice, duygusal enerjiye ve biligsel canhliga sahip olduguna yonelik
dugularini ifade eder ve is yerinde yasanan orta yogunluklu duygularini ifade etmektedir (Shirom,
2011: 50). Orgiitsel dinglik, is yerinde hem bireysel hem de &rgiitsel anlamda énemli etkileri olan
motivasyonel bir faktordir. Canlandirilmis calisanlar bir dinglik ve mutluluk duygusu olusturur ve
daha iyi bir calisma ortami olusmasina neden olur (Carmeli vd., 2009: 1553). is yerinde dingligi,
duygusal ve bilissel kaynaklari temsil eden olumlu bir duygusal durum seklinde konumlandirabiliriz.
Orgiitlerde dinglik, pozitif (6rgiitsel vatandaslik davranislari) ve negatif (sapma) yonli davranislari
farkli sekillerde yonlendiren benzersiz, istisnai bir kaynaktir (Little vd., 2011: 465).

Orgiitiin amag ve hedeflerine ulasmasi, galisanlarinin gérev ve sorumluluklarini yerine getirmek
amaciyla gosterdikleri performans ve motivasyonlarindan 6nemli olglide etkilenmektedir.
Calisanlarin hedeflere ulasma motivasyonu, onlarin 6rgiitiin ¢ikarlarini desteklemek amaciyla
bilingli olarak hareket etmeye tesvik eden 6rglte adanmisliga baglidir (Jaya ve Ariyanto, 2021: 312).
isle ilgili olumlu bir etki olarak dinglik (izerine yapilan arastirmalar sinirl olsada, énceki arastirmalar,
ding bir galisanin isle ilgili kritik sonuglar tGzerinde olumlu bir etki yaratacagini 6ne siirmektedirler
(Wefald vd., 2017: 198). Orgiitsel dingligin en 6nemli 6zelligi, bir calisanin tiim giiciini, enerijisini
ve yeteneklerini orglitiiniin amag ve hedeflerini gergeklestirmek icin igtenlikle, sevkle ve 6n yargisiz
olarak ortaya koymasidir (Jovari, 2023: 28). is yerinde dinglik, is yerinde devam eden gesitli
etkilesimlerden olusan olumlu bir duygudur. Fiziksel glg, bilissel canlilik ve enerji gibi li¢ boyutu
bulunmaktadir (Cortés-Denia vd., 2022: 2).

2.3. ise Odaklanma

isimiz hayatimizin biiyiik bir bdlimiini olusturur. isi hayatinin merkezine alan bir kisi bilissel ve
tutumsal olarak isine gémillr ve bu nedenle bireysel kimliginin bir kismi isle ilgili deneyimlerden
olusur (Tziner vd., 2014: 557). ise odaklanma, kisinin isi ne olursa olsun hayati igerisinde isinin
6nemine olan inancini yansitan tutumsal bir degiskendir (Uganok Tan ve Karabati, 2013: 90).
Calismayi hayatlarinin merkezine alan insanlar, isi hayatlarinin dnemli ve gligli bir pargasi olarak
gordukleri icin isle 6nemli diizeyde 6zdeslesmislerdir (Arvey vd., 2004: 405). Odaklanma, bireyin
zihinsel siireclerinde, diger faaliyetlere gore ise gosterilen ilgi ve ilginin derecesinin daha fazla
olmasi seklinde tanimlanir (Manheim ve Rein, 1981: 222).

Bireylerin isteki rolleri genel rollerinin sadece bir yéniini olusturmaktadir. isi yasaminin
merkezine alma, bireylerin isteki rollerinde verimliligi ve psikoliojik sosyal etkilerinin miktarini
artinir (Kremer-Hayon ve Goldstein, 1990: 286). ise odaklanma, kisinin kendini isine kaptirmasi ve
is yerine sadakat gostermesi seklinde ortaya cikar. Bu nedenle ¢alisanlarin is doyumu yiksek olur
ve calisanlarin islerini birakmasi konusundaki niyetleri daha dusuktir (Park vd., 2017: 97). Bu
konuyla ilgili olarak, Harpaz ve Fu (1997), Japonya, Almanya, israil ve Amerika Birlesik
Devletleri’'nde ise odaklanmanin etkisini arastirmak amaciyla yaptiklari calismada ifade yonelimleri
ve toplumsal normlarin ise odaklanma Uzerinde etkili oldugunu bulmuslardir. Diger yandan, bu
llkelerde kadin calisanlarin erkek cgalisanlardan daha fazla ise odaklanmaya 6nem verdikleri
gorulmistir.
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2.4. Ruminasyon

Literatlirde ruminasyon teriminin birgok tanimi mevcuttur. Ruminasyon dusuncelerin
iceriginden ziyade, kisinin duygulari ve sorunlari hakkinda tekrarlayici bir diisinme siirecinden
olusur (Noel-Hoeksema vd., 2008: 400). is ruminasyonu, zihinsel olarak isten uzaklasamama ve
olumsuz duygu durumu yaratan isle ilgili inatgi distinceler batiintdur (Geisler vd., 2019: 2).

Bazi calisanlar mesai saatleri disinda spor yapmak, televizyon izlemek, sosyal iliskileri
siradirmek gibi eylemlerde bulunarak isle ilgili konulardan psikolojik olarak uzaklasabilir. Ancak
bazen calisanlar isle ilgili konulari distinmek igin c¢alisma saatleri disinda da zaman
ayirabilmektedirler. Bu isle ilgili disiinceler ruminatif bir yapiya sahiptir (Blanco-Encomienda vd.,
2020: 888). Ruminasyon, isteki taleplerin bir uzantisi ve bir stres faktorl seklinde tanimlanabilir
(Querstret ve Copley, 2012: 343).

Bos zamanlarda isle ilgili konularla meggul olmak, bir dizi saglhk sorunlarina sebep olmaktadir
(Cropley vd., 2012: 23). is disinda isle ilgili sorunlara kafa yoran ¢alisanlar, mesai saatleri igerisinde
isle ilgili problemlerle ugrasanlara gore daha huzursuzdurlar (Vahle-Hinz vd., 2014: 225).
Ruminasyonun galisanlarin isten sonra dinlenme siirecini bozan potansiyel bir siirec olarak 6nemli
bir rol aldigi &ne siiriilmektedir (Blanco-Encomienda vd., 2020: 887). isle ilgili ruminasyon ve
yonetimin islevlerindeki eksiklikler zihinsel ve fiziksel saglik sorunlarina, disiik is performansina yol
acan risk faktorleridir (Cropley ve Collins, 2020: 7).

2.5. Hipotez Geligimi

Yasadigi olaylar ve gevresel talepler bireyler icin stres kaynaklari yaratir. Bireyler bu olaylar ve
cevresel faktoérlerin yarattigl stresorlere karsi davranissal, psikolojik ve fizyolojik olarak tepki
verirler (Goldman vd., 2005: 94). Tum is sektérlerinde stresin varligina dair bircok calisma
bulunmasina karsin saglk calisanlarinin islerinin dogasi geregi stresle iliskili hastaliklara yakalanma
konusunda 6zellikle daha fazla egilim gosterdikleri gortilmektedir (Rees, 1995:4). Saglhk ¢alisanlari
acisindan, genellikle glini hastanede gegirmeyi, aksamlari konulari tekrar gbzden gecirmeyi ve
dizenli araliklarla “ndbetci” olmayi iceren klinik egitimleri sirasindaki is baskisi 6zellikle stres
yaratan durumlar olarak adlandirilir (Radcliffe ve Lester, 2003: 34). Agir is ylkleri hastanelerde
calisanlar agisindan daha disik performans ve is tatminine sebep olmaktadir (Trivellas vd., 2013:
719).

Calisanlar is yerinde g¢abalarina yonelik engel olusturan stresli durumlarla karsilastiklarinda, bu
durumun olumsuz oldugunu hissedecek, bilissel olarak basa ¢ikmaya yonelik daha az gaba
harcayacaklar bunun sonucunda da 6rgutsel dinglikleri azalacaktir (Lin vd., 2009: 1100). Literatlr
incelendiginde algilanan stresin ¢alisanlarin orgitsel dingliklerini azalttigi gorilmustir. Bu
baglamda olusturdugumuz hipotez asagida gorilmektedir.

Hi: Algilanan stres ve 6rgiitsel dinglik arasinda anlamli bir iliski vardir.

Kremer-Hayon ve Goldstein (1990) yaptiklari calismada, 6gretmenlerin ise odaklanma, is
tatmini ve isle ilgili streslerinin derecelerini ve bu degiskenlerin ne dlglide birbiriyle etkilesimde
oldugunu arastirmislardir. Arastirma bulgularina gore, 6gretmenlerin mesleki gelisimleri igin
motivasyon ve ise yonelik disiinmek 6nemli bir temel saglar. Yiksek diizeyde ise odaklanma
o6gretmenler igin tesvik edici bir etkendir ve 6gretmenler 6gretimde basariya oldukg¢a dnem verirler,
calisma saatleri disinda da &gretim konulariyla mesgul olurlar. Ogretmenler yiiksek diizeyde ise
odaklanma gostermistir ve daha az stres yasamistir. Literatiir incelendiginde ise odaklanma ve
algilanan stres lzerine yapilan g¢alismalarin sinirli sayida oldugu gozlenmistir. Algilanan stres ile
calisanlarin ise odaklanmalari arasindaki iliskiye yonelik hipotezimiz asagida verilmistir.

Hz: Algilanan stres ve ise odaklanma arasinda anlamli bir iliski vardir.

Tepki bigimleri kuramina gore, ruminasyon endise semptomlarina ve bu semptomlarin olasi
neden ve sonuglarina tekrarlayan pasif bir sekilde odaklanmayi iceren bir strese tepki verme
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bicimidir. Problemler Gzerinde uzun uzun diisiinen insanlar, problem ¢ézmeye yonelik harekete
gecmekten ziyade probleme ve onun hakkindaki duygulara takilip kalrlar (Noel-Hoeksema vd.,
2008: 400). isle ilgili konular Gzerinde siirekli diisinme ve kaygi, yatma saatine yakin ortaya
ciktiklarinda uykuyu etkileyebilecek isle ilgili stresin gostergeleridir (Melo vd., 2021: 113). Kisi isten
ayrildiktan sonra isle ilgili stres faktorlerine karsi fizyolojik tepkisini strduriiyorsa, bu durum uykuyu
olumsuz yonde etkileyecektir (Quarstret ve Cropley, 2012: 343). Kaliteli uykunun yorgunlugu
azaltarak isten sonra dinlenmeye yardimci olabilecegi durumlarda, ruminasyon uykusuzluga yol
acarak bu iyilesme sirecini engeller (Quarstret vd., 2016: 3). Bu baglamda olusturdugumuz
hipotezimiz asagida verilmistir.

Hs: Algilanan stres ve ruminasyon arasinda anlamli bir iliski vardir.

Ruminasyon, ortak bir amagsal tema etrafinda dénen ve siirekli tekrar eden bilingli dusiinceler
sonucu ortaya ¢ikar. insanlar bir hedefi oldugunda o hedefe ulasmak icin caba gdsterirler. Bu caba
sonucunda basaril olurlarsa, baska hedeflere gecilir. Hedefe ulasamazsa, oniine ¢ikan engelleri
nasil asacagini diisiinmeye baslar. Bu sirekli dislinme eylemi ruminasyona neden olur. Ruminayon
dedigimiz duygu durumunda insan sirekli olarak akisin disinda kalir (Martin ve Tesser, 1996: 12).
Onceki calismalar ruminasyonun olumlu tarafina daha az ilgi géstermistir. Ornegin, bir birey fiziksel
olarak iste olmadigi zamanlarda bile iste var olan bir probleme ¢6ziim lretmeye yonelik derin
disinmeye dalabiilir. Bu tir ruminasyona sahip bireyler, isle ilgili sorunlar hakkinda dusinmeyi
ilging bulmakta ve calisma saatleri disinda da is hakkinda disiinmeyi devam ettirmektedirler
(Deselms, 2016: 19). Bu baglamda olusturulan hipotezler asagida verilmistir.

Ha: Ruminasyon ve ise odaklanma arasinda anlamli bir iliski vardir.
Hs: Ruminasyon ve érgiitsel dinglik arasinda anlamli bir iliski vardir.
Hs: Ruminasyon algilanan stres ve érglitsel dinglik arasindaki iliskiye aracilik eder.
Hz: Ruminasyon algilanan stres ve ise odaklanma arasindaki iliskiye aracilik eder.

Calismanin hipotezlerine yoénelik olusturdugumuz arastirma modelinde, algilanan stresin
calisanlarin ise odaklanmalari ve o6rgitsel dinglikleri UGzerindeki etkisine ve bu degiskenler
arasindaki iliskide ruminasyonun araci roliine deginilmektedir. Arastirma Modeli Sekil 1'de
verilmistir.

Sekil 1: Arastirma Modeli

Y

ise Odaklanma

Algilanan Stres AT R

Orgiitsel Dinglik
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3. Yontem
3.1. Evren ve Orneklem

Arastirma istanbul ilinde gérev yapmakta olan 223 hemsireden yiiz yiize anket toplanarak veri
seti olusturulmustur. Arastirma verileri 20.06.2023-30.07.2023 tarihleri arasinda toplanmistir.
Arastirmanin gerceklestirilmesi adina etik kurul izni Giimiishane Universitesi, Bilimsel Arastirma ve
Yayin Etigi Kurulu’nun 14.06.2023 tarih ve 2023/3 sayili karari ile alinmustir.

3.2. Veri Toplama Araglar

Arastirmada veri toplama araci olarak anket teknigi kullanilmistir. Ankette katilimcilarin
demografik bilgilerini agiklayan 4 soru sorulmustur. Algilanan stres degiskenini 6lgmek amaciyla
Wang vd., (2020) tarafindan daha 6nce kullaniimis olan ve 13 maddeden olusan algilanan stres
Olgegi kullanilmistir. Ruminasyon degiskenini Brinker vd., (2009) 6 maddeden olusan olgegi
kullanilmistir. Orgiitsel dinglik degiskeninin 8lgimii Shirom, (2003) tarafindan gelistirilen 14
maddelik 6lcek kullanilarak gergeklestirilmistir. ise odaklanmayi dlgmek icin ise Arvey vd., (2004)
tarafindan daha 6nce literatlirde kullanilan 6 maddelik bir 6lgek kullaniimistir. Kullanilan élgekler
5°li Likert tipi (1=Kesinlikle Katilmiyorum, 5=Kesinlikle Katilyorum) o6lcek maddelerinden
olusmaktadir.

3.3. Verilerin Analizi

Arastirmada algilanan stresin calisanlarin orgitsel dinglikleri ve ise odaklanma davranislari
arasindaki iliskiyi ve bu iliskide ruminasyonun aracilik roliini tespit etmeye yonelik bir model
olusturulmustur. Bu modelde degiskenler arasindaki iligkileri test etmek amaciyla 7 farkli hipotez
belirlenmistir.

Arastirmada kullanilan dlgeklerin glivenirlik ve gecerlik analizleri, normallik testleri, degiskenler
arasindakiiliskileri test etmek amaciyla korelasyon ve arastirma modelinin testi igcin SPSS 21 ve SPSS
PROCESS paket programlari kullanilmistir.

4. Ampirik Bulgular
Katilimcilarin demografik 6zellikleri Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1: Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

Degisken Tird Frekans Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin 170 76,2
Erkek 53 23,8
18-24 yag aralig 12 5,4
25-31 yas arahgi 89 39,9
Yas 32-38 yas araligi 61 27,4
39-45 yas arahigi 49 22,0
46 yas ve Uzeri 12 5,4
Lise 18 8,1
e Onlisans 23 10,3
Egitim Diizeyi Lisans 117 52,5
Yiksek Lisans 59 26,5
Doktora 6 2,7
0-3 yil arasi 30 13,5
. 4-6 yil arasl 28 12,6
Tecriibe 7-10 yil arasi 4 18,4
11-15 yil arasi 35 15,7
16 yil ve lzeri 89 39,9

Arastirmaya katilm saglayan hemsirelerin %76,2’si (n=170) kadin, %23,8’i (n=53) erkektir.
Katilimcilarin %5,4’0 (n=12) 18-24 yas araliginda, %39,9’u (n=89) 25 ile 31 yas araliginda, %27,4’U
(n=61) 32 ile 38 yas araliginda, %22’si (n=49) 39 ile 45 yas araliginda ve %5,4'(i (n=12) ise 46 yas ve
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lizeri yas araliginda oldugu anlasiimaktadir. Ankete katilanlarin %8,1’i (n=18) lise mezunu, %10,3'U
(n=23) ylksekokul mezunu, %52,5’i (n=117) fakilte mezunu, %26,5’i (n=59) ylksek lisans mezunu
ve %2,7'si (n=6) de doktora mezunudur. Son olarak ankete katilanlarin kurumlarinda ¢alisma
sureleri bakimindan dagilimi ise %13,5’i (n=30) 0 ile 3 yil arasinda, %12,6’s1 (n=28) 4 ile 6 yil
arasinda, %18,4’U (n=41) 7 ile 10 yil arasinda, %15,7’si (n=35) 11 ile 15 yil arasinda ve %39,9’u ise
(n=89) 16 yil ve tzerinde oldugu anlasiimaktadir.

Arastirmada yer alan 6lgeklerin normal dagilip dagilmadigini 6lgmek amaciyla normallik testi
yapilmistir. Degiskenlerin normallik degerleri Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Degiskenlerin Normallik Degerleri

Min. Max. Ortalama Std.Sapma Skewness Kurtosis
1. Algilanan Stres Olgegi 1,23 5,00 3,1273 0,89948 -0,297 -0,373
2. Ruminasyon Olgegi 1,00 5,00 3,1525 1,04535 -0,296 -0,437
3. ise Odaklanma Olcegi 1,00 4,67 2,5411 0,90995 0,408 -0,414
4. Orgutsel Dinglik Olcegi 1,00 5,00 3,6057 0,86485 -0,473 0,063

Verilerin normal dagihm gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Skewness-Kurtosis
degerlerine bakilmistir. Bu amagla literatiirde Tabachnick ve Fidell, tarafindan belirlenen basiklik
ve ¢arpiklik degerlerinin -1,5 ve + 1,5 degerleri arasinda yer almasi degiskenlerin normal dagildigini
gostermektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013).

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin giivenirlik ve gegerlik analizlerine iliskin sonuglar Tablo 3’te
yer almaktadir.

Tablo 3. Olgeklerin Giivenirlik ve Gegerliklerine Yonelik Veriler

Guvenilirlik Kaiser-Meyer- Aciklanan Toplam
(Cronbach Alfa) Olkin (KMO) Olgiitii Varyans
1. Algilanan Stres Olcegi 0,905 0,904 57,321
2. Ruminasyon Olcegi 0,905 0,834 60,406
3. ise Odaklanma Olgegi 0,808 0,782 63,299
4. Orgiitsel Dinglik Olgegi 0,905 0,890 59,306

Arastirmada kullanilan 6lgeklerden algilanan stres 6lgeginin Cronbach Alfa degerinin 0,905
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degerinin 0,904, Ruminasyon 6lgeginin Cronbach Alfa degerinin 0,905,
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degerinin 0,834, ise odaklanma 6lgeginin Cronbach Alfa degerinin 0,808,
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degerinin 0,782 oldugu ve orgitsel dinglik dlgeginin ise Cronbach Alfa
degerinin 0,905 ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degerinin 0,890 oldugu gorilmektedir. KMO
degerleri kullanilan 6lgeklerin faktor analizi icin gerekli kosullari sagladigi gorilmektedir (Akyiz,
2018).

Arastirma modelinde yer alan degiskenlerin iliskilerini test etmek amaciyla SPSS 21 paket
programi kullanilarak korelasyon analizi yapilmistir. Korelasyon analizi sonuglari Tablo 4’te
verilmistir.

Tablo 4. Korelasyon Analizi Sonuglari

1 2 3 4 5 6 7
1. Algilanan Stres 1
2. Ruminasyon 0,592 1
3. ise Odaklanma 0,057 0,311 1
4. Orgiitsel Dinglik -0,245%*%  -0,217** 0,117 1
5. Fiziksel Glg Boyutu -0,201%** -0,156" 0,225 0,896™" 1
6. Duygusal Enerji Boyutu -0,190** -0,255™" 0,002 0,918** 0,717 1
7. Biligsel Canlihk Boyutu -0,277** -0,170" 0,057 0,847 0,605  0,729** 1
N: 223, ** p<0,01, * p<0,05
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Yapilan analizlerde bagimsiz degisken algilanan stresin araci degisken ruminasyon ile arasinda
istatistiksel olarak pozitif yénlii (r=0,592"") bir iliskisi oldugu anlagilmaktadir. Degiskenler arasinda
anlamh bir iliskinin oldugu gorilmektedir. Hs hipotezi desteklenmistir. Algilanan stres ile ise
odaklanma arasinda anlaml bir iliskiye rastlanmamistir (r=0,057). Degiskenler arasinda anlamsiz
iliski oldugu gorilmustiir. H2 hipotezi desteklenmemistir. Algilanan stres ile orgitsel dinglik
arasinda negatif yonlii bir iliski (r=-0,245"") saptanmistir. Algilanan stres degiskeni ile drgiitsel
dinglik arasindaki iliskinin anlamli oldugu gorulmdistir. Hi hipotezi desteklenmistir. Algilanan stres
ile érgiitsel dingligin boyutlari arasinda ise fiziksel giic boyutu ile (r=-0,201""), duygusal enerji
boyutu ile (r=-0,190"") ve bilissel canlilik boyutu ile (r=0,277"") negatif yonli iliskisinin oldugu
gorilmektedir.

Arastirmanin araci degiskeni ruminasyon ile ise odaklanma arasinda pozitif yonde (r=0,311"")
iliskisi bulunmus ve &rgiitsel dinglik ile arasinda negatif yénli bir iliskiye (r=-0,217"") sahip oldugu
gorulmuistir. Degiskenler arasindaki iliski anlamhdir ve Ha ve Hs hipotezleri desteklenmistir.
Ruminasyon ile érgiitsel dingligin boyutlari arasinda ise fiziksel giic boyutu ile (r=-0,156""), duygusal
enerji boyutu ile (r=-0,255") ve bilissel canliik boyutu ile (r=-0,170"") negatif yonlu iliskisi
bulunmustur.

Arastirmanin bagimli degiskenleri ise odaklanma ile 6rgiitsel dinglik arasinda anlamh bir iliski
(r=0,117) bulunmamistir. ise odaklanma ile érgitsel dingligin boyutlari arasinda ise fiziksel gii¢
boyutu ile (r=0,225**) pozitif yénli bir iliskinin oldugunu anlasiimaktadir. ise odaklanma ile
duygusal enerji boyutu (r=0,002) ve bilissel canhlik boyutu ile (r=0,057) anlamh iligki
gozlenmemistir.

Ruminasyonun Algilanan Stres ile ise Odaklanma iliskisinde aracilik etkisine iliskin analiz
sonuglari Tablo 5’te verilmistir

Tablo 5. Ruminasyonun Algilanan Stres ve ise Odaklanma
Arasindaki iliskide Aracilik Roliine iliskin Sonuglar

Effect se tdegeri P
Algilanan Stres-Ruminasyon 0,5923 0,0630 10,9296 0,000
Algilanan Stres-ise Odaklanma 0,0570 0,0752 0,8494 0,397
Ruminasyon-ise Odaklanma 0,4110 0,0756 5,4376 0,000
Algilanan stres-Ruminasyon-ise Odaklanma -0,2191 0,0878 5,4376 0,013

Effect BootSE BootLLCI BootULCI
Ruminasyonun Aracilik Etkisi 0,2829 0,0562 0,1699 0,3917

Algilanan stres ile ise odaklanma arasindaki iliskide ruminasyonun araci etkisini ortaya koymak
amaciyla SPSS programi PROCESS (Hayes, 2018) uygulamasi kullanilmistir. PROCESS (Hayes, 2018)
uygulamasinda Model 4, Bootstrap teknigi, 5000 yeniden &rneklem secenegi ve %95 giiven
araliginda yapilan analizler sonucunda algilanan stres ve ruminasyon iliskisinin olumlu yoénli
anlamh (B=0,5923, p=0,000) oldugu goérilmektedir. Algilanan stresin ise odaklanma (lizerinde
anlamh (p=0,3971) etkisine rastlanmamistir. Yapilan analiz sonuglarina gére ruminasyonun ise
odaklanma tzerinde pozitif anlamli (B=0,4110, p=0,000) etkisi bulunmustur. Analiz bulgularinda
algilanan stres ile ruminasyonun birlikte ise odaklanma Gzerinde etkisi incelendiginde ise algilanan
stresin direkt etkisinin negatif yonli anlamli oldugu (B=-0,2191, p=0,0000) gorildiginden
ruminasyonun algilanan stres ile ise odaklanma iliskisinde tam aracilik etkisi oldugu (B=0,2829
SE=0,0562, LLCI=0,01669, ULCI=0,3917) soylenebilir. H7 hipotezi kabul edilmistir.

Ruminasyonun Algilanan Stres ile Orgiitsel Dinclik iliskisinde aracilik etkisine iliskin analiz
sonuglari Tablo 6’da verilmistir.

Algilanan stres ile 6rglitsel dinglik arasindaki iliskide ruminasyonun araci etkisi SPSS programi
PROCESS (Hayes, 2018) uygulamasi kullaniimistir. PROCESS (Hayes, 2018) uygulamasinda Model 4,
Bootstrap teknigi, 5000 yeniden 6rneklem secenegi ve %95 gliven araliginda yapilan analizler
sonucunda algilanan stresin ruminasyon Uzerinde pozitif yonli anlamli etkisi (=0,5923, p=0,000)
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gorulmektedir. Algilanan stresin 6rgltsel dinglik Gzerinde negatif yonde (B=-0,2446 p=0,0002)
etkisine rastlanmistir. Analiz sonuglarina goére ruminasyonun orgiitsel dinglik tizerinde anlamli etkisi
(p=0,1707) gézlenmemistir. Analiz bulgularinda algilanan stres ile ruminasyonun birlikte 6rgitsel
dinglik Gizerinde etkisi incelendiginde ise algilanan stresin direkt etkisinin negatif yonli anlamli
oldugu (B=-0,1719, p=0,0279) gorilmiistir. Ruminasyonun algilanan stres ile orgutsel dinglik
iliskisinde given araligi sifiri icerdiginden aracilik etkisi bulunamamistir (3=0,0632, SE=0,0486,
LLCI=-0,1618, ULCI=0,0295). Hs hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 6. Algilanan Stres ve Orgiitsel Dinglik Arasindaki iliskide
Ruminasyonun Aracilik Roliine iliskin Sonuglar

Effect se t degeri P
Algilanan Stres-Ruminasyon 0,5923 0,0630 10,9296 0,000
Algilanan Stres-Orgiitsel Dinglik -0,2446 0,0627 -3,7502 0,002
Ruminasyon-Orgiitsel Dinglik -0,1110 0,0668 -1,3744 0,170
Algilanan stres-Ruminasyon-Orgiitsel Dinglik -0,1719 0,0777 -2,2134 0,027

Effect BootSE BootLLCI BootULCI
Ruminasyonun Aracilik Etkisi -0,0632 0,0486 -0,1618 0,0295

5. Sonug

Bu arastirmada algilanan stres ile ise odaklanma ve orgitsel dinglik iliskisinde ruminasyonun
aracilik etkisi incelenmistir. Bulgular algilanan stresin ruminasyon ile pozitif yénde iliskili oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu sonug literatiirdeki sinirh gcalisma ile paralellik gostermistir (Willis ve
Burnett, 2016).

Arastirmanin bir diger bulgusu algilanan stres ile ise odaklanma iliskisinin anlamli bir sonug
gozlenmedigi yonindedir. Yapilan literatlir arastirmasi bu sonucu destekleyebilecek bir
arastirmaya rastlanmamistir. Arastirmanin érneklemi olan hemsireler tGzerinde yapilmig olmasinin
bu sonug ile iligkili olup olmadigi gelecek ¢alismalar ile ortaya konabilir. Farkli meslek gruplarinin
algiladiklari stres ve stresle bas etme tarzlarini inceleyen arastirmada; saglik calisanlarinin
algiladiklari stres diizeyinde en ylksek Gcglincii sektér grubunda yer almasina ragmen stresle bas
etmede etkili olan sosyal destege basvurma, iyimser yaklasim ve kendine glvenli yaklasimi
kullanmada oraninda ikinci sirada yer aldig1 gorilmektedir (Tekin vd., 2019). Bu sonug goz 6nilinde
bulunduruldugunda hemsirelerin algiladiklari stresin ise odaklanma diizeylerini etkileyip
etkilemedigini ortaya koymak konunun incelenmesinin dnemini artirmaktadir.

Arastirmada ruminasyonun algilanan stres ile ise odaklanma arasinda aracilik etkisi
incelenmistir. Bulgularda algilanan stresin ise odaklanma tizerindeki anlamsiz etkisinin ruminasyon
araci degiskeni ile anlamli bir etki ortaya ¢iktigi gériilmistir. Bu sonucun literatlire 6nemli bir katki
saglayacagi distintlmektedir.

Ruminasyoniile ise odaklanma arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Bu iliskinin yon( pozitiftir.
Ruminasyon genel olarak derinlemesine diisinme, diisiinceye dalmak, distinip tasinmak veya bir
konu lizerinde kafa yorma sirecini ifade edilmektedir (Cropley vd., 2016: 2). Bu tanimdan hareketle
is ile ilgili konularda galisanlarin derinlemesine diisiinmesi ise olan odaklanmalari arasindaki
iliskinin pozitif yonli olmasinin bir nedeni olabilir. Bulgularin desteklenebilmesi igin farkl is
kollarinda veya galisma kosullarinda yapilacak arastirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Arastirma bulgulari algilanan stres ile orgiitsel dinglik iliskisinin negatif yonde ve anlamli
oldugunu gostermektedir. Bu sonug arastirmanin ge¢mis ¢alismalar ile benzerlik gosterdigini ortaya
koymaktadir (Lin vd., 2009). Ruminasyon ile 6rgiitsel dinglik arasinda anlamh bir iliski olmadigi
gorilmektedir. Bu sonuca iliskin literatiirde arastirmaya rastlanmamistir. Arastirmanin ortaya
koydugu sonuglar yeni bakis acisi gelistirmek icin olduk¢a 6nemli ve gelecek ¢alismalar igin kaynak
saglayabilecegi diistinilmektedir. Ruminasyonun algilanan stres ile 6rgiitsel dinglik arasinda aracihk
etkisinin olmadigi gorilmastar.
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Literatlirde arastirma modelinde yer alan degiskenlerin bir arada bulundugu bir galismaya
rastlanmamistir. Arastirma bu agidan literature katki saglamaktadir. Arastirma ruminasyonun ise
odaklanma ve 6rgltsel dinglik ile iligkisi 6nemli sonuglar ortaya koymustur. Ruminasyonun etkileri
hakkinda literatiir oldukca kisithdir. Ozellikle saglik sektériinde yapilan galismanin bu gercevede
yeni bir sonug ortaya koymasi saglanmistir. Diger yandan algilanan stres ile odaklanma arasindaki
iliskiye aracilik etmesi literatlire 6nemli bir katki saglayabilir. Gegmis calismalarda ortaya konan
bulgulara yeni bir araci ya da diizenleyici degisken ile farkli bir bakis agisi getirmek literatire teorik
olarak katki sunmaktadir (Colquitt ve Zapata-Phelan, 2007). Ruminasyonun is yasamindaki érgitsel
ciktilarla iliskilerinin incelenmesi kisitli literatiire 6nemli katkilar saglayacagi distiniiimektedir.
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THE MEDIATING ROLE OF RUMINATION IN THE EFFECT OF PERCEIVED STRESS
ON ORGANIZATIONAL VIGOR AND CENTRALITY: A STUDY ON NURSES

Extended Abstract

Aim: Several factors can state the emotional state of employees. Individuals working in the
healthcare sector often experience heightened levels of stress due to the intensity and impotance
of their role. This study aims to determined the relationship between perceived stress, work
centrality and organizational vigor and the mediating effect of rumination on this relationship. In
order to reveal these relationship, data were collected from those working in hospitals and the
health sector.

Method(s): The data belonging to the research were collected by the survey method. While
creating the questionnaire form, the scales that were previously used in the literature. The
questionnaire form consists of five parts as demographic characteristics, perceived stress scale,
organizational vigor scale, work centrality scale and rumination scale. The answers to the questions
measuring the perceived stress, work centrality, organizational vigor and rumination were formed
in a 5-point Likert scale. A 5-point Likert type scale (1=strongly disagree, 5=strongly agree) was
used to answer the questions.

The data for this research was collected from nurses employed at various hospital and private
heltcare facilities located in istanbul. The number of participants evaluated is 223. The data
obtained underwent frequency, reliability and validity analyses using SPSS 21 and SPSS Process
programme.

Findings: In the research, a model was created to determine the relationship between perceived
stress and organizational vigor of employees and their wor centrality behaviors and the mediating
role of rumination in this relationship. The model generated 7 different hypotheses to test the
relationships between the variables.

With the data obtained in the research, frequency analysis was carried out to determine the
demographic characteristics of the participants. Out of the total participants, 170 (76.2%) were
female and 53 (23.8%) were male. Most of the participants are aged 18 to 24 and have graduated
from college. When the survey participants are categarised according to their tenure in their
institurions, it is observed that nearly half of the employees possess 16 years or more of
experience.

To examine the relationships between the variables in the research model, we conducted a
correlation analysis using the SPSS 21 package program. In the analyzes made, There is a negative
relationship (r=-0.245"") between perceived stress and organizational vigor. The relationship
between the perceived stress variable and organizational vigor is significant. H1 hypothesis was
accepted. A statistically insignificant correlation was observed between perceived stress and work
centrality (r=0.057). H2 hypothesis was not suppoted. It was seen that there was a statistically
positive (r=0.592"") relationship between the independent variable perceived stress and the
mediating variable rumination. A significant relationship between the variables was observed and
Hs hypothesis was accepted. The study found a significant positive relationship (r=0.311"")
between the mediating variable, rumination and work centrality and a significant negative
relationship (r=-0.217"") with organizational vigor. The study supports the significant relationship
between the variables and Ha ve Hs hypotheses were accepted.

The relationship between rumination and perceived stress was not affected by mediation, as the
confidence interval included zero (B=0.0632, SE=0.0486, LLCI=-0.1618, ULCI=0.0295). The Hs
hypotheses was not supported. When the impact of perceived stress and rumination on work
centrality was analysed, it was found that perceived stress had a significant negative direct impact
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(B=-0.2191, p=0.000) and rumination fully mediated the relationship between perceived stress and
work centrality (8=0.2829 SE=0.0562, LLCI=0.01669, ULCI=0.3917). H7 hypotheses was accepted.

Conclusion: This study aimed to investigate whather rumination mediated the relationship
between perceived stress and work centrality as well as organizational vigor. The research findings
support the Hi, Hs, Ha ve Hs hypotheses while the H2and He hypotheses was not supported.

The study examined the mediating effect of rumination between perceived stress and work
centrality. The findings indicate that the insignificant effect of perceived stress on work centrality
had a sigficant effect in conjunction with the rumination veriable. This result is expected to make
a significant contribution to the literature.
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