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Ozet:

Calisma hayatina ait giris diizeyinde bilgilerin elde edildigi ve meslek adaylarina, meslegin ve
sektorlin taninmasi yoniinde faydalar saglayan staj siireci, isletmelerin insan kaynaklari
boliimii i¢cin 6nemli bir personel temin, egitim ve gelistirme yontemi olarak giliniimiizde
gittikge onem kazanmaktadir. Bu diisiinceden hareketle gergeklestirilen bu ¢aligmada, mesleki
egitim, staj, insan kaynaklar1 yonetimi islenmis ve ¢alisma bir uygulama ile son bulmustur.
Anahtar Kelimeler: Mesleki Egitim, Staj, Insan Kaynaklar1 Y énetimi

A RESEARCH ON THE ROLE AND EFFECTIVENESS OF
INTERNSHIP ACTIVITY ON THE HUMAN RESOURCES

MANAGEMENT PROJECTION AND A CASE STUDY
Abstract:
Internship and practicing is a beneficial for employee candidates to get information about the
job and the sector while basics of business life are learnt. Nowadays the internship has been
gaining significant role of staff hiring, education and development tool for human resources
departments. From this point of view the current study deals vocational education, internship
and human resources management whereas the present study is finalized with an application.
Key words: Vocational Education, Internship, Human Resources Management

1. GIRIS

Giiniimiizde isletmeler arasinda cok biiyiik bir rekabet s6z konusudur. Orgiitlerin rekabet
stratejilerinin belirlenmesi ve rekabet gii¢lerinin olusmasi agisindan insan kaynaklarinin
niteligi son derece belirleyici olmaktadir. Kiiresel dlgekte orgiitlerin varligi agisindan nitelik
kazandirilmis olan insan kaynagi kritik bir rol iistlenmesinin yaninda, faaliyet diizeyinde
basariya ulagabilmek acisindan da 6nemli bir misyona sahiptir. Dolayisiyla yeterli bilgi ve
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tecriibeye sahip kisilerin, nitelikli olmayan kisilere oranla isletmelerin basarisini olumlu
yonde etkileyecektir.

Insan kaynaklarinin Snem seviyesi oOrgiitler acisindan giinden giine artarken, insan
sermayesinin nitelik kazandirilmasi asamasindaki temel esik "egitim" ozellikle mesleki
egitimdir. Mesleki egitim siirecinin, akademik egitimden ayristig1r boyut egitim silirecindeki
staj uygulamalaridir. Meslek adaylarinin egitim ve 6gretim donemleri igerisinde, is diinyasi ile
tanigma agamasi olarak goriilen staj; farkli sektor, sirket ve mesleklerin tanindigi, ¢alisma
hayat1 ile ilgili giris seviyesinde bilgilerin ve ilk uygulamali mesleki egitimin elde edildigi,
meslek adaylarinin kariyer planlarini sorguladigi, sekillendirdigi ve gelistirdigi bir siiregtir.

Mesleki egitim acgisindan teorik bilginin uygulama diizeyinde sinanmasi ve davranig
degisimine ugramasi mesleki egitim agisindan beklenen sonuglar arasindadir. Dolayisiyla
uygulama diizeyindeki strateji ve teknikler egitimin niteligini belirlemesi baglaminda 6nem
arz etmektedir.

Bu c¢alismada, Siileyman Demirel Universitesi Kegiborlu Meslek Yiiksekokulu Isletme
Yonetimi programi 6grencilerinin 2016-2017 egitim Ogretim donemine ait staj dosyalarinin
icerik analizine gore incelenmesi amaglanmistir. Elde edilen bulgularla staj uygulamalarini
degerlendirerek beraberinde etkililigini arttirmaya yonelik ¢6ziim Onerileri sunulmasi
amaglanmstir.

2. MESLEKIi EGITIM ve STAJ UYGULAMALARI

Toplumsal ve bireysel, gelisim ve degisimin esas unsurlarindan birisi egitimdir (Saragoglu,
2007:10). Ailede plansiz bigimde baslayan egitim, okulda planli ve sistemli gelisim siirecine
dontismektedir. Egitim hem okulda hem de okul disinda gerceklesebilen sosyal bir siirectir.
Tiiri ne olursa olsun egitim, kiside gozlenmesi kararlastirilan hedefleri, bunlar
gerceklestirilebilecek diizenli egitim ve smama durumlarimi igeren bir Oriintli olarak
tanimlanir (Budak, 2009:66).

Nitelikli isglicliniin yetistirilmesi zorunlulugu, iilkelerin kiiresel rekabette yer alabilmeleri
acisindan stratejik bir rol oynamaktadir. Bu nedenle, bireylerin bilgi ve becerilerini
arttirmanin yani sira, isgiici piyasasinda yer almalarini saglamak adina, mesleki egitimin
onemi daha belirgin bir sekilde on plana ¢ikmistir (Yildirim ve Carikgi, 2017:204). Mesleki
egitim, bireye is hayatinda belirli bir meslekle ilgili bilgi, beceri ve is aligkanliklar1 kazandiran
ve bireyin yeteneklerini ¢esitli yonleriyle gelistiren siiregtir (Kahya, 2015:9). Tanim olarak;
bireyin ig hayatindaki belirli bir meslek alaninda firetici olarak herhangi bir statii ile yer
alabilmesi icin gerekli asgari yeterlilige ve genel meslek kiiltiiriine sahip olmasinit miimkiin
kilan egitime denir (Yangec, 2008:14).

Mesleki egitimin amaci, lilkenin belirledigi ekonomik, sosyal ve kiiltiirel hedeflerine
ulagabilmesi icin, gerekli insan kaynaklarini yetistirmektir. Bu egitim silirecinde is bir arag
olarak kullanilmakta ve bireyin yeteneklerinin ¢ok yonli gelistiriimesi hedeflenmektedir
(Kahya, 2015:10).

Diinyada oldugu gibi iilkemizin ekonomik kalkinmasi i¢in, mesleki egitimin énemi biiytiktiir.
Mesleki egitim, igerik, yontem ve uygulama bigimleri bakimindan diger egitim tiirlerinden
farkliliklar gostermektedir. Bu farkliligin en basinda ekonomik olarak daha pahali olmas1 yer
alir (Yazgeg, 2008:20).
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Meslek egitimi alan kisilerin teorik olarak 6grendikleri bilgileri mesleki yasamlarinda
kullanabilmeleri icin gerekli olan becerileri de egitimleri siirecinde gelistirmeleri
gerekmektedir. Ogrencilerin egitim siiresi i¢inde teoride edindigi bilgilerde tecriibe kazanmasi
iki sekilde saglanabilmektedir. Bunlardan ilki, uygulama derslerinde okulun uygulama
birimlerinde yapacagi uygulamalar, digeri de kurumlarda yapacagi stajlardir. Staj; kisinin
is/mesleki yasamina iligkin sorunlar1 tanima, onlarla basa c¢ikma, is arkadaslar1 ve
istleri/astlar1 ile iyi iletisim kurabilme, konuklari tanima ve onlarin neler beklediklerini
gozlemleme ve onlarla nasil saglikli iletisim kurulacagma iliskin ¢ok degerli bilgiler
kazandirir. Kisi kendini daha donanimli hisseder ve kisinin 6z giiveni gelisir. Sektore ait
yenilikleri tanima yaninda, mezuniyet sonrasi i¢in dnemli bir referans elde edilmis olur
(Aydemir, 2016:35).

Mesleki egitim ve stajin yerine getirmesi beklenen en 6nemli fonksiyonu, istihdam ve
ekonominin ihtiya¢ duydugu kesimlerde is giicii yogunlugunu arttirmasidir. Boylece is giicli
atil durumdan kurtulabilecek ve gerekli olan sektorlerde toplanabilecektir. Boylece issizlik
azalacak ve istthdam orani artacaktir (Yazgeg, 2008:20).

2.1. Kavramsal ve Teorik Perspektifte Staj

Kavram olarak staj; Fransizca kokenli bir kelimedir (Demir, 2010:2). Tanim olarak; meslek
edinmek veya mesleki bilgisini arttirmak isteyen bir kisinin, bir kurumda calisarak gecirdigi
uygulamali 6grenme donemidir (Tiirk Dil Kurumu, 2018).

Bagka bir tanimda ise staj, mesleki bilgisini arttirmak i¢in bir kimsenin, gegici olarak bir
kurumun bir veya bir¢ok boliimiinde calisarak gecirdigi devre olarak tanimlanmaktadir (Yazit,
2013:35).

Bunun yani sira, memurluga veya serbest bir meslege hazirlanan adaylarin gecirdigi pratik
ogrenme devresi tanimina ek olarak, bir kimsenin, kisa bir siire i¢in normal igini birakarak
baz1 dersleri takip ettigi veya yardimci bir is yaptig1 devre tanimi da yapilmaktadir (Demir,
2010:2). Bu baglamda stajyer ise, egitim kurumunda Ogrenim goren, mesleki beceri ve
tecriibesini arttirmak iizere bir isletme biinyesinde gelisimini devam ettiren personeldir
(Uysal, 2013:94).

Mesleki egitimin 6nemli bir boyutunu olusturan stajlardaki amag, ileride bu sektorde
calisacak olan yoOnetici adaylarima Ogrenmeleri gereken bilgileri vermek ve c¢esitli
aliskanliklar1 kazandirmaktir (Yazit, 2013:36).

Egitim siirecini tamamlaylp mezun olan Ogrencilerin uygulama bilgilerinin olmamasi
genellikle 6grencide, ise karsi korku ve endise gézlemlenmektedir. Staj ¢alismasi ile de s6z
konusu problemlerin azaltilmasi ve Ogrencilerin meslege yonelik uygulamalar1 yerinde
gorebilmeleri i¢in belirli donemlerde yapilan bir ¢aligmadir (Demir, 2001:71).

Staj siireci, 6grencilerin egitim donemleri icerisinde, is diinyasi ile tanisma asamasi olarak
goriilmekte ve dgrencilerin kazandiklar1 bilgileri uygulamaya gecirmelerinin ancak piyasadaki
firmalarda staj yapmalariyla miimkiin olabilecegi belirtilmektedir (Karasioglu, 2001).

Bu durumlardan hareketle egitim kurumlarinin en énemli misyonu, 6grencileri gerek teorik
gerekse pratik acidan verimli bir sekilde yetistirmek olmalidir. Bu agidan okulda verilen
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derslerle birlikte, 6grencilerin teoride 6grenmis olduklar: bilgileri stajlarla pekistirmeleri ¢ok
biiyiik bir onem tasimaktadir.

Staj uygulamalarinin mesleki diizeyde 6grencilere sagladigi gesitli faydalar1 vardir. Bunlar
(Yazit, 2013:36):
e Kisilere sorumluluk bilinci kazandirir.
e Staj esnasinda karsilasilan problemleri tanima ve ¢6ziim bulma becerisi kazandirir.
¢ Yonetim konusunda tecriibe edinmelerini saglar.
e Staj yaptiklart kurumun gorevli personeli ile uyumlu calisma ve isletmedeki diger
kisilerle iyi iletisim kurabilme aliskanlig1 kazandirir.
e Mesleki alanda yasanan teknolojik degisimleri izleyerek tanimalarin1 saglar
(Siileyman Demirel Universitesi Meslek Yiiksekokullar: Staj Y&nergesi, 2018).

2.2. Tarihsel Siirecte Mesleki Egitim Tecriibeleri

Diinyada mesleki egitim sistemleri incelendiginde Avrupa Birligi, ABD, Japonya ve
Avustralya gibi gelismis lilkeler arasinda 6nemli dlgiide farkliliklar oldugu goriilmektedir.
Avrupa Birligi’nin itici gilicii olarak da anilan {i¢ biiyiilk ekonomisi Almanya, Fransa ve
Ingiltere’dir. Bu ii¢ iilke arasinda da mesleki egitim sistemleri agisindan énemli farkliliklar
bulunmaktadir.

Avrupa Birligi’nin en 6nemli ekonomik giicii olan Almanya’nin mesleki egitim sistemleri
acisindan ¢iraklik okullar1 diger iilkelere oranla daha fazladir. Japonya’da ise mesleki egitim
sistemi 2. Diinya Savasi sonrasinda Almanya mesleki egitim sistemi Ornek alinarak
olusturulmustur. Giiniimiizde bu iki mesleki egitim sistemi diinyada en basarili uygulamalar
arasinda yer almaktadir (Ugar ve Ozerbas, 2013:242-243).

Tiirkiye’de ciraklik ve mesleki egitimin tarihi gelisimi Osmanli Dénemi ve Cumhuriyet’in
kurulusu olmak iizere iki boliimde gelisme gostermistir (Yoriik vd., 2002:300-301). Osmanli
doneminde, mesleki egitim anlayisinin Ahilik gelenegi ve teskilati marifetiyle yiiriitildiigi
bilinen bir gercektir. Ancak sanayilesme ile iiretim iligkilerinin talep ettigi nitelikli insan
kaynaklar1 ihtiyacinin kurgulanmasi ve yetistirilmesi, mesleki ve teknik egitimin temel
paradigmalariin yeniden tanimlanmasini zorunlu kilmistir. Bu siirecten etkilenen Osmanli
Devleti, kendi gercekligi icerisinde mesleki egitim kapsaminda ilk adimlar olarak
degerlendirilebilecek olan Miihendishane-i Bahri Hiimayun ve Miihendishane-i Berr-i
Hiimayun gibi okullarin kurulusunu tamamlayarak mesleki egitime kazandirmistir.

Cumhuriyet'in kurulusu ile, egitim sektoriinde oOnemli degisikliklerin ve reformlarin
gergeklestirdigi bir donemdir. Bu kapsamda egitim alaninda yasal ¢er¢evede gerceklestirilen
en radikal adim "Tevhidi Tedrisat Kanunu" dur (Yildirim ve Carike¢i, 2017:206). Okullarin ve
hizmetlerin gelismesi sonucu 1933 yilinda 2287 sayili yasayla Mesleki ve Teknik Ogretim
Genel Miidiirliigli kurulmustur. Gelisen hizmetlerin genel miidiirliik diizeyince etkili bigimde
karsilanamamasi sonucu 1941 yilinda 4113 sayili yasayla degistirilerek Mesleki ve Teknik
Ogretim Miistesarligi kurulmustur (Alkan vd., 1996:62).

14.6.1973 tarih ve 1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanunun, Tiirk Milli Egitiminin genel
amaglarini belirleyen maddelerinde, meslek egitiminin geregine de yer verilmistir. Bahse
konu olan diizenlemeyle, her bireyin meslek sahibi olmasini saglamak Tiirk Milli Egitiminin
genel amaglar1 arasinda yer almistir. 1977 tarihinde ¢ikarilan 2089 Sayili Kanun ile "Ciraklik




YILDIRIM, A., ve ISILDAK, B., “Isletme Yonetimi Programi "Ogrencilerinin Staj Faaliyetlerinin
Insan Kaynaklari Yonetimi Izdiisiimiinde Rolii ve Etkinligi Uzerine Bir Arastirma Ve Ornek
Uygulama” ANKA e-DERGI, Cilt 3/Say1 2/2018

Egitimi", mesleki egitim sistemine dahil edilmistir (Yildirnm ve Carik¢i, 2017:207). Bu
kanun, ciraklik egitimlerinin esaslari, c¢iraklifa giris sartlarini, egitim siiresini, sinavlari,

ticreti, sozlesme esaslarini, ¢irak ve igverenin gérev ve sorumluluklarini belirlemistir (Kuzulu,
2017:17).

Mesleki Egitim agisindan kritik esiklerden birisi de hi¢ kuskusuz 5.6.1986 tarihli 3308 sayili
Mesleki Egitim Kanunudur. Bu Kanunun amaci; temelde cirak, kalfa ve ustalarin egitimi ile
okullarda ve isletmelerde yapilacak mesleki egitime iliskin esaslar1 diizenlemektir. Adi gecen
Kanun ile sistem yeniden diizenlenmis, Orgiin ve yaygin egitim bir biitlinliik i¢inde ele
almmistir (Yildirim ve Carikgi, 2017:207). 3308 Sayili Kanun, giinlimiiz mesleki egitim
sisteminin temelini olusturmasi agisindan olduk¢a onemlidir. Adi gegen kanun ile mesleki
egitim okul agirlikli yapidan uzaklasarak, okul endiistri isbirligine dayali karma bir yapiya
dogru bir doniisiim igerisinde olmustur (Demir ve Sen, 2009:53).

Ulkemizde 6zellikle 1970°1i yillardan sonra yiiksekdgretime olan asir1 talep nedeniyle ortaya
cikan bliylik captaki yigilmayi hafifletebilmek amaciyla Milli Egitim Bakanligi (MEB)
tarafindan 1974-1975 yillarinda baslatilan “Mektupla Ogretim” sistemi 1975-1976 yillarinda
“Yaykur” adi altinda yeniden diizenlenmistir. Universiteler, akademiler ve Milli Egitim
Bakanligimma bagl yiiksek okullar tiiriinden orgiin yiiksekogretim kurumlarina giremeyen
bircok lise mezunlarina boylelikle yaygin O0grenimden yararlanma imkani saglanmaya
calistlmistir. Fakat egitim programlarinin belirlenememesi ve isleyisin oturmamasit Yaygin -
Ogretimde de beklenilen basartyr saglayamamistir. Bu nedenle Milli Egitim Bakanlhig
bugiinkii anlamdaki Meslek Yiiksek Okullar1 (MYO) fikrini giindemine aldi (Bayrak, 2001:2-
3). 2547 sayili Yiksekogretim Kanunu’na gore Meslek Yiiksekokulu “belirli mesleklere
yonelik nitelikli insan giicli yetistirmeyi amaclayan, yilda iki veya li¢ donem olmak {izere iki
yillik egitim - Ogretim siirdiiren, Onlisans derecesi veren bir yiiksekogretim kurumudur”
seklinde tanimlanmaktadir. MYO'lar, ilk olarak 1974- 1975 6gretim yilinda Milli Egitim
Bakanligi (MEB) biinyesinde ac¢ilmistir. Daha sonra 1981 yilinda iiniversitelere baglanarak
Yiiksekogretim Kurulu (YOK) biinyesine alinmustir. 2001 yilindan itibaren ise de
Tiirkiye’deki meslek yiiksekokullar1 sayis1 ve tercih eden Ogrenci sayist hizla artis
gostermistir. (Yildirim ve Carikei, 2017:208).

3. ISLETME YONETiMi PROGRAMI OGRENCILERINiN STAJ EGITIMLERININ
ETKILiLiGi UZERINE BiR UYGULAMA

Kegiborlu Meslek Yiiksekokulu, Siileyman Demirel Universitesi’ne bagl olarak 1994 yilinda
kurulmus olup isletme yonetimi programina 2001-2002 déneminde 40 kisilik kontenjan ile
ogrenci alimina baslanmistir. 2003-2004 doneminde ise yine 40 kisilik kontenjan ile ikinci
ogretime dfrenci kontenjanina gegilmistir. Isletme ydnetimi programinda verilen egitim ile
ogrencilerimizi ulusal ve uluslararasi rekabette degisen kosullara uyum saglayabilecek, finans,
muhasebe, yonetim ve organizasyon, pazarlama, nicel ve nitel karar verme konularinda 6zel
sektor ve kamu kurum ve kuruluslarinda ihtiya¢ duyulan yOnetici, uzman ve arastirmaci
niteliklerine sahip bireyler yetistirme hedefindedir (Siileyman Demirel Universitesi Kegiborlu
Meslek Yiiksekokulu Isletme Yonetimi, 2018).

3.1. Arastirmanin Yontemi
Calismada, Siileyman Demirel Universitesi Keciborlu Meslek Yiiksekokulu Isletme Yoénetimi

normal ve ikinci 6gretim Ogrencilerinin 2016-2017 egitim 6gretim yili sonunda yaptiklar
stajlarin dosyalar1 incelenmistir.
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Arastirma kapsaminda, Keciborlu Meslek Yiiksekokulu Isletme Yonetimi bir ve ikinci
Ogretim Ogrencilerinin staj dosyalar1 Nitel Analiz yontemlerinden olan igerik analizi
kullanilarak incelenmistir. Ciinkii igerik analizi birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar
ve temalar ¢ergevesinde bir araya getirmek ve bunlar1 okuyucunun anlayabilecegi bir bigimde
diizenleyerek yorumlamaktir (Yildirim ve Simsek, 2016:242). Icerik analizi, belirli kurallara
dayali kodlamalarla bir metinin bazi sdzciiklerinin daha kiiciik igerik kategorileri ile
Ozetlendigi sistematik, yinelenebilir bir tekniktir (Biiyiikoztiirk vd., 2008:259).

Bilimsel bir yaklasim olarak igerik ¢oziimlemesinde sozel, yazili ve diger materyallerin
icerdigi mesaji, anlam veya dilbilgisi acisindan nesnel ve sistematik olarak smiflandirma,
sayilara doniistiirme ve ¢ikarimda bulunma yoluyla sosyal gercegi arastirma s6z konusudur
(Tavsancil ve Aslan, 2001:22). igerik c¢oziimlemesi iletilerin, acik ve goriinen igeriginin,
nesnel, Olgiilebilir ve dogrulanabilir bir agiklamasini yapabilmek amaciyla kullanilmaktadir
(Fiske, 1990:176).

2016-2017 egitim-6gretim yilinda, mevcut programda staj yapip dosyalarini teslim eden
Ogrenci sayisinin 60 olmasindan dolayr 60 adet staj dosyasi icerik analiz yontemiyle
incelenmistir. Bu analiz yoluyla staj dosyalari dokiiman incelemesi yapilarak staj yapilan
sektor, boliim, ¢alisma sekli ve konular1 bagliklar1 altinda analiz gerceklestirilmistir.

Arastirmada igerik ¢oziimlemesi yapilabilmesi i¢in staj dosyalarindan veriler toplanmis, bu
veriler SPSS yardimiyla frekans dagilimina gore sayisallastirilmigtir. Céziimleme verilerinin
yiizdelik dagilimlar1 c¢ikarilmis ve sonuclar staj uygulamalar1 ve verimlili§i acisindan
degerlendirilmistir.

3.2. Arastirmanin Bulgulari

Arastirmada, staj dosyalar1 uygulama agisindan “staj yapilan sektor, is sahasi, staj yapilan
boliim, calisma sekli ve ¢alisma konular1” basliklarinda incelenmistir. Basliklara iligskin elde
edilen bulgular su sekildedir:

Ik olarak, staj dosyalarinda zorunlu olarak kurum tarafindan doldurulmas: gereken alanlarin
baginda gelen ve Ogrencinin nerede staj yaptigim1 agik bir sekilde belirten “kurumun adi”
basligina bagh olarak, staj yapilan sektor agisindan incelenmistir. Bu incelemeler sonucunda
ogrencilerin %66,7°1 0zel (sirket veya sahis isletmeleri), %33,3’1 ise devlet sektoriinde staj
yaptiklart sonucuna ulasilmistir (bkz: Sekil 1).

m Ozel Sektor

m Devlet
Sektori

Sekil 1. Staj Yapilan Sektorlerin Dagilimi
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Bu sektorler tercih olarak; belediye, banka, sigorta, mali miisavir, fabrika, otel isletmeciligi,
hastane isletmeciligi ve orman isletme miidiirliigii olarak siniflanmistir. Bu siniflandirmaya
bagl olarak frekans analizi sonucunda 6grencilerin %40°1 mali miisavir, %18,3’l belediye,
%10’u banka, %10’u otel isletmeciligi, %8,3’1 fabrika, %6,7°1 sigorta, %3,3’li orman isletme
miidiirligii ve son olarak %3,3’1i de hastane isletmeciliginde staj yaptiklar1 tespit edilmistir
(bkz: Sekil 2).

= Belediye
® Banka
= Fabrika
Otel Isletmeciligi
m Mali Miisavir
m Hastane Isletmeciligi
B Orman Isletme Miidiirliigii

m Sigorta

@

Sekil 2. Staj Yapilan Is Sahasi Dagilim

Ardindan staj dosyalarinda 6grencinin calistigi bolim bashigr 6grencinin kurumda hangi
birimde staj yaptigin1 agikca belirtilmektedir. Buna bagli incelenen dosyalarda 6grencilerin
%45°1 biiro yoneticiligi asistani, %401 muhasebe, %8,3’li bankacilik ve %6,7’1 sigorta
alanlarini tercih ettikleri sonucuna ulasilmistir (bkz: Sekil 3).

@

m Biiro Yoneticiligi Asistant
u Muhasebe
m Sigorta

Bankacilik

Sekil 3. Staj Yapilan Boliimlerin Dagilimi
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Staj dosyalarinda yer alan formda 6grencinin ¢alisma seklinin ferdi ya da grup olmasina
yonelik bir alt baglik bulunmaktadir. Incelenen staj dosyalarinin yaklasik %60°1 grup, %401
ferdi olarak calistiklart sonucuna ulasilmistir (bkz: Sekil 4).

P

m Ferdi

u Grup

Sekil 4. Staj Calisma Seklinin Dagilimi

Son olarak, bu boéliimde 6grencilerin agiklamali olarak yazdig: ¢aligma konulart ya da yapilan
isler ayrintili olarak ele alinmistir. Tim yazili ifadelere bakildiginda 6grencilerin yaptiklar
isler, evrak kontrolli, evrak diizenleme, evrak kaydi, dosyalama, arsivleme, bilgisayar
kullanimi, irsaliye ve faturalama islemleri, muhasebe iglemleri, sigorta girigi yapma, police
hazirlama, santral hizmetleri, fotokopi hizmetleri, miisterileri agirlama, miisterilerle iletisim
kurma, rapor hazirlama, dilek¢e yazma ve tutanak tutma gibi siniflara ayrilmistir. Bu
siniflamanin ¢ézlimlemesine baktigimizda ise dgrencilerin, %36,7°1 evrak islerinde, %36,7°1
muhasebe islemlerinde, %20’i santral veya fotokopi hizmetlerinde ve %6,7’1 de sigorta
islemlerinde yer almislardir (bkz: Sekil 5).

57 R

® Evrak Kaydi, Evrak Diizenlemesi,
Dilekge, Resmi Yazi

® Muhasebe Islemleri

= Santral Hizmetleri, Fotokopi
Islemleri

Sigorta Islemleri

Sekil 5. Staj Calisma Konularinin Dagilimi

Tim bu sonuglara bakildiginda 6grencilerin ¢ogunlukta 6zel sektorii tercih ettikleri ve is
boliimii ve sahasi olarak da mali miisavirlik ve muhasebe alanlarinda yogunlastiklar
gorlilmektedir. Grup olarak c¢alisma bicimi yaygindir. Yaptiklar isler ise evrak isleri,
muhasebe islemleri, santral ve fotokopi hizmetleri ve sigorta islemleri seklindedir.
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Elde edilen bulgular dogrultusunda, 6grenciler daha ¢ok 6zel sektorii staj alani olarak tercih
etmislerdir. Bu sonu¢ dogrultusunda, her sektdre esit dagilim yapilmasi saglanabilir. Ozel
sektorde yapilan stajlarin giindeme tasiyacagi bir nokta da 6grenciler arasinda da ifade edilen
“naylon staj” konusudur. Ogrenci, staj yerini bir sahis isletmesi veya herhangi bir sirket olarak
ayarlamakta bu sirkete veya isletmeye hi¢ gitmedigi halde stajin1 tamamlamis, burada 30 is
giinii boyunca is yapmis gibi gdstermektedir. S6z konusu bu stajin 6grencilere hicbir katki
saglamadigr gibi geng¢ issizler sayisinin giderek artmasmma neden olmaktadir (Dingay,
2016:192). Gergekten yapilmayan ancak staj dosyalarina yazilan is faaliyetlerinin en azindan
denetgiler tarafindan tespit edilmesi ve Oncesinde okul idaresinin buna yonelik onlemler
almasi saglanabilir. Burada denetgilere biiyiik bir sorumluluk diistiigli sonucuna
ulasilmaktadir.

4. SONUC

Bir toplumun gelismislik diizeyine ulasmasi, kalkinmasi ve sanayilesmenin dogal sonucu
olarak, nitelikli ve egitimli isgiicline yonelik ihtiyac; egitim ve 6gretim kurumlarindan teorik
egitimlerini tamamlayarak mezun olan meslek adaylarina olan talebi ve meslek adaylarinin
onemini arttirmistir. Bu nedenle toplumun gelisebilmesi ve teknolojinin gerektirdigi bilgi
diizeyine sahip olarak uyum saglayabilmesi ayrica bu donanimi ¢esitli teknik araclar
kullanarak is hayatina yansitabilmesi gerekmektedir.

Nitelikli isgiicii yetistirme amactyla kurulmus olan mesleki teknik egitim okullari,
ogrencilerinin kendi branslarinda giincel teorik ve pratik bilgileri almis olarak is hayatina
atilmalar1 beklentisi icerisindedir. Bu Ogrencilerin is hayatina hazirlanmasinda yapmis
olduklar1 stajlarin, mesleki gelisimlerine etkileri ¢ok biiyiiktiir.

Bu dogrultuda yapilan ¢alisma, 6grencilerin stajlarin1 incelemeye yonelik bir c¢alisma
olmustur. Caligma sonunda, elde edilen veriler 15181nda 6grencilerin staj yaptiklari sektorler, is
sahalari, boliimler, ¢alisma sekilleri ve konulari tespit edilmistir. Ogrencilerin ¢ogunlukla 6zel
sektorde staj yaptigi, daha cok mali ve muhasebe birimlerinde grup olarak calistiklari, ¢alisma
konularinin da; dosyalama, evrak isleri, santral ve fotokopi hizmetleri oldugu tespit edilmistir.

Bu bulgular ¢ercevesinde arastirma sonucunda ortaya ¢ikan Oneriler su sekildedir; oncelikle
staj yapilan sektorlerin az ve kisitli olusu, belli basl sektorlerde yogunlugun fazla olmasi ve
sosyal programlardaki 6grencilerin staj donemlerinde belli is alanlarinda yogunlasmalar staj
dosyalarinin degerlendirilmesini sinirlamistir. Bu sinirlamay1 olusturan en 6nemli neden halk
arasinda da kullanilan “naylon staj” kavrammdir. Ogrenci, staj yerini herhangi bir sahis
isletmesi veya herhangi bir sirket olarak ayarlamakta bu sirkete veya isletmeye hi¢ gitmedigi
halde 30 is giinii boyunca staj yapmis gibi goriinmektedir. Incelenen staj dosyalarinda,
sayfalarca tekrar eden ifadeler bunun en 6nemli gdstergesidir.

Ancak, giinlimiizde mesleki egitimin etkinliginin giderek arttirmasia bagli olarak mesleki
egitimin is diinyas1 ile iligskisinde en stratejik boyutu olusturan staj uygulamalarinin niteligini
daha tartisilir hale gelmistir. Dolayisiyla staj uygulamalarina yonelik olarak staj dosyalarinin
daha titiz bir sekilde denetlenmesi, staja yonelik yonergelerin denetimi ve igeriginin yeniden
diizenlenmesi, staj ile ilgili konferans ve panellerle derslerin desteklenmesi, staj yapan
ogrencilerin staj yerlerinde daha aktif bir bigcimde calistirilmasi yoniinde ilgili firma veya
kurumlarla okul yonetimi tarafindan protokollerin olusturulmast ve de gelistirilmesi
gerekmektedir.
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Gliniimiizde Orgiitler, insan kaynaklarinin, en degerli ve 6nemli sermayeleri oldugunun
farkindadirlar. Orgiitler acisindan nitelikli insan kaynaklarmin yetistirilmesi, temini, uygun
islerde istthdam edilmeleri ve oOrgiite bagliliklarinin fonksiyonel olarak saglanmasi kritik
oneme sahiptir. Bu baglamda insan kaynagiin egitim siirecinde meslegin gerekleri ile
donatilmasi ve tecriibe edindirilmesi orgiitlerin varolussal dinamikleri agisindan 6nemli bir
ayrint1 haline gelmektedir. Bundan dolay1r mesleki egitimin ayristirict hususu igerisinde yer
alan staj uygulamalarinin igeriginin zenginlestirilmesi, denetimlerinin kurumsallastirilmast,
insan kaynaklar1 yonetimi agisindan oldugu kadar yogun rekabet ortamindaki orgiitler
acisindan da stratejik bir pozisyon haline gelmistir.
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