Artium 7(2)

Alisveris Merkezlerine Motorsuz Ulasim Tiirleri ile Erisilebilirligin
Siirdiiriilebilir Kentsel Gelismeye Etkisi

Biisra Alper Oztoklu!, Sedef Eryigit?

Makale Gelis Tarihi (Submitted Date) : 12-07-2019 - Makale Kabul Tarihi (Accepted Date): 09-08-2019.

Oz

Aligveris merkezleri (AVM) kentlerde yolculuk ceken en 6nemli kentsel fonksiyon olmanin
yani sira tiim kentliye hitap eden merkezler olmalarindan dolay: bu mekénlara stirdiirtilebilir
ulasim tiirleri ile erisilebilirlik hem kentin stirdiirtilebilir gelismesine katki saglamakta hem de
tim kentliye esit haklar1 tanimaktadir. Bu calismada amag; stirdiiriilebilir kentsel gelismenin
saglanabilmesi icin kentsel arazi kullaniminda 6nemli bir yere sahip olan alis-veris merkezlerine
erigilebilirlikte siirdiiriilebilir ulasim olanaklarinin arttirilmasidir. Alan calismasinda; kentte
strdirilebilir ulasim tiirlerinin kullanimina ayrilmis alanlarin AVM'ler ile iliskisinin tespit
edilebilmesi icin gozlemler ve kentlilerin AVM'lere stirdiirtilebilir ulasim turleri ile
erisilebilirlikte karsilastiklarin sorunlarin tespit edilebilmesi icin anket calismasi yapilmustir.
Alanda elde edilen bulgularin degerlendirilmesi neticesinde; 6rneklem alan olarak secilen
AVM’lere stirdiirtilebilir ulasim ttirleri ile erisilebilirlikte problemlerin oldugu tespit edilmistir.
Bu tespitten yola c¢ikarak; AVM'lere strdiiriilebilir ulasim turleri ile erisilebilirliginin
saglanmasmin 6nemi vurgulanmis, toplumda yasayan her bireyin ihtiyaclar1 goz ontinde
bulundurularak AVM’lere erisilebilirlikte siirdiiriilebilir ulasim tiirlerinin tercih edilmesine
yonelik oneriler gelistirilmistir.
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The Effect of Accessibility For Unmotorized Forms of Transportation
in Shopping Centers on Sustainable Urban Development

Abstract

Changes in the concept of shopping has made shopping centres not only places where
shopping activities take place but also sociocultural spaces. Because shopping centres are the
most important urban function that draws travellers in cities and are centres that address all
urbanites, accessibility to these spaces with sustainable forms of transportation both contributes
to the sustainable development of the city and grants all urbanites equal rights. The aim of the
study is to increase the use of sustainable forms of transportation in accessibility to shopping
centres that have important locations in the use of urban terrain in order to ensure sustainable
urban development. The field survey performs observations to determine the relationship of
spaces set aside for the use of sustainable transportation in cities with shopping centres and a
field survey to determine the problems urbanites encounter in accessibility to shopping centres
with sustainable forms of transportation. As a result of the evaluation of the findings obtained in
the field, it was determined that there are problems in accessibility to the shopping centres
selected as the sampling field with sustainable forms of transportation..
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1. Girig

Insanlar yeme, icme ve sosyal faaliyetlerini
stirdiirmek icin aligveris faaliyetinde
bulunmaktadirlar. Aligveris faaliyeti,

insanoglunun var olusundan itibaren siiregelen
bir ihtiya¢ olup tarih boyunca farkli formlarda
karsimiza c¢ikmaktadir (Ercetin Barlas, 2010).
Tarihsel stirecte kentlerin yollar {izerinde
gelismesi ile ticaret kentleri olusmus ve buna
bagli olarak alisveris eylemi yerlesik diizene
gecmeye ve mekansallasmaya baslamistir (Verdil,
2007).

Sanayi oncesinde gecimini agirlikli olarak tarim
ile saglayan kentlerdeki tarim alanlari, zaman
icinde yerini sanayi ve yeni acilan konut
bolgelerine birakmak zorunda kalmislardir.
Tarihi doku ve kent merkezinden uzakta gelisen
yeni konut bolgeleri, kimi zaman bilingli ve planl
yaptirimlar ile kimi zaman da kendiliginden
btiytiyen gecekondu bolgeleri olarak, kent
yasaminda ve fiziki planda yer almaya
baslamislardir. Kentlerin biiytimesi ve artan

niifus, kentlilerin kentsel fonksiyonlardaki
gesitliligin ~ artmasma  yonelik  talebi ve
gereksinimleri arttirarak; is kollarimnin
uzmanlasmasina, ticaretin gelismesine,

dolayisiyla alisveris mekanlarmin olusmasia yol
acmustir (Uslu, 2006). Sosyo-kiiltiirel farkliliklara
gore degisen alisveris mekanlar1 kentsel ve kirsal
yerlesmeler arasinda da farkliliklar
gostermektedir (Topgu, 2011). Ancak, ginimiz

kentlerinde yasanan hizli degismeler ve
gelismelere ragmen alisveris mekanlarmin
arasinda degismeyen sey, ticaretin kendi

dogasmin geregi olan ekonomik bir faaliyet
olusturmak kadar tiiketici icin keyifli vakit
gecirme amaciyla sosyal ihtiyact da karsilamaktur.

AVM’ler, alisveris ihtiyacinin karsilanmasina
imkan tanimasi, sosyo-kiiltiirel faaliyetlerin
gerceklesmesine, bos vakitlerin
degerlendirilmesine olanak saglamasi ve onemli
bulusma noktalar1 olmalar1 nedeniyle kentsel
ulasim talebini artiran en 6nemli kentsel donati
alanlarindan olmaktadir. Alisveris merkezlerinin
sundugu imkanlar nedeniyle tum kentte ve
kentliye hizmet etmesi gerektiginden alisveris
merkezlerine erisilebilirlik kavrami tiiketiciler
i¢cin 6nemli olmaktadir (Savas, 2009).

Alisveris merkezlerine artan talep neticesinde
kentlerimizdeki alisveris merkezi sayis1 her gecen
gun artmaktadir. Bu nedenlerle kentlerimizin ve
kaynaklarimizin surdiirtilebilirliginin
saglanabilmesi i¢in kentlerimizde yogun olarak
kullanilan AVM'’lere erisilebilirligin motorsuz
ulasim ttirleri ile saglanmasi gerekmektedir.

Surdurtlebilir  ulasimin  saglanabilmesinde;
insan odakli (motorize olmayan) ulasim ttirleri
itici gticlerden sayilmaktadir. AVM’lerin insan

odakli mekanlar olmasi nedeniyle kullanicilarin
motorsuz ulasim tiirleri ile erisilebilirliginin
saglanmasi hem AVMlerin toplumda yasayan

herkes  tarafindan  tercih  edilebilirligini
arttirmakta hem de siirdiiriilebilir ulagimin
saglanarak strdirtlebilir kentsel gelismenin

saglanmasindaki en 6nemli unsur olmaktadir.

Bu dogrultuda calismanin amaci;, motorsuz
ulasim ttirlerinin, kent ve kentli saglig1 agisindan
oneminin vurgulanmasi, stirdiirtlebilir ulasim
turlerinin kullanim sikligimmin ortaya koyularak,
kullanim oranlarmin artirilmasinin saglanmasi ve
kentsel arazi kullaniminda ¢nemli bir yere sahip
olan AVM’lere erisilebilirlikte stirdiiriilebilir
ulasim  tirlerinin  kullaniminin  arttirilarak
stirdiiriilebilir kentsel gelismenin saglanmasidir.
Calismada; AVM’lerin giintimiizdeki 6neminden
yola cikilarak, Konya kentinde bulunan Kule Site
AVM ve Kent Plaza AVM 6rneklem alan olarak
secilmigtir. Secilen 6rneklem alandaki AVM’lerin
motorsuz ulasim tiirleri ile erisilebilirliklerinin
irdelenerek, kent icerisinde kullanim oranlar
oldukca  yiiksek olan bu AVM lere
erisilebilirligin motorsuz wulasim turleri ile
saglanmasma yonelik oOnerilerin gelistirilmesi
hedeflenmistir.

2. Avim’lere Ulasim ve Erisilebilirlik

Tarih boyunca ilk yerlesmelerin
kurulmasindan glinimuz metropollerinin
olusumuna kadar gegen stiregte insanlarin kentsel

ihtiyaclarmimn  karsilanmasinda en  temel
konulardan birisini ulasim olusturmaktadir
(Eryigit, 2012).

18. ytizyilda sanayilesme stireciyle birlikte
gelisen fordist tiretim bicimi ve teknolojinin hizla
gelismesi, kentsel alana dogru go¢
hareketliliginin hizlanmasina, kentlerin
smirlarinin - genislemesine, kentlerde hizmetler
sektoriinden, kiilttirel yapiya, arazi
kullanimindan ulasim agina kadar bir¢ok alanda
degisime neden olmustur. Bu degisim igerisinde,
insan eliyle olusturulan yapili cevrenin
sekillenmesinde ve buylimesinde en temel
islevlerinden biri olan ve kentin biitiin
fonksiyonlar1 arasinda iletisimi, etkilesimi
saglayan ‘ulasim sistemi’dir (Vuchic, 1981).
“Yerlesmeler ile cesitli bolgeler arasinda
baglantiyr saglamak amaciyla kisi ve esyanin
ekonomik, hizl1 ve giivenli yer degisimi” olarak
tanimlanan ulasim sistemleri, giiclii ekonominin
en onemli elemanlar1 oldugu gibi ayn1 zamanda
toplumun olusumuna ve stirdiiriilebilir kentsel
gelismenin saglanmasma dogrudan katkida
bulunan en 6nemli veridir (Ttimertekin, 1987).

Ulasimin hareketlilik temeline dayandirilarak
trafik hizinin arttirilmasina odaklanan tasit
oncelikli yaklasimlar, cevrenin tahrip olmasina,
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trafik sikisikliklarinin artmasina, kentin g¢evresel,
sosyal ve ekonomik agidan zararlara ugrayarak
stirdtrtlebilir kentsel gelismenin
saglanamamasina sebep olmaktadir (Eryigit,
2012). Kentlerde ulasimdan kaynakli sorunlarin
azaltilmasi ve kentlerimizde stirdurtilebilir
gelismenin saglanabilmesi icin ulasim
planlamasinda  insana  oncelik  verilerek
erisilebilirlik temelli yaklasimlarin benimsenmesi
gerekmektedir.

Erisilebilirlik kavrami; ulastirma sistemi, arazi
kullanisi, zamansal ve bireysel bilesenler olmak
tizere dort ana bilesenden olusarak, insanlarin ve
ticari aktivitelerin istenilen tesislere, tirtinlere ve
aktivitelere =~ ulasabilme  kolayligrt  olarak
tanimlanmaktadir (Bhat vd., 2001; Geurs ve Wee,
2004; Engwicht, 1993). Erisilebilirlik, istenen
hedeflere ulasilmasi i¢in ihtiyag duyulan zaman,
maliyet, konfor ve risk Olctitlerine gore
degerlendirilebilmektedir (Ozuysal vd., 2003).

Surdtirilebilir kentsel gelismenin
saglanabilmesinde itici gticlerden biri olan
erisilebilirlik; onceligin insana verilerek, ulasim
tiirlerinin gelistirilmesini ve yolculuk
aligkanliklarinda  6zel  ara¢  kullaniminin
azaltilabilmesi i¢in motorsuz ulasim tiirlerinin
gelistirilmesini 6ngormektedir (Hansen, 1959;
Engwicht, 1993). Bu dogrultuda; erisilebilirligin
planlanmasindaki temel amag, cesitli ulasim
secenekleriyle o©zellikle de motorize olmayan
ulastm  segenekleriyle = mesafelerin  kolay
ulasilmasidir (Barter, 2000).

Alisveris merkezleri i¢in dogru yer secimi uzun
vadeli en Onemli stratejik kararlardan biridir
(Timor, 2004). Diger gayrimenkul yatirimlarindan
farkli olarak, ziyaret¢i sayisim1 arttirmak ve
poptileritesini korumak igin stirekli yenilenme
calismalari igerisinde olan aligveris merkezlerinde,
kullanict memnuniyeti 6nemli bir yer tutmakta ve
buna bagl olarak yatirimin stirdiiriilebilir olmasi
icin de vyatrimcilarin dogru yer secimini
yapmalari oldukca onemlidir (Unliikara ve
Berkoz, 2016). AVM’ lerin yer se¢iminde; proje
arsast konumunun ayrilmaz ve énemli bir parcasi
ulasim ve erisilebilirlik olmaktadir. Dolayisiyla;
kentsel trafigin engellenmeden, proje arsasina
rahat ve gtivenli giris-cikislarin yapilmasi,
trafigin proje hizinda gerceklesmesi
gerekmektedir. Ayrica; alisveris merkezinin iyi
gortinurltigli, merkezin erisilebilirligini de
arttiran diger unsur olmaktadir (Ersoy, 2006).

Zacharias’e (2001) gore; AVM'nin kent ile
iligskisindeki onemli 6zelliklerden birisi ara¢ ve
insan sirkiilasyonudur. Alisveris eylemi insan
odakli oldugundan dolayi, insan hareketliligi,
tiiketimin merkezinde ve kent dokusunda baskin
etkiye sahip alisveris merkezlerinin odak noktasi
olmasi halindedir (Verdil, 2007).

Bu nedenlerle AVM’lerin yer se¢ciminde ulasim

ve erigilebilirlik 6nemli bir konu olmaktadir.
Ozellikle siirdiiriilebilir ulasim tiirleri ile ulasimin
saglanabilmesi i¢cin hem yer secimi karari iyi
almmali hem de ulasim plani ile entegre edilerek
surdiiriilebilir kentsel gelisme saglanmalidir.

Guniimiiz artan niifusu ve artan trafik yitiki
igerisinde, motorsuz ulagim tiirleri ile AVM’lerin
erisilebilirliginin saglanmis olmasi, AVM’ lerin
tercih edilme oranmi artiran onemli bir faktor
olmaktadir. Erisilebilirlik ise; bir yere varmak
degil, bir yere ulasirken yasanan zorluk ya da
kolaylik derecesi ile ilgili bir kavramdir.
Kullanicilarin; AVM’lere motorsuz ulasim tiirleri
ile kisa siirede, seyahat siirecinde zorluk
yasamadan ulasabilmeleri, alisveris ya da sosyal
faaliyetlerini tamamlayip yine sorunsuz ve kisa
stirede varmak istedigi yere varabilmeleri; hem
AVM'lerin tercih edilme orami arttirmakta hem
de surdiriilebilir kentsel gelismeye Kkatki
saglamaktadir.

3. Arastirmanin Yontemi

Aligveris merkezlerinin gtinlik yasantimizin
vazgecilmezi haline gelmesi ister kent icinde ister
kent disinda olsun alisveris merkezlerinin énemli
odak noktalar1 haline gelmesine sebep olmustur.
Ulasim ve alisveris merkezlerinin hayatimizdaki
oneminden yola cikilarak, calismanin temeli,
alisveris  merkezlerinin  motorsuz  ulasim
turleriyle (yaya ve Dbisiklet) erisilebilirligi
konusuna dayanmaktadir.

Calismada; Konya kentinde bulunan Kule Site
AVM ve Kent Plaza AVM o6rneklem alan olarak
secilmistir. Orneklem alan seciminde AVM’lerin
tum kentliye hitap edecek sekilde
konumlanmalar1 (kent merkezinde olmalar1) ve
motorsuz ulasim tiirleriyle erisilebilirliklerin
saglanabilirlikleri goz ontinde
bulundurulmustur.

Soz konusu AVM’ler konumlar: itibariyle
motorsuz ulasim tiirleri ile erisilebilirlikleri
yoniinden  incelenerek, motorsuz  ulasim
turlerinin kullanim siklig1 arastirilmis, bu ulasim
tirlerinin  kullamimlar1 sirasinda karsilagilan
sorunlar tespit edilmis ve bu sorunlarin ortadan
kaldirilmasi i¢in oneriler gelistirilmistir

Bu calismada, AVM’ lerin yer secimleri hem
mevcut ulasim yapist verileri tizerinden hem de
AVM’lere motorsuz  ulasim  tiirleri ile
erisilebilirlikleri degerlendirilmistir. Bu
kapsamda; konu ile ilgili literatiir arastirmasi
yapilmis, yerel  yonetimlerin ve AVM
yonetimlerinin somut verilerine ulasilmis ve
konu ile ilgili anket ¢alismas1 yapilmistir.

2018 yii Eylil ayinda, ytiz yiize goriisme
yontemi ile 415 adet anket yapilmistir. Eyliil
ayimnn tercih edilmesinin sebebi; yaz mevsiminde
Ogrenci sayisinin azalmasi ile kullanici profilinin
degismesi, Eyliil ayinda tiim kullanicilarin kentte
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bulunmas: nedeniyle saglikli olan sonuglara
ulagilabilmesidir. Anket formu 4 boliimden
olusmaktadir. Birinci boliimde, anket
katilimcilarma; kisisel 6zelliklerini irdelemeye
yonelik olarak cinsiyet, yas, egitim durumu,
meslek ve ikamet edilen ilge sorular1 sorulmustur.
Ikinci bolimde, AVM’lerin kullanim siklig,
saatleri ve AVM’lere ulasim esnasinda tercih
edilen ulasim ttirleri ile ilgili sorular sorularak
AVM’ler ve wulasim iligkisi tanimlanmaya
calistimistir.  Uctinci  boliimde ise, anket
katilimcilarma, kullandiklar: ulagim tiirtinti ya da
turlerini neden tercih ettikleri, yolculuklar:
esnasinda yasadiklar1 sorunlar ve yolculuk

Cizelge 1. Besli Likert tipi 6lgek igin puan araliklar

siireleri ~ sorularak,  siurdirilebilir  ulasim
turlerinin ne oranda kullanildig, kullanilmiyorsa
sebepleri nedir sorularina cevap aranmistir.
Anketin son Dboliimiinde ise, siirdiiriilebilir
ulasim tiirlerini kullanmayan katilimcilara, ne
gibi diizenlemeler yapilirsa stirdiiriilebilir ulasim
turlerini kullanmaya yonelecekleri sorularak,
yasanan sorunlara ¢oztim Onerileri aranmustir.
Anket sonuglari, IBM SPSS 25.0 programinda
degerlendirilerek, 5 li (Cizelge 1.) ve 3 lii (Cizelge
2.) Likert analizi ile capraz Cizelgelardan
faydalanilmis ve giiven aralig1 %95 olarak kabul
edilmistir.

Agirlik Secgenekler Secenekler Sinir
5 Her zaman Cok iyi 4,21 -5,00
4 Siklikla fyi 3,41 -4,20
3 Bazen Orta 2,61 - 3,40"
2 Nadiren Kotii 1,81 -2,60
1 Hicbir zaman Cok Kot 1,00 - 1,80
* Deger < 3,40 ise niteligin kotii oldugu; deger >3,40 ise niteligin iyi oldugu kabul edilmistir.
* Deger < 3,40 ise kullanimin seyrek oldugu; deger >3,40 ise kullanimin sik oldugu kabul edilmistir.
Cizelge 2. Uglii Likert tipi 6lgek igin puan araliklari
Agirlik Secgenekler Secgenekler Sinir
3 Sorun degil Katiliyorum 2,34 - 3,00
2 Sorun Kararsizim 1,68 -2,33"
1 Ciddi Sorun Katilmiyorum 1,00 -1,67

* Deger <2, 33 ise sorun oldugu; deger >2,33 ise sorun olmadig1 kabul edilmistir.
* Deger < 2,33 ise katilmadi81; deger >2,33 ise katildig1 kabul edilmistir.

4. Aragtirmanin Bulgular:

Turkiye’nin I¢ Anadolu Bolgesinde yer alan
Konya kenti, doguda Nigde, kuzeydoguda
Aksaray, kuzeyde Ankara ve Eskisehir, batida
Afyon ve Isparta, glineyde Antalya ve Karaman
illeriyle cevrilidir (Sekil 4.1).

Sekil 4.1. Konya kentinin konumu (URL 2).

1946 yilindan itibaren kent biitiintine doniik
hazirlanan  imar  planlariyla  Tirkiyenin
planlama gelenegine sahip kentlerinden biridir
(Yenice, 2012). Tiirkiye'nin en genis topraklarina
sahip olan Konya'nin 2017 yili Adrese Dayali
Niufus Kayit Sistemine gore (ADNKS) niifusu
2.180.149 Kkisidir. Niufusun %601 (1.301.222)
Konya kenti merkez ilcelerinde (Meram, Selcuklu,

Karatay), % 401 (878.927) ise merkez ilcelerin
disinda yasamaktadir (URL 1).

Guintimtizde Konya Kentinde Makro Market,
Kent Plaza Kule Site ve M1 Merkez AVM olmak
tizere toplamda 5 adet bulunmakta ve 2 adet
AVM' nin ingaat1 devam etmektedir (Sekil 4.2).

M1 MERKEZ
AVM AVM 2
Tatksy A\ o {0300
SN Sille Subasg mnov»«mrm
AVI
KENT PLAZA
€O
KULE SWE‘/OO; 8

AVH ~t
MAKRO MERKET L/@nya

AVM

0715 ]

Sekil 4.2. Konya kentinde bulunan AVM’ler
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Kule Site Alisveris Merkezi

1970li yillarda otogar alan1 olarak insaa edilen
ancak; 2000 yilinda otogarin kent merkezinde
kalmasiyla trafik yogunlugunu arttirmasi sebebi
ile otogar alaninin tasmnmasma ve bu alanin
ticaret alan1 olarak kullanilmasina yerel
yonetimlerce karar verilmistir. Alman kararlar
dogrultusunda, 2004 yil1 haziran aymda hizmete
giren Kule site AVM’ nin 130 magazasi, sinema
salonlari, eglence merkezi, hipermarketi ve
restoranlar1 bulunmaktadir. Kule site AVM
yonetiminden alman bilgiye gore, hafta icinde
gunliik ortalama 28.000 kisinin, hafta sonlarinda
ise 45.000 kisi ziyaret ziyaret ettigi AVM Konya’
da 1700 araglik otoparki ile hem alisveris hem de
sosyo-kiiltiirel alanda faaliyet gostermektedir
(Resim 4.1).

ﬁ# Bk e

Resim 4.1: Kule site AVM genel goriiniisti (URL 2)

Kent Plaza Alisveris Merkezi

16 Kasim 2012 de acilan Kent Plaza AVM, ofis
blogu ile birlikte toplamda 110.000 m2 ile hizmet
veren AVM’ vyi hafta ici gunlik ortalama
20.000-25.000, hafta sonu ise 30.000-35.000 kisi
ziyaret etmektedir. Magazalari, cocuk oyun
alanlari, sinema salonlari, restoranlari, eglence
merkezini ve spor alanlarmi biinyesinde

barindiran AVM acik ve kapali olmak tizere
toplam 1750 araglik otoparki ile kentin hem
alisveris hem de sosyo-kiiltiirel faaliyetlerin
gerceklestirilebilecegi
(Resim 4.2).

mekdn durumundadir

Resim 4. 2. Kent Plaza AVM (URL 4)

Alanda yapilan gozlemler

Kule Site AVM ve yakin cevresinde yapilan
gozlemler neticesinde; bisiklet kullanicilarina
yonelik bisiklet park alaninin bulundugu ve
kullanic1 sayisina gore yeterli oldugu tespit
edilmistir (Resim 4.3.).

Resim 4.3. Kule site AVM agik otopark:

Kule site AVM’ ye yaya olarak erisim
saglamak isteyen Kkisilere yonelik yapilan
yirtime alanlarinin (kaldirim) tasit yolu ve
tramvay hatt1 ile sikhikla kesistigi, yaya
glivenligini  saglamaya  yonelik  kesisim
noktalarinda sinyalizasyon sisteminin
bulunmasma ragmen yayalarin karma trafik
icinde kaldiklari, sinyalizasyon sisteminde
bisikletlilerin g6z ard1 edildigi, yaya ve bisiklet
kullanicilarmin giivenliginin =~ bulunmadig:
belirlenmistir (Resim 4.4, 4.5, 4.6 ve 4.7).

Resim 4.4: Kule site AVM ¢evresi yaya gegis alanlar1

[159]



Alisveris Merkezlerine Motorsuz Ulasim Tiirleri ile Erisilebilirligin Siirdiiriilebilir
Kentsel Gelismeye Etkisi

(Sekil 4.3).

Kent Plaza AVM ve yakin ¢evresinde yapilan
gozlemlerin  degerlendirilmesi  neticesinde,
AVM'ye vyaya ve toplu tasima hatlariyla
erisilebilirligin bulundugu ve yaya-tasit-tramvay
kesisiminin ~ bulundugu  alanlarda  yaya
glivenliginin saglanmasina yonelik sinyalizasyon
sisteminin bulundugu tespit edilmistir (Resim 4.8,
49,410 ve4.11).

Resim 4.8: Tasit ve yaya yollarinin kesisimi

“\VZAVAVAN.  :
L T —

Resim 4.7: Kule site AVM gevresi yaya gegis alanlar1

Kule site AVM’ nin yakin cevresinde bisiklet
yolu bulunmakla birlikte AVM’ ye dogrudan Resim 4.9: Tasit ve yaya yollarinimn kesigimi
erisim saglayan bisiklet yolu bulunmamaktadir
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Resim 4.10: Yaya bolgesi ve tramvaya hatt1 kesisimi

Resim 4.11: Yaya bolgesi ve tramvaya hatt

Kent Plaza AVM’ nin yakin gevresinde bisiklet
yolunun  bulunmasmna  ragmen  bisiklet
glizergahindan AVM’ye ulasabilmek i¢in, karma
trafige karisildig1 ve hem tasit hem tramvay hem
de yaya gtizergahi ile bir noktada kesiserek trafik
guvenliginin diistik oldugu gozlenmistir (Sekil
4.4).

Sekil 4.4: Kent Plaza AVM’ nin yakin cevresinde
bulunan bisiklet yolu

Alanda Yapilan Anket Bulgularn

Orneklem alan olarak secilen Konya kentinde
bulunan Kule Site AVM ve Kent Plaza AVM
kullanicilarmin  genel demografik verilerini,
AVM'lere erisim icin hangi ulasim tiirlerini ne
sebeplerle tercih ettiklerini ne kadar stirede
erisim sagladiklarini ve yolculuklar: stiresince
yasadiklar1 sorunlarin Dbelirlenmesine yonelik
anket calismasi yapilmustir.

Anket verilerinin degerlendirilmesi
neticesinde; ankete katilanlarm %39 unun
kadmn, %60,7’sinin erkek oldugu, AVM

kullanicilarinin - baytik boltimiintin 16-24  yas
araliginda (%50,1) ve 16-24 yas araliginda (%27,2)
oldugu tespit edilmistir. Ayrica ankete katilan
kullanicilarin buyiik bolumiiniin lise (%41,6) ve
Universite (% 31) 6grencisi oldugu belirlenmistir
(Cizelge 4.1).

AVM’lerin  kullanim  sikligi  analizinin
degerlendirilmesinde; kullanicilarin = %83,8’inin
AVM'’ leri ayda 1-2- kez, %12,5'inin ise haftada
1-2 kez tercih ettigi belirlenmistir. AVM’ lerin
siklikla tercih edildigi zaman aralig1 analizinin
degerlendirilmesi neticesinde, hem calisan hem
de dgrencilerin kullanim oranlarinin fazla olmast
ve AVM'lerin yemek yemek ve sosyo-kiiltiirel
faaliyetlere imkan tanimasi nedeniyle cogunlukla
aksam saatleri olan 19:00-22:30 saatleri arasinda
(% 39,5) AVM'’ lerin tercih edildigi oldugu tespit
edilmistir (Cizelge 4.2).

AVM’' lere erisimde hangi ulasim tiirtintin
hangi siklikla kullanildigina yonelik yapilan
analizin  degerlendirilmesinde; AVM’ lere
erisimde motorsuz ulasim tiirlerinden olan yaya,
bisiklet kullaniminin, toplu tasim tiirleri
icerisinde ise minibiis ve otobiisiin hi¢cbir zaman
tercih edilmedigi tespit edilmistir. Tramvayin her
iki alisveris merkezine de erisim saglamasindan
otirt toplu tasima tiirleri icerisinde nadiren
tercih edildigi ortaya ¢ikmistir. Ayrica, AVM'lere
erisimde otomobil kullanim oranlarmin diger
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ulasim ttirlerine oranla daha fazla oldugu ve kent
merkezine daha uzak mesafede bulunmasi
nedeniyle, Kent Plaza’ ya erisimde otomobil
kullannminin Kule Siteye oranla daha fazla
oldugu belirlenmistir.

Cizelge 4.1. Konya kent AVM’ lerini kullananlarin
demografik durumlari

Say1 Yiizde

5 = Kadm 163 39,28
é; g Erkek 252 60,72
g & Toplam 415 100,00
5 8-15 32 7,71

g 16-24 208 50,12
E 2540 113 27,23
A 41-60 52 12,53
5 61 ve tizeri 10 2,41
Toplam 415 100,00
Calismiyor 15 3,61

g Kamu Calisan1 69 16,63
5 Ozel Sektor 85 20,48
5’ Esnaf ve Sanatkar 7 1,69
4 Emekli 8 1,93
'g E.V hanim 20 4,82
= Ogrenci 211 50,84
Toplam 415 100,00
Okuma yazma bilmiyor 2 0,48

= Okuma yazma biliyor 6 1,45

g Ikokul 18 4,34
g5 Ortaokul 16 3,86
A Lise 173 41,69
£ Yiiksekokul 43 10,36
%  Universite 129 31,08
M Lisans Ustii 28 6,75
Toplam 415 100,00

Cizelge 4.2. AVM’ lerin kullanim sikligi ve siklikla
tercih edilen ziyaret saatleri

Say1 Yiizde

Ayda1-2 kez 348 83,86

£ E _ Haftadal2kez 52 12,53

& £ 2 Haftada 3 ve fazlasi 14 3,37

& E %  Hergin 1 0,24

< Toplam 415 100,00

10:00-13:00 21 5,06

E. o 1300-16:00 110 26,51

S 28 16:00-19:00 120 28,92

S .28 19:00-22:30 164 39,52

> N »

< Toplam 415 100,00
Anket  bulgularmin  kendi igerisindeki
degerlendirmeleri dogrultusunda; Kule Site

AVM2Nin kent merkezine yakin olmasi1 ve konut
bolgesinde yer almasi nedeniyle yaya
yolculuklarinda tercih edilme orani Kent Plaza
AVM’' e gore daha yiiksek oldugu ve bu
nedenlerle otomobil ile erisim saglayanlarmnin
oraninin Kent Plaza AVM’ e gore daha dustik
oldugu ortaya cikmustir (Cizelge 4.3).

Cizelge 4.3. AVM’ lere erisimde tercih edilen ulasim
tiirlerinin kullanim siklig

X S

Yaya Kule Site 1,72 1,74
Kent Plaza 1,54 1,50

.. Kule Site 1,31 1,12
Bisiklet " ent Plaza 1,26 1,00
Tramvay Kule Site 2,32 2,11
Kent Plaza 2,34 2,15

Minibiis Kule Site 1,62 1,51
Kent Plaza 1,47 1,28

. Kule Site 1,52 1,48
Otobls 1 ht Plaza 1,52 1,49
Ozel Kule Site 1,97 1,88
Arag Kent Plaza 2,99 2,31

Motorsuz ulasim tiirlerini tercih ederek AVM’
lere erisim saglayanlarm yolculuk stirelerine
yonelik gerceklestirilen analizin
degerlendirilmesinde; yaya olarak ve bisiklet
kullananlarin btiytik g¢ogunlugunun yolculuk
surelerinin 10-20 dk. araliginda gerceklestigi
belirlenmistir (Cizelge 4.4).

Cizelge 4.4. AVM’ lere motorsuz ulasim tiirleri ile erisim
saglayanlarin yolculuk siireleri

Siire Ulasim Tiirii Say1 %
Yaya 22 19,64

10 dk.dan az Bisiklet 17 27,87
Yaya 0 3571

10-20 dk. Bisiklet 23 37,70
Yaya 32 28,57

21-30 dk. Bisiklet 14 22,95
. Yaya 18 16,07

30 dk-tizeri g et 7 1148
ool Yaya 112 100,00
oplam Bisiklet 61 100,00

AVM’ lere erisimde bisikletin neden tercih
edildigine yonelik yapilan analizin
degerlendirmesinde; bisiklet ulasiminin
ekonomik, cevreci olmasi ve spor yapma imkamn
saglamasi, kisinin kendini mutlu hissetmesi,
otopark probleminin bulunmamasi ve zaman
tarifesine bagimli olmamas: nedenlerine katilim
oran1 yiiksek olurken, AVM’ lerdeki otopark
yeterliligi ve gitivenli bir ulasim tiiri olmasi
nedenlerine kararsizlik orani ytiksek olmaktadir
(Cizelge 4.5).

Bisiklet kullanarak AVM’ lere erisim saglayan
kullanicilarin - sorunlara katilim durumlarmin
degerlendirilmesi neticesinede; yeterli bisiklet
yollarun, seritlerinin olmamas1 ve var olan
yollarda stirekliligin bulunmamasi, yayalarmn
bisiklet yolunu kullanmalari, tasit stirtictilerinin
trafik kurallarina uymamas: (bisiklet seridini
kullanma, bisiklet yollarma park etme v.b),
bisiklet park yerlerinin yetersiz olmasi, kent
merkezine erisim saglayan bisiklet yolunun
bulunmamasi,  bisiklet  kullanirken  sosyal
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gtvenlik endisesinin bulunmasi, karma trafik
icerisinde bisikletlilere yonelik diizenlemelerin
yetersizligi, kavsaklarda bisikletlilere yonelik
diizenlemenin bulunmamasi ve AVM' lerde
bisiklet parklarinin giivensiz olmas: (bisikletlerin
c¢alinmas1 vb.) sorunlarina katihlm oranmnin
yiiksek  oldugu tespit edilirken, Dbisiklet
kullanicilarmun biiytik boltimii bisiklet yollar: ile
AVM' lere dogrudan erisim saglanamamasi ve
AVM' lerde bisiklet parklarmin yetersizligi
sorunlar1  karsisinda  kararsiz  olduklarimm
belirtmislerdir (Cizelge 4.6).

Cizelge 4.5. AVM’ lere erisimde bisikletin tercih

degerlendirilmesinde; yiirtimenin spor yapma
imkan1 tanimasi, trafik stresinden uzak kalip,
kisinin kendisini mutlu hissetmesi, c¢evreci bir
ulasim tiirii olmasi, gezme ve cevreyi tanima
imkan1 saglamasi, ekonomik olmasi nedenlerine
katilim oranmin yiiksek oldugu belirlenirken,
erigimlerini ylriiyerek gerceklestirenlerin
glvenlik ve zaman tarifesine bagli olmama
nedenleri karsisinda kararsiz olduklar1 tespit
edilmistir (4.7).

Cizelge 4.7. AVM’' lere erisimde erisimde yaya
yolculugunun tercih edilme nedenleri

edilme sebepleri X s
X S Ulasmak istedigim noktaya daha 223 165
Ekonomik olmasi 2,61 1,36 kisa siirede ulasabilme § !
Cevreci bir ulagim tiirii olmasi 2,59 1,34 Spor yapma imkani tanimasi 2,59 1,85
Hizli bir ulagim tiirii olmast 2,11 1,15 Trafik stresinden uzak kalip, 236 173
Spor yapma imkani tanimasi 257 1,35 kendimi mutlu hissettigimden i !
Kendimi mutlu hissettigimden 2,36 1,25 Cevreci bir ulagim tiirii olmasindan 2,37 1,72
Otopark sorunu olmamast 2,39 1,28 Gezme ve ¢evreyi tanima imkani
— — < 2,36 1,73
AVM' lerde bisiklet park yerinin 202 110 saglamasindan
yeterli olmasi ’ ! Ekonomik olmasindan 247 2,01
Giivenli bir ulagim tiirii olmasi 1,97 1,07 Giivenli bir ulagim saglamasindan 2,07 1,55
Erisilebilirliginin yiiksek olmasi 2,18 1,18 Zaman tarifesine bagimh
Y " 2,22 1,66
Zaman tarifesine bagimli olmamasi 2,36 1,25 olmamasindan
Erisimlerini ylirtiyerek gerceklestiren

Cizelge 4.6. AVM’ lere erisimde bisiklet kullananlarin
yolculuklarinda karsilastiklar: sorunlar

X S
Yeterli bisiklet yollarun, seritlerinin
olmamasi ve var olan yollarda 2,51 0,38
stirekliligin bulunmamasi
Yayalarin bisiklet yolunu 259 0,39
kullanmalar1
Tasit siirticiilerinin trafik
kurallarina  uymamast (Bisiklet
seridini kullanma, bisiklet yollarmna 284 024
park etme v.b)
Bisiklet park yerlerinin yetersiz 256 0,36
olmasi
K'EI"lt merkezine erisim saglayan 252 037
bisiklet yolunun bulunmamasi
Blsllflet.k}ﬂlamrken sosyal gtivenlik 246 036
endisesinin bulunmasi
Karma trafik icerisinde bisikletlilere
11 s . e 2,57 037
yonelik diizenlemelerin yetersizligi
K.E;.\Vgaklarda' bisikletlilere yonelik 238 040
diizenlemenin bulunmamasi
Blsiklet yo%la'rl 1{e AVM' lere 230 041
dogrudan erisim saglanamamasi
AVM. l.eur.de bisiklet parklarmin 220 0,40
yetersizligi
AVM’' lere yaya olarak erisim saglayan

kullanicilarin yiirtimeyi neden tercih ettiklerine
belirlemeye yonelik yapilan analizin

bireylerin karsilastiklar1 sorunlarina yonelik
yapilan analizin degerlendirilmesi neticesinde,
tasit yollar1 ile yayalarin kesistigi alanlarda yaya
glivenliginin  yetersizligi ve yaya yuruyis
alanlar: ile kaldirimlarin yetersizligi sorunlarina
katilim oraninin ytiksek oldugu tespit edilmistir.
Ancak yayalarin; ytrtnilen giizergah boyunca
dinlenme-oturma elemanlarinin bulunmamasi ve
ylrtinilen alanda aydmnlatmanin yetersizligi
sorunlar1 karsisinda kararsiz kaldiklari, yaya
mekanlarinda sosyal gtivenlik endisesinin
bulunmasi sorununa ise karar verme olctine gore
tist degerde kararsiz kaldiklar1 belirlenmistir

(Cizelge 4.8).
Cizelge 48. AVM’ lere yaya olarak erisim
saglayanlarin karsilastiklar1 sorunlar

X S
Tasit yollar1 ile kesisimlerde ve
karma trafik igersinde yaya 2,53 1,82
gtivenliginin yetersizligi
Yaya yrtytis .alallﬂarmm ve 255 182
kaldirimlarin yetersizligi
Yirtinilen  giizergah  boyunca
dinlenme-oturma elemanlarimin 2,30 1,68
bulunmamasi
Yay.a m.elfanlarmda sosyal gtivenlik 232 170
endisesinin bulunmasi
Yiriintlen alanda aydinlatmanin 212 157

yetersizligi
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Cizelge 4.9 da 0zel ara¢ ile erisim
saglayanlarin gerekli diizenlemelerin yapilmasi
durumunda motorsuz ulasim tiirlerini tercih
etme durumuna yonelik yapilan analizin
degerlendirmesi bulunmaktadir. Yapilan analizin
degerlendirilmesinde gerek bisiklet ulasiminda
gerekse yaya yolculuklarinda karsilasilan
sorunlarmn giderilmesi durumunda motorsuz
ulagsim tiirlerinin tercih edilmesi konusunda
anket yapilan bireylerin kararsiz kaldiklar:
ortaya ¢ikmustir.

Cizelge 49. Gerekli diizenlemelerin yapilmast
durumunda motorsuz ulagim tiirlerinin tercih edilme
durumu

X S
Park etH devam et  sistemleri 22 153
uygulanabilirse
Bisiklet yollar1 arttirilarak AVM' lere
N .. o . 211 1,45
dogrudan erisim saglanabilirse
Karma trafik igerisinde ve kavsak 225 154

noktalarinda yaya giivenligi saglanirsa
Karma trafik igerisinde ve kavsak
noktalarinda bisiklet guvenligi 2,21 1,52
saglanirsa

Yaya yollar1 ile AVM' lere rahat ve

. < 219 1,50
konforlu erisim saglanirsa
Ya?y? yo}larl ile AVM' lere gtivenli 223 154
erisim saglanirsa
Yiivriiniilen yollarda sosyal gtivenlik 226 158
saglanirsa
Yurunulven ! yollarda aydinlatma 213 149
yeterliligi saglanirsa
Yu{uyulen' melfanlar SO'S}'I(')—kulturel 226 158
aktiviteler ile cazip hale getirilirse
Bisiklet yol.la.rl 1levAVM lere rahat ve 220 1,50
konforlu erisim saglanirsa
BI:SI.kIBt }iollarl ile AVM' lere giivenli 221 152
erisim saglanirsa
Blsilklet yollarinda sosyal giivenlik 220 152
saglanirsa
BlSlkll.E‘t.w uyollarmda aydinlatma 213 146
yeterliligi saglanirsa
BlSulklet yollariin devamlilig1 223 153
saglanirsa
AVM' lerde bisiklet park alanlar: 213 146
arttirilirsa
Kent genehn.de. ”iicretsm bisiklet 225 156
uygulamasi gelistirilirse
Akt:.arme?lll yolculuklara bisikletliler 220 154
dahil edilirse

Bisiklet yollarinda altyap1 iyilestirilirse 2,22 1,54

5. Sonug ve Oneriler

Alisveris kavrami, zamanla kentin ve kentlinin
ihtiyaclarina gore degismesi sonucu, hem
insanlarin ihtiyaclarimi karsilamasina yonelik bir
etkinlik hem de sosyal bir faaliyet halini alarak
gunlik hayatimizin en o6nemli sosyal donati

alanlarindan biri olmustur.

AVM’ ler; hem yer seciminde kentin ve
kentlinin ihtiyaclar1 goz ontinde bulundurularak
planlanmali, hem de kentin gelisiminde en 6nemi
odak noktalarinda biri oldugundan kentin
ulasim ve trafik diizenlemeleri goz oOntinde
bulundurulmalidir.  Aligveris  merkezlerinin
kentsel ulasima olumsuz sonuglarinin
engellenebilmesi icin yer se¢ciminde erisilebilirlik
kavrami goz ontinde bulundurularak AVM’ lere
motorsuz ulasim tirleri ile erisilebilirligin
saglanmis olmasi gerekmektedir.

Calisma kapsaminda irdelenen orneklem
alanlardan biri olan Kule Site AVM Konya
kentinin merkezinde bulunmakta ve Kkentin
kullanic1 sayist bakimindan birinci sirasinda yer
almaktadir. Kule Site AVM’ ne yaya, tramvay,
otobiis, dolmus gibi toplu tasim araglari ile
erisilebilirligin  saglanmis olmasina ragmen;
AVM yakin c¢evresinde bulunan bisiklet
yollarinin  AVM ile dogrudan baglantisinin
olmamasi nedeniyle bisiklet ile erisilebilirlik
zaylf olmaktadir. Kule Site AVM’ ne bisiklet
disindaki diger ulasim turleri ile rahat
erisilebilirligin ~ saglanmis olmasi glinimiiz
sartlarma ve ihtiyaclar1 dogrultusunda talebe
cevap veren bir mekan olmast AVM’ nin tercih
edilebilirligini arttirmaktadir. Ancak; AVM’ ne
motorsuz ulasim tiirleri ile erisilebilirligin diistik
olmas:  stirdiiriilebilir  kentsel — gelismenin
saglanmasinda engel olusturmaktadir.

Konya kentinde kullanici sayis1 bakimindan
ikinci sirada yer alan Kent Plaza AVM; konut
bolgesi ve sanayi bolgesine yakin cevresinde yer
almaktadir. AVM’ e tramvay, dolmus ve otobiis
gibi toplu tasim imkanlar1 ile erisilebilirligin
saglanmis olmasma ragmen; bisiklet ve yaya

olarak AVM’ nin erisilebilirligi  dustik
olmaktadir.

Yapilan literatiir arastirmasi ve Orneklem
alandaki  gozlemler neticesinde, alisveris
merkezlerinin  motorsuz ulasim tiirleri ile
erisilebilirligin ~ AVM'nin  kullanic1  sayisim

dogrudan etkiledigi tespit edilmistir.

Anket calismasi dogrultusunda elde edilen
verilerin analizi neticesinde; AVM’ lerine
erisimde oncelikle tramvayin, ardindan ozel
aracin, sonrasinda minibiis ve otobiisiin, daha
sonra yaya, en son da bisikletin tercih edildigi
ortaya c¢ikmustir. Motorsuz ulasim tiirlerinin
tercih edilme oraninin diisiik olmasindaki en
biiyiik neden karma trafik igerisinde gtivenlik

sorununun bulunmas1 ve yaya - bisiklet
kullanicilarmin ~ sosyal — gtivenlik  endisesi
tasimalaridir.

Yapilan anketlerin degerlendirilmesinde; 6zel
ara¢ kullanicilarinin, bisiklet ve yaya yollarmin
stirekliliginin bulunmasi, yollarda altyapi, sosyal
ve fiziki giivenligin saglanmasi durumlarinda
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motorsuz ulasim tiirlerini tercih edebilecekleri ve
stirdiiriilebilir kentsel gelismenin saglanmasina
katki saglayabilecekleri ortaya gikmustir.

Surdtirilebilir kentsel gelismenin

saglanmasinda en onemli itici giiclerden olan
motorsuz  ulasim  tiirlerinin  kullaniminin
arttirilmasit ve AVM’ ne motorsuz ulasim tiirleri
ile erisilebilirligin saglanabilmesi icin;

e Motorsuz ulasim ttirleri ile erisilebilirligin
saglanmis olmasinin stirdurtlebilir kentsel
gelismeye olumlu etkilerinin olduguna
yonelik biling diizeyinin arttirilmasma
yonelik egitim seminerleri verilmeli, bu
kapsamda yazili ve gorsel medyadan
yararlanilmali,

e Giin gectikce kullanim orani ve sayilari
artan AVM’'lerin plan kararlar1 ve yer
secim kararlar1 alinirken, mevcut ulasim
sistemi goz oOntinde bulundurularak
motorsuz ulasim tiirleri ile AVM’lere
erisim saglanmali,

e Motorsuz ulasim tiirlerinin kullaniminin
arttirllmas1 icin, kent genelinde insan
oncelikli planlama c¢alismalarma agirlik

verilmeli,
e Toplu tasim sistemlerinin yaya ve bisiklet
gibi motorsuz ulasim turleriyle

entegrasyonu saglanmali,

e Yaya ve bisiklet yollar1 ile kent merkezine
erisim saglanmals,

e Yaya ve bisiklet yollarinda
saglanmals,

¢ Yaya ve bisiklet yollarinda yesil alanlar ve
ticari faaliyetlerin oldugu canli bolgeler
olusturularak dinlenme imkéani saglanmali,
yaya ve bisiklet ile yolculugun cazip hale
getirilebilmesi i¢in kisilere keyifli mekanlar
yaratilmali,

e Yaya ve bisiklet yollar1 boyunca yeterli
aydinlatma saglanmali, sosyal gtivenlik
endisesi ortadan kaldirilmals,

e Yaya ve bisiklet yollarinda, altyap:
yatirimlar: yeterli seviyede tamamlanmals,

e Bisiklet yollar1 boyunca, belirli araliklarla
bisiklet park yerleri olmali,

e Kent genelinde tcretsiz
uygulamasi yayginlastirilmali,

e Kent genelinde farkindalik arttirilarak
yaya ve bisiklet kullanicilarma karma
trafik igerisinde oncelik saglanmali,

e Mimkin oldugunca yaya ve bisiklet
yollari, kara yolu ve HRS ile kesismemeli,
kesisen  noktalarda ise  hemzemin
gecitlerde sinyalizasyon, alt gecit ve {ist
gecitler ile giivenlik saglanmali,

e Yapilan alt gegit ve st gecit kullanicilar
zorlayacak yapida degil, kolaylikla gecis
saglayabilecekleri niteliklerde
tasarlanmalidir.

stireklilik

bisiklet

Kentsel yasamda planlamaya yonelik temel
Olcegimiz insan, ana hedefimiz ise insanlarin
hareket ozgtirltigtinti saglamak ve Kkentsel
donatilara erismelerini kolaylastirmak olmalidir.
Bu dogrultuda ulasim planlama calismalarinda
amacimiz; tasitlarin degil insanlarin hareketliligi
olmalidir.

Unutulmamalidir ki; stirdiiriilebilir  kentsel
gelismenin saglanabilmesi icin, otomobil odakli
planlama ¢alismalarmin ve uygulamalarmin
yerine motorsuz ulasim tiirlerini esas alan
planlama yaklasimlar1 ve uygulama olanaklar
gelistirilmelidir.
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